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หมวดที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป

1. รหัส ชื่อรายวิชา จํานวนหน่วยกิต รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน รายวิชาท่ีเรียนพร้อมกัน

และคําอธิบายรายวิชา

[0115484] ภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 3(2-2-5)

English for Food and Beverages

บุรพวิชา : -

ควบคู่ : - (ถ้ามี) ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม

ภาษาอังกฤษเพ่ือการทํางานสายการบิน

คําศัพท์ สํานวน โครงสร้างภาษาท่ีใช้ในธุรกิจการบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม ประเภทของธุรกิจการบริการอาหาร

และเคร่ืองดื่ม การบริการอาหารและเคร่ืองดื่มภายในโรงแรม

Vocabulary, expressions and language structures in food and beverage services; types of food and beverage

business; food and beverage services in hotels

2. ประเภทของรายวิชา

ศึกษาท่ัวไป

วิชาพื้นฐานเฉพาะด้าน

วิชาเอกบังคับ

 วิชาเอกเลือก

วิชาโท

วิชาเลือกเสรี

3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน

อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา อาจารย์รวยรื่น พาหุจินดา

อาจารย์ผู้สอน อาจารย์รวยรื่น พาหุจินดา

4. ปีการศึกษา/ ภาคการศึกษา/ กลุ่มผู้เรียน

ปีการศึกษา 2568 ภาคเรียนท่ี 1

กลุ่ม S101 นิสิตหลักสูตรศิลปศาสตรบั์ณฑิต ภาษาอังกฤษ ปี 3

กลุ่ม S102 นิสิตหลักสูตรศิลปศาสตรบั์ณฑิต ภาษาอังกฤษ ปี 3

5. สถานที่เรียน

กลุ่ม S101 ศุกร์ 08.00 - 12.10 ห้อง SC219 มหาวิทยาลัยทักษิณ สงขลา

กลุ่ม S102 พฤหัสบดี 13.00 - 17.10 ห้อง SC312 มหาวิทยาลัยทักษิณ สงขลา
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หมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอน

1. รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเม่ือเทียบกับแผนการสอน

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด จํานวนช่ัวโมง

ตามแผนการสอน

จํานวนช่ัวโมง

ท่ีสอนจริง

ความ

แตกต่าง

(%)

เหตุผล

(หากความ

แตกต่าง

เกิน 25%)

บรรยาย ปฏิบัติการ บรรยาย ปฏิบัติการ

1 Course outline + Unit 1

1. Course outline

2. Unit 1 : Introduction to food and

beverage industry

2 2 2 2

2 Unit 1 : Introduction to food and

beverage industry

2 2 2 2

3 Unit 2 : Reservation

Quiz 1

2 2 2 2

4 Unit 3 : Setting table 2 2 2 2

5 Unit 4: Welcoming and Seating

guests

Quiz 2

2 2 2 2

6 Unit 5 : Giving menu 2 2 2 2

7-8 Unit 6 : Food order 4 4 4 4

9-10 Unit 7 : Serving guests

Quiz 3

4 4 4 4

11-12 Unit 8 : Clearing table 2 2 2 2

13 Unit 9 : Presenting bill 2 2 2 2

14 Unit 10 : Handling complaint 2 2 2 2

15 Revisions 2 2 2 2

จํานวนช่ัวโมงรวม 30 30 30 30
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2. หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผนและการชดเชย (ถ้าม)ี

-

3. ข้อเสนอการดําเนินงานเพ่ือปรับปรุงแผนการสอน (ถ้าม)ี

-

หมวดที่ 3 การพัฒนาประสิทธิภาพรายวิชา

1. รายงานประสิทธิภาพรายวิชาเมื่อเทียบกับแผนพัฒนา

# หัวข้อ
ตามแผน ตามจริง

มี ไม่มี มี ไม่มี

1 จดัการเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นฐานไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 25 ของระยะเวลาทั้งหมด √ √

2 จดัการเรียนรู้ร่วมกบัสถานประกอบการ องคก์ร หรือหน่วยงาน √ √

3 จดัการเรียนรู้เชิงรุก √ √

4 รายวชิาส่งเสริมทกัษะผูป้ระกอบการของผูเ้รียน √ √

5 รายวชิาก่อใหเ้กิดนวตักรรมของผูเ้รียน โดยมีหนงัสือรับรองการใชป้ระโยชน์ √ √

6 จดัการเรียนรู้ผา่นช่องทางออนไลน์ (online) ร่วมกบั ในท่ีตั้ง (on-site) √ √

7 มีการพฒันาส่ือการสอนแบบออนไลน์โดยผา่น TSU MOOC √ √

8 เปิดเผยคะแนนเกบ็ก่อนการสอบปลายภาค √ √

9 ส่งระดบัขั้นตามเวลาท่ีกาํหนด โดยไม่มีขอ้ผิดพลาด √ √

10 มีการทวนสอบรายวชิาในระบบของคณะฯ √ √

2. ช่ือนวัตกรรมของผู้เรียนโดยมีหนังสือรับรองการใช้ประโยชน์ (ถ้ามี)

รหัสวิชา ชื่อวิชา จํานวนนวัตกรรม ชื่อนวัตกรรมของผู้เรียน

1. ...........................................................

2. ...........................................................

3. ช่ือของผู้เรียนที่เป็นผู้ประกอบการ (ถ้าม)ี

รหัสวิชา ช่ือวิชา

จํานวนผู้เรียนที่

เป็นผู้ประกอบการ

ระบุกลุ่มผู้เรียน (กรณีท้ังกลุ่มเรียน) หรือ

ระบุ ช่ือ-สกุล ของผู้เรียน (กรณีเฉพาะ

บุคคล)

1. ...............................................................

2. ...............................................................

คาํช้ีแจง ผูเ้รียนท่ีเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur) หมายถึง ผูเ้รียนท่ีประกอบธุรกิจส่วนตวั ใน 2 ลกัษณะ ดงัน้ี (1) ประกอบธุรกิจส่วนตวัโดยมีลูกจา้ง

หมายถึง เป็นผูป้ระกอบธุรกิจของตนเอง เพ่ือหวงัผลกาํไรหรือส่วนแบ่งและไดจ้า้งบุคคลอ่ืนมาทาํงานในธุรกิจในฐานะลูกจา้ง (2) ประกอบธุรกิจส่วนตวั

โดยไม่มีลูกจา้ง หมายถึง เป็นผูป้ระกอบธุรกิจของตนเองโดยลาํพงัผูเ้ดียวหรืออาจมีบุคคลอ่ืนมาร่วมกิจการดว้ย เพ่ือหวงัผลกาํไรหรือส่วนแบ่ง และไม่ได้

จา้งลูกจา้งแต่อาจมีสมาชิกในครัวเรือนหรือผูฝึ้กงานมาช่วยทาํงานโดยไม่ไดรั้บค่าจา้งหรือค่าตอบแทนอยา่งอ่ืนสาํหรับงานท่ีทาํ
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3. ปัญหาและผลกระทบต่อดําเนินงาน (ถ้าม)ี

2.1 ดา้นทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน

2.2 ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้

2.3 ดา้นการบริหารองคก์ร

2.4 ดา้นอ่ืน ๆ

4. ข้อเสนอการดําเนินงานเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพรายวิชา (ถ้าม)ี

-

5. ระดับความพึงพอใจของนิสิตต่อการสอนของอาจารย์ = 4.8

อ. รวยรื่น พาหุจินดา

0115484 : ภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ปีการศึกษา 2568/1

ประเมินแล้ว 41 จาก 133 คน ร้อยละ 30.83

ผลการประเมินรายวิชา อ. รวยรื่น พาหุจินดา ปีการศึกษา 2568/1 : 0115484

ภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ประเมินแล้ว 41 จาก 133 คน ร้อยละ

30.83

เฉล่ีย SD

1. การสอน 4.79 0.47

1. แจ้งวัตถุประสงค์ ผลลัพธ์การเรียนรู้ และแผนการสอนแต่ละบทเรียนอย่างชัดเจน 4.8 0.46

2. ใช้เอกสารประกอบการสอน ตํารา หนังสือ และส่ือการสอนในการจัดการเรียนรู้ 4.8 0.46

3. อธิบายแนวคิดหลักของแต่ละบทเรียนได้อย่างชัดเจน 4.85 0.42

4.
มีการแนะนําให้นิสิตไปศึกษาค้นคว้าแหล่งทรัพยากรและข้อมูลสารสนเทศที่หอสมุด

มหาวิทยาลัยทักษิณ
4.61 0.63

5. มีวิธีการสอนท่ีหลากหลายและสามารถนําความรู้ต่าง ๆ มาถ่ายทอดให้แก่นิสิตได้เป็นอย่างดี 4.8 0.46

6. อธิบายให้นิสิตเห็นความสําคัญของรายวิชานี้และความสัมพันธ์กับรายวิชาอื่น 4.78 0.47

7. มีวิธีการสอนให้นิสิตคิด วิเคราะห์ และสรุปหาคําตอบด้วยตนเอง 4.71 0.51

8. มีวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีทําให้นิสิตบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา 4.85 0.42
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9. สอนเนื้อหาครบตามแผนการสอนท่ีกําหนดไว้ทั้ง 15 สัปดาห์ 4.88 0.33

10. เปิดโอกาสให้นิสิตซักถามข้อสงสัยในห้องเรียน 4.85 0.36

11. มีการจัดการเรียนรู้ที่มีความเหมาะสมกับระดับความสามารถของนิสิต 4.83 0.38

12. นําเทคโนโลยี ผลงานวิจัย หรือความรู้ใหม่มาใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ 4.71 0.64

2. การวัดผลและประเมินผล 4.85 0.38

13. แจ้งวิธีการวัดผลการเรียนและเกณฑ์การวัดท่ีชัดเจน 4.85 0.36

14. มีวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาท่ีสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา 4.85 0.36

15. ให้คําแนะนํา/ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับงานที่มอบหมายให้กับนิสิตอย่างชัดเจน 4.8 0.4

16. ให้แนวทางในการนําความรู้จากรายวิชาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ 4.88 0.4

17.

ข้อคิดเห็น

-อาจารย์อธิบายทุกรายละเอียดได้อย่างชัดเจนเเละเข้าใจง่าย เเละอาจารย์เป็นกันเองมากๆ

-สวัสดีค่ะอาจารย์รวยร่ืน สําหรับเทอมน้ีเป็นคร้ังแรกที่หนูได้เรียนกับอาจารย์ อาจารย์เป็นคนที่น่ารัก

และอัธยาศัยดี เข้าได้กับนิสิตทุกคนเป็นอย่างดี และมีสไตล์การสอนที่ไม่เครียด แต่ในขณะเดียวกันก็มี

ความจริงจังและทุ่มเทที่จะสอนพวกเราให้ได้รับความรู้อย่างมีคุณภาพ สําหรับเทอมน้ีที่ได้เรียนกับ

อาจารย์ถึง 2 รายวิชา ทั้งการแปลและ F&B

-อ.น่ารักสอนดีมาก ใจดีสุดๆ เทคแคร์เด็กดีมาก ให้คําแนะนําเยอะมากทั้งเรื่องเรียนท้ังเร่ืองการออก

ฝึกงาน

-วิชาน้ีเป็นวิชาท่ีหนูชอบมากค่ะ ส่วนหนึ่งเพราะอาจารย์รวยร่ืนน่ารักมากค่าา อาจารย์ให้คําปรึกษาดี

มากในทุกเร่ือง ส่วนของการสอนน้ันสําหรับหนูอาจารย์สอนๆด้ดีมากเลยค่ะ หนูเข้าใจง่ายมาก และวิชา

น้ีเป็นวิชาท่ีมีประโยชน์กับตัวหนูมากในอนาคต ทั้งวิธีสอนและวิธีสอบแต่ล่ะรอบของอาจารย์สอดคล้อง

กับการทํางานในอานาคตมากค่ะ อยากเรียนกับอาจารย์อีกนะคะเทอมหน้า รักอาจารย์รวยร่ืนนะคะ

-ชอบอาจารย์มากค่ะ อาจารย์ทั้งสอนดี และทั้งสวยน่ารัก สนุกเฮฮา และวิชานี้ชอบตรงช่วงสอบท่ีเน้น

ปฎิบัติค่ะ ได้ทดลองทําจากท่ีไม่เคยทํามาก่อน ได้ทดลองพูดถึงแม้ว่าจะถูกๆ ผิดๆ แต่อาจารย์ก็ยังให้

ผ่าน

-หนูรักวิชานี้และอาจารย์ค่ะ ขอบคุณที่เป็นคนสําคัญที่ทําให้วิชานี้น่าเรียยขึ้นนะคะ หนูได้รับอะไร

มากมายเลยค่ะ รักนะคะอาจารย์รวยร่ืน????????????

สรุปผลประเมิน 4.8 0.45
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หมวดท่ี 4 สรุปผลการจัดการเรียนการสอน

1. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) : จํานวนและร้อยละของผู้เรียนในแต่ละระดับคะแนน

เกรด A B+ B C+ C D+ D E/F I W S U AUD IP

ช่วงคะแนน ≥80 ≥75 ≥70 ≥65 ≥60 ≥55 ≥50 ≥0 0 0 0 0 0 0

จํานวนผู้เรียน 116 6 3 4 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0

สัดส่วนร้อยละเมื่อ

เทียบกับจํานวน

ผู้เรียนที่คงอยู่

87.2 4.51 2.25 3.00 2.25 0.75 0 0 0 0 0 0 0 0

กรณีระดับขั้น E/Fอิงเกณฑ์ (FIX-Rate) เวลาเรียนน้อยกว่า 80%

คะแนนต่ํากว่าเกณฑ์

ทุจริตในการสอบ

2. ปัจจัยท่ีทําให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)

-

ลงช่ือ………………………….………………

(นางสาวรวยร่ืน พาหุจินดา)

อาจารยผ์ูส้อน

วนัท่ีรายงาน 16 พฤศจิกายน 2568
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