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 Course Report 
Section 1 General Information 

1.  0115387 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว    3(2-2-5) 
    English for Tourism 
 

 Course Description:  Types, features and tourism trends; language uses in tourism 
industry for communicating and servicing between tourism personnel and tourists; 
fieldtrips in tourism establishments. 

 
2. Pre-requisite:  -  

 
3. Instructor(s) responsible for the course, Instructor(s) teaching the course, and 
Student section(s):  

Instructor(s) responsible for the course: Ms. Diyaporn Wisamitanan   
Instructor(s) teaching the course: Ms. Diyaporn Wisamitanan 
Student section(s):  S.101  
 

4. Term/ Class standing of students taking the course 
1st term of the academic year 2024 /   Education English juniors 
 

5. Classroom location(s)  
     Building 15, Thaksin University, Songkhla campus    
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Section 2 Operations of Instruction / Plan of Teaching 

1. Report on actual periods of teaching vis-à-vis plan of teaching 
 

Wee
ks  

Topics/ Details 
 

Number of hours by 
plan of teaching  

Actual hours of 
teaching 

Differenc
es  

 (%) 

Reasons 
(more than 

25%) Lecture  Practice Lecture  Practice 
1 Course introduction 

 
2 2 2 2  - - 

2 World tourism in general 
International tourism industry 

2 2 2 2  - - 

3 Tourism trends 
Jobs in tourism 

2 2 2 2  - - 

4 Welcome to Thailand 
Do & Don’t in Thailand 

2 2 2 2  - - 

5 Welcome to my hometown 
Being a local guide  

2 2 2 2  - - 

6 Giving city/ museum tour 2 2 2 2  - - 
7 MIDTERM EXAM 2 2 2 2  - - 
8 Gastronomy Tourism 2 2 2 2  - - 
9 Thai Ways of Life 

Traditions 
2 2 2 2    

10 Field Trips 2 2 2 2  - - 
11 Festivals / Ceremonies 2 2 2 2  - - 
12 Volunteer Tourism 2 2 2 2  - - 
13 Wellness Tourism 2 2 2 2  - - 
14 VDO Presentation 2 2 2 2 - - 
15  FINAL EXAM 

 
2 2 2 2 - - 

Total hours for  
the whole term 

30 30 30 30 - - 

 
2. Topic not going by the plan  
 

Weeks  
 

Topics not going by 
the plan 

Main problems of topics 
not going by the plan 

Ways to make up 

- - - - 
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3. The effectiveness of the teaching method to produce the expected learning 
outcome as specified for the course 
  

Expected Learning 
Outcome 

Teaching method 
as specified 

Effectiveness 
 

Problem of application of 
teaching (if any) with 

corrective suggestions with 
reason(s) for effectiveness or 

no effectiveness 

Yes No 

Ethical Attainment Observing from 
student’s 
behavior 
during the 
class and 
exam 

/  - 

Knowledge Quiz (1), quiz (2) 
report, exam 

/  - 

Intellectual Skills Observing from 
student’s 
answer in 
class and 
exam, 
presentation 

/  - 

Interpersonal 
Relations and 
Responsibility 

Observing from 
pair-work, 
group work 
assignment, 
power point 
presentation 
and role-play 

/  - 

Skills in Numerical 
Analysis, 
Communication, and 
Application of 
Information 
Technology 

Use ‘Discussion 
Board’ online 
to 
communicate 
and platform 
for student’s 
participation 

  - 
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Knowledge 
Management 

Observing how 
students 
relate the 
lesson to 
their career-
to-be and 
how they 
adapt 
knowledge in 
daily life.  

   

 
4. Proposed way of improvement of teaching method 

- 
 

Section 3 Characteristics and Procedure 

1. Number of students registered (at dated of no more addition/ withdrawal) [28] 
2. Number of students remaining at the end of the semester    [27] 
3. Number of students withdrawn (W)       [ 1 ] 
4. Others (if any) 
5. Grade distribution 
 

Grades Point Scales Number Percentage 
A 80 23 82.15 
B+ 75 2 7.14 
B 70 1 3.57 
C+ 65 1 3.57 
C 60 1 3.57 
D+ 55 0 0 
D 50 0 0 
F 0 0 0 

VG    
G    
S    
U    
I    
IP    
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6. Factors for abnormal grades (if any) 

[-] 
 

7. Deviation from the plan of evaluation as specified for the course 
      7.1 Deviation in time 

Deviation  Reason(s) 
- - 

7.2 Deviation in method of evaluation of expected learning outcomes 
Deviation Reason(s) 

- - 
 
 
8. Verification of students’ achievement  
 

Verification Method(s) Results Summed Up 
- Committee set up in department to check 
students’ learning evaluation by examining 
midterm and final exam questions 
- Students check their scores midterm and 
overall scores before final exam from the 
university system online  
 

 

 
Section 4 Problems and Impact on the Operation 

1. The point about resources for instruction and facilities  
Problems of using resources for 
instruction and facilities (if any) 

Impact     

- 
 

- 

 
2. The point about administration and organization  
Problems of administration and 

organization (if any) 
Impact on Students’ Expected Learning 

Outcomes 
- 
 

- 
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Section 5 Course Evaluation 

1. Course evaluation results by students (Document attached) 
1.1  Important comments from students’ evaluation    

- 
 

1.2  Opinions of teaching instructor(s) on comments in No. 1.1 
- 
 

2. Course evaluation results in other ways 
2.1 Important comments from evaluation results in other ways  

- 
2.2 Teaching instructor(s)’ opinions on comments in No.2.1 

- 
 

 
Section 6 Improvement Plan 

1. Progress of improvement of instruction as proposed in previous course report 
Improvement Plan Improvement Results Reason(s) 

(In case of no 
improvement or 

incomplete improvement) 
- - - 
   
   

 
2. Other operations for course improvement   

The course has adjusted by increasing a museum tour and city tour to the course 
and students had an opportunity to be a local guide for international visitors from 
Malaysia and Singapore. 
 
3. Suggestions for plan of improvement for next term/ academic year 

Suggestions Time set for completion Person(s) responsible 
 - - - 
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4. Suggestions by course instructor(s) to instructor(s) responsible for the program 
 
- 
 
 

                                                                                 
 (Ms. Diyaporn Wisamitanan)  

  
   Date of report: 8 November 2024 

  

Name(s) of Program Chairman/ Program Committee Secretary 

 (Signed)………………………….……………… 
(Asst.Prof.Dr.Supanan Prommak) 

Date of report: 9 November 2023 
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Teaching Evaluation: 0115381 English for Tourism (2/2024) 

Aj. Diyaporn Wisamitanan 

(ประเมินแล้ว   จาก   คน ร้อยละ  ) 

 

ผลการประเมินรายวิชา อ. ดิญะพร วิสะมิตนันท์ ปีการศึกษา 2566/2 : 

0115221 การอ่านเชิงวเิคราะห์และวิจารณ์ กลุ่ม S102 ประเมนิแล้ว 21 

จาก 28 คน ร้อยละ 75.00 

เฉลีย่ SD 

1. การสอน 4.17 0.91 

1. 
แจง้วตัถุประสงค ์ผลลพัธก์ารเรียนรู้ และแผนการสอนแต่ละบทเรียนอยา่ง
ชดัเจน 

  

2. ใชเ้อกสารประกอบการสอน ต ารา หนงัสือ และส่ือการสอนในการจดัการเรียนรู้   

3. อธิบายแนวคิดหลกัของแต่ละบทเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน   

4. 
มีการแนะน าใหนิ้สิตไปศึกษาคน้ควา้แหล่งทรัพยากรและขอ้มูลสารสนเทศท่ี
ส านกัหอสมุด มหาวทิยาลยัทกัษิณ 

  

5. 
มีวิธีการสอนท่ีหลากหลายและสามารถน าความรู้ต่าง ๆ มาถ่ายทอดใหแ้ก่นิสิต
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

  

6. อธิบายใหนิ้สิตเห็นความส าคญัของรายวิชาน้ีและความสัมพนัธ์กบัรายวิชาอ่ืน   

7. มีวิธีการสอนใหนิ้สิตคิด วิเคราะห์ และสรุปหาค าตอบดว้ยตนเอง   

8. มีวิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีท าใหนิ้สิตบรรลุผลลพัธ์การเรียนรู้ของรายวิชา   

9. สอนเน้ือหาครบตามแผนการสอนท่ีก าหนดไวท้ั้ง 15 สปัดาห์   

10. เปิดโอกาสใหนิ้สิตซกัถามขอ้สงสยัในหอ้งเรียน   

11. มีการจดัการเรียนรู้ท่ีมีความเหมาะสมกบัระดบัความสามารถของนิสิต   

12. น าเทคโนโลย ีผลงานวิจยั หรือความรู้ใหม่มาใชป้ระกอบการจดัการเรียนรู้   

3.452. การวัดผลและประเมินผล   
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13. แจง้วธีิการวดัผลการเรียนและเกณฑก์ารวดัท่ีชดัเจน   

14. 
มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาท่ีสอดคลอ้งกบัผลลพัธ์การ
เรียนรู้ของรายวชิา 

  

15. ใหค้  าแนะน า/ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบังานท่ีมอบหมายใหก้บันิสิตอยา่งชดัเจน   

16. ใหแ้นวทางในการน าความรู้จากรายวิชาไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้   

3 ท่ัวไป   

17. มีเวลาใหนิ้สิตปรึกษาหารือนอกชั้นเรียน   

18. มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพระหวา่งการสอน   

19. 
เขา้สอนครบตามจ านวนคาบเรียนท่ีก าหนด โดยเขา้สอนตรงเวลาและเลิกตรง
เวลา 

  

20. มีความมัน่คงทางอารมณ์ ใชภ้าษาและกริยาวาจาท่ีสุภาพเหมาะสม   

21. 
ขอ้คิดเห็น 

 
  

ค่าเฉลีย่รวม   

 
 
  


