
การเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารในร้านสะดวกซ้ือ 7-11 นิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ และนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

: การทบทวนวรรณกรรม 
 

1. ความสอดคล้องเหมาะสมของช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ 

 ช่ือเร่ืองระบุชัดเจนว่าเป็นการเปรียบเทียบพฤติกรรมระหว่าง 2 สถาบัน ซ่ึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นการ

พัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบมุมมอง ปัจจัย และพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาท้ังสองมหาวิทยาลัย  

 ข้อเสนอแนะ: มีความสอดคล้องดีมาก ระบุขอบเขตของกลุ่มเป้าหมาย (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ไว้

อย่างชัดเจนท้ังในช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์  

2. ความครอบคลุมและความชัดเจนของบทคัดย่อ 

 บทคัดย่อระบุวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากรอบแนวคิด การใช้ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัย 7Ps และพฤติกรรม 

การตัดสินใจซ้ือ รวมถึงระบุวิธีการวิจัยเชิงเอกสารและวรรณกรรมอย่างชัดเจน  

 ข้อเสนอแนะ: บทคัดย่อมีความสมบูรณ์ หากระบุสรุปผลการวิจัย "เบ้ืองต้น" ท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมลงไป

ด้วยจะช่วยให้ผู้อ่านเห็นภาพข้อค้นพบได้ทันที 

3. ความสอดคล้องของประเด็นปัญหา ความสําคัญ และวัตถุประสงค์ 

 บทนําช้ีให้เห็นถึงบทบาทของร้าน 7-11 ต่อวิถีชีวิตนักศึกษาท่ีมีข้อจํากัดด้านเวลาและรายได้ และระบุตําแหน่งท่ีต้ัง

ของร้านในท้ังสองมหาวิทยาลัยเพ่ือแสดงถึงความสะดวก ซ่ึงนําไปสู่ความต้องการเปรียบเทียบพฤติกรรมระหว่างสถาบัน 

 ข้อเสนอแนะ: มีการให้รายละเอียดจํานวนนิสิตของแต่ละมหาวิทยาลัย (มทษ. 3,661 คน และ มรภ.สงขลา  

3,416 คน) ซ่ึงช่วยสนับสนุนความสําคัญในการเลือกศึกษาประชากรกลุ่มน้ีได้ดี 

4. การเช่ือมโยงของแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และกรอบแนวคิด 

 มีการอ้างอิงทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค , กระบวนการตัดสินใจซ้ือ 5 ข้ันตอน (Five-Stage Model) , ทฤษฎี

ประชากรศาสตร์ , และส่วนประสมการตลาด 4Ps/7Ps  

 ข้อเสนอแนะ: การนําเสนอภาพกรอบแนวคิดวิจัย (ภาพท่ี 1) มีการแบ่งตัวแปรต้นและตัวแปรตามอย่างชัดเจน 

สอดคล้องกับทฤษฎีท่ีได้ทบทวนมา 

5. ความน่าเช่ือถือของวิธีการศึกษา และข้ันตอนการศึกษา 

 เป็นการวิจัยทางเอกสาร (Documentary Research) โดยการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง และระบุช่วงเวลา 

ท่ีเน้นศึกษาคือ 08.00-17.00 น. ซ่ึงเป็นช่วงเวลาเรียนของนักศึกษา  

 ข้อเสนอแนะ: ระบุข้ันตอนการรวบรวมข้อมูลและเกณฑ์ในการเลือกวรรณกรรมท่ีนํามาทบทวนให้ชัดเจนย่ิงข้ึนจะ

ช่วยเพ่ิมความน่าเช่ือถือ 

 

 



6. ความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของการวิเคราะห์และการนําเสนอผล 

 มีการใช้ตารางสรุปความถ่ีของปัจจัยจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง (Table 1) เพ่ือคัดเลือกปัจจัยท่ีมีความถ่ีสูงสุด 

มาเป็นกรอบแนวคิด เช่น ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา และการส่งเสริมการตลาด  

 ข้อเสนอแนะ: การใช้สถิติความถ่ีในการสังเคราะห์ตัวแปรจากวรรณกรรมถือเป็นวิธีการวิเคราะห์ท่ีเป็นระบบและ

น่าเช่ือถือมากสําหรับการวิจัยระยะแรก  

7. การแปลผลและสรุปผลการวิจัย 

 สรุปผลออกมาเป็นกรอบแนวคิดงานวิจัยท่ีประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล 5 ด้าน, ปัจจัย 7Ps 7 ด้าน และ

พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ 3 ด้าน เพ่ือนําไปสู่การวัดพฤติกรรมการเลือกซ้ือของท้ังสองมหาวิทยาลัย  

 ข้อเสนอแนะ: สรุปผลได้ตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัยท่ีมุ่งพัฒนากรอบแนวคิด  

8. การอภิปรายผลการวิจัย 

 บทความน้ีเน้นการสรุปตัวแปรจากวรรณกรรม ยังขาดการอภิปรายเปรียบเทียบว่าทําไมปัจจัยบางอย่างจึงมีความถ่ี

สูงกว่า หรือผลจากการทบทวนวรรณกรรมแสดงให้เห็นแนวโน้มพฤติกรรมของนักศึกษาอย่างไร 

 ข้อเสนอแนะ: ควรเพ่ิมการอภิปรายว่าผลจากการสังเคราะห์ความถ่ีในตารางท่ี 1 มีความหมายอย่างไรต่อการทํา

วิจัยจริงในอนาคต 

9. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยและการนําไปใช้ประโยชน์ 

 ระบุเป้าหมายเพ่ือนํากรอบแนวคิดไปออกแบบเคร่ืองมือวิจัยต่อไปในอนาคต  

 ข้อเสนอแนะ: ควรเพ่ิมข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลท่ีได้จากการทบทวนน้ีไปปรับปรุงกลยุทธ์การตลาดเบ้ืองต้น

สําหรับร้านสะดวกซ้ือในมหาวิทยาลัย 

10. ความถูกต้องของการอ้างอิงและบรรณานุกรม 

 มีการอ้างอิงวรรณกรรมท่ีเป็นปัจจุบัน (ปี 2566) และระบุแหล่งสืบค้นออนไลน์พร้อมวันท่ีเข้าถึงอย่างชัดเจน  

 ข้อเสนอแนะ: ตรวจสอบความถูกต้องของปีท่ีเข้าถึงข้อมูล เน่ืองจากระบุเป็นปี "2569" ซ่ึงควรปรับให้เป็นปีปัจจุบัน

ท่ีทําการศึกษา 

 


