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บทคัดย่อ 
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค  มีโดว์ จังหวัด

ภูเก็ต มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยความสุขในการท างานของพนักงาน 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสขุ
ในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมความสุขใน
การท างาน กลุ่มตัวอย่างจ านวน 66 คน ได้จากตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan การสุ่มแบบ
บังเอิญ การวิจัยครั้งนี้อาศัยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม
ออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตฐานและท าการ
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่าความถดถอยเชิงพหุ 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                 
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานมีความโดดเด่นมากที่สุด รองลงมาคือด้าน
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ปัจจัยด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน ปัจจัย
ค่าตอบแทนและสวัสดิการตามล าดับ และผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน พบว่า ด้าน
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ ด้านความก้าวหน้าในการต าแหน่งงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน มีผลต่อ
ความสุขในการท างานของพนักงานอย่างมีนัยส าคัญ 0.01 มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการท างานใน
ระดับสูงที่สุด  

ค าส าคัญ : ความสุขในท่ีท างาน, ความพึงพอใจในงาน, ความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน, โรงเรียนนานาชาติ  

Abstract 
 This study investigated the determinants of workplace happiness among employees at 
Oak Meadow International School in Phuket Province, Thailand. The research objectives were 
threefold: (1) to examine the factors contributing to employee workplace happiness, (2) to 
analyze the relationship between these factors and workplace happiness levels, and (3) to 
propose evidence-based guidelines for enhancing workplace happiness. The study employed a 
quantitative research design with a sample of 66 employees, determined using Krejcie and 
Morgan's sample size determination table and selected through convenience sampling. Data 
were collected via an online questionnaire and analyzed using both descriptive statistics 
(frequency, percentage, mean, and standard deviation) and inferential statistics (multiple 
regression analysis) to test the research hypotheses. 
 The findings revealed that workplace happiness factors were perceived at a high level 
overall. Dimensional analysis indicated that interpersonal relationships with colleagues received 

mailto:author@sample.com1*


 
 

the highest rating, followed by job characteristics, work environment, career advancement 
opportunities, and compensation and benefits, respectively. Multiple regression analysis 
demonstrated that compensation and benefits, career advancement opportunities, and work 
environment significantly predicted employee workplace happiness (p < 0.01), exhibiting strong 
positive relationships with the dependent variable.  
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บทน ำ 
ในปัจจุบันสภาพแวดล้อมการท างานท่ีเอื้อต่อความสุขของพนักงานได้รับการยอมรับว่าเป็นองค์ประกอบ

ส าคัญในการขับเคลื่อนประสิทธิภาพและความส าเร็จขององค์กร  (Warr, 2007) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาค
การศึกษาซึ่งคุณภาพของบุคลากรมีผลโดยตรงต่อผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ความสุขในการท างานมีแนวโน้มที่จะมีความผูกพันกับองค์กรสูงขึ้นมีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองและนวัตกรรม
การสอนรวมถึงมีอัตราการลาออกลดลงอย่างมีนัยส าคัญ (Bakker & Bal, 2010) การท างานอย่างมีความสุขถือเป็น
เป้าหมายอันแท้จริงในชีวิตมนุษย์ ธรรมชาติของเราล้วนโน้มเอียงไปสู่การแสวงหาความสุขเป็นจุดหมายปลายทาง
และเป็นแรงขับเคลื่อนส าคัญในการด าเนินชีวิตความสุขเป็นประสบการณ์เฉพาะตัว เพราะแต่ละคนได้รับอิทธิพล
จากสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่แตกต่างกัน บุคคลที่เติบโตในบริบทต่างกันย่อมมีมุมมองและความพึงพอใจ
ต่อความสุขที่แตกต่างกันไปอย่างไรก็ตามสิ่งที่เรามีร่วมกันคือความปรารถนาที่จะมีชีวิตที่เปี่ยมด้วยความสุขและ
ตอบสนองต่อความสุขตามกรอบความเข้าใจของตนความสุขจึงไม่ใช่เพียงอารมณ์ช่ัวครู่ แต่เป็นคุณค่าหลักที่มนุษย์
ให้ความส าคัญ แสวงหาและพยายามสร้างให้เกิดขึ้นในชีวิตอย่างยั่ งยืน โดยแต่ละคนล้วนมีนิยามและเส้นทางสู่
ความสุขท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน การเข้าใจความสุขในมิติที่ลึกซึ้งจึงเป็นกุญแจส าคัญสู่การใช้ชีวิตที่มีความหมาย
และสมดุลในการท างาน ทุกองค์กรย่อมคาดหวังจะเป็นองค์กรแห่งความสุขและคนก็ถือเป็นหัวใจหลักขององค์กร 
เพราะฉะนั้นถ้าคนในองค์กรมีความสุขนั่นหมายถึง องค์กรนั้นจะเรียกได้ว่าเป็นองค์กรแห่งความสุขมีสุขภาวะ
องค์กรที่ดีส าหรับโรงเรียนถ้าต้องการมีสุขภาวะองค์กรที่ดีก็ต้อง มุ่งเน้นไปในเรื่องของการพัฒนาครู มุ่งเน้นให้ครูมี
ความสุขในทุก ๆ ด้านของชีวิต ทั้งนี้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนซึ่งเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติต่อไป 

จังหวัดภูเก็ตถือเป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศไทยซึ่งมีการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่องในด้านการลงทุนและการย้ายถิ่นฐานของชาวต่างชาติที่เข้ามาพ านักระยะยาว (Long-term Expatriates) 
หรือตั้งรกรากในจังหวัดภูเก็ต (ส านักงานสถิติจังหวัดภูเก็ต , 2566) ชาวต่างชาติที่เข้ามาท างานในประเทศไทย                  
ส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนนานาชาติ เนื่องจากความมั่นใจในคุณภาพการศึกษาและความสะดวกในการดูแล                
บุตรหลานในประเทศที่พ านัก โรงเรียนนานาชาติ โอ๊ค มิโดว์ จึงเป็นหนึ่งในตัวเลือกของโรงเรียนนานาชาติในจังหวัด
ภูเก็ตทั้งสิ้น 12 แห่ง (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2566) ซึ่งแต่ละแห่งมีจุดเด่นและหลักสูตร     
การเรียนการสอนที่แตกต่างกันโดยสามารถจ าแนกได้ตามหลักสูตรที่ใช้  ได้แก่ โรงเรียนที่ใช้หลักสูตรอเมริกัน 
(American Curriculum) หลักสูตรอังกฤษ (British Curriculum) หลักสูตร International Baccalaureate (IB) 
และหลักสูตรผสมผสาน (Integrated Curriculum) โรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2550                         
เป็นโรงเรียนที่มุ่งเน้นการให้การศึกษาคุณภาพสูงในระดับนานาชาติ  โดยเปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุบาลจนถึง
มัธยมศึกษา โดยโรงเรียนมีระบบการเรียนการสอนที่ใช้หลักสูตรนานาชาติ ซึ่งออกแบบมาเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ใน
รูปแบบที่มีความยืดหยุ่นและสร้างสรรค์ 

ความสุขในการท างานของพนักงานได้รับการยอมรับว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร 
พนักงานท่ีมีความสุขในการท างานมีแนวโน้มที่จะมีประสทิธิภาพในการท างานสงูขึ้น จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้
ว่าปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมานั้นล้วนแล้วแต่ส่งผลกระทบกับความสุขในการท างานของพนักงาน ดังนั้น ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาเรื่องความสุขในการท างานของพนักงานใน โรงเรียนนานาชาติ โอ๊คมิโดว์ เพื่อให้ได้ข้อมูลเป็น
แนวทางส าหรับผู้บริหารในการวางแผนพัฒนาพนักงาน ให้มีความสุขในการท างานมีความสุขในทุก ๆ มิติของชีวิต 



 
 

เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของพนักงาน อันจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน ให้มีการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะ ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในโรงเรียนนานาชาติ โอ๊ค มีโดว ์จังหวัดภูเก็ต 
2. เพือ่วิเคราะหค์วามสุขในการท างานของพนักงาน โรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มโีดว ์จังหวัดภูเก็ตทีส่่งผลต่อ

ความสุขในการปฏิบัติงาน 
3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสรมิความสุขในการท างาน 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

1.ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน หมายถึง การปฏิสมัพันธ์ระหว่างพนักงานท่ีท างานร่วมกันท้ังในด้านการ

ท างานและความเป็นมิตร ความสัมพันธ์ที่ดีช่วยเพิ่มความร่วมมือ ความพึงพอใจ และประสิทธิภาพในการท างาน 
ขณะที่ความสัมพันธ์ที่ไม่ดีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งและลดประสิทธิภาพในการท างาน 

คเณศ จลุสุคนธ์ (2554) ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพระหวา่งบุคคล และการเป็นสมาชิกกลุม่ไมเ่ป็น
ทางการกับประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน พบว่า พนักงานโดยรวมมีความสัมพันธ์ที่ดตี่อกันและท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการเป็นสมาชิกของกลุ่มไม่เป็นทางการกม็บีทบาทในระดับหนึ่งต่อการท างาน นอกจากน้ี 
ยังพบว่าพนักงานท่ีมีอายุหรือประสบการณ์การท างานตา่งกัน จะมปีระสิทธิภาพในการท างานท่ีแตกต่างกัน และทั้ง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการเป็นสมาชิกกลุ่มไมเ่ป็นทางการ มีความเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการท างาน
ของพนักงานอย่างชัดเจน 

2.ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ หมายถึง ระบบการตอบแทนที่องค์กรจัดให้แก่พนักงานเพื่อแลกเปลี่ยนกับ

การปฏิบัติงานอันเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มุ่งเน้นการสร้างแรงจูงใจ  การรักษาบุคลากรที่มี
ศักยภาพ และการส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการท างาน ค่าตอบแทน  โดยมีความส าคัญในการส่งเสริมแรงจูงใจและ
ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร อีกทั้งยังสะท้อนถึงคุณภาพการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  และมีผลต่อ
ประสิทธิภาพโดยรวมขององค์กรในระยะยาว 

กัญญลักษณ์ นีลพิสิษฐ์ (2562)การศึกษานี้ได้รับการสนับสนุนจากแนวคิดทางด้านความพึงพอใจใน
ค่าตอบแทน (Compensation Satisfaction) และ สวัสดิการ (Benefits Satisfaction) ซึ่งน าเสนอทั้งในมิติทาง
การเงินและสิทธิประโยชน์ทางสวัสดิการที่องค์กรจัดให้ นอกจากนี้ ยังมีส่วนของความพึงพอใจในการสื่อสารภายใน
องค์กร (Internal Communication) ที่ช่วยเสริมความเข้าใจถึงการรับรู้และการยอมรับสวัสดิการของพนักงาน 
แนวคิดด้าน ความผูกพันต่อองค์กร (Organizational Commitment)  

3.ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 
 ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน หมายถึง การเลื่อนต าแหน่งหรือการเติบโตในสายอาชีพ ซึ่งแสดงถึง

การได้รับความรับผิดชอบที่มากขึ้น มีอ านาจในการตัดสินใจที่สูงขึ้น และได้รับผลตอบแทนที่สูงขึ้นตามล าดับขั้น
ของต าแหน่งงาน โดยทั่วไปแล้ว ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงานมักจะมาพร้อมกับการพัฒนาทักษะ ความรู้ และ
ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสายอาชีพน้ันๆ 

Glimer ให้นิยามเกีย่วกับความกา้วหน้าในการท างาน เป็นส่วนหน่ึงในการท าให้คนในองค์กร มีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน อาทิ การเลื่อนต าแหน่งสูงขึ้น การไดร้ับสิ่งตอบแทนจากความสามารถ ในการท างาน และ
การไมม่ีโอกาสก้าวหน้าในการท างาน ย่อมไม่ก่อให้เกิดความไม่ชอบงานท่ีตนปฏิบัติอยูไ่ด้ (Glimer, 1971 อ้างถึงใน 
สุวิมล พิมลศิร,ิ 2555) 

 
 



 
 

 

4.สภาพแวดล้อมในการท างาน 
สภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง ทุกสิ่งที่อยู่รอบตัวผู้ปฏิบัติงานและมีความเกี่ยวข้องกับการท างาน 

ซึ่งส่งผลต่อความรู้สึกและความต้องการของแต่ละบุคคล โดยแนวคิดของ Moos กล่าวถึงองค์ประกอบหลักๆ ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพื่อนร่วมงาน การสนับสนุนและให้ก าลังใจจากผู้บังคับบัญชา การเปิดโอกาสให้มีเสรีใน
การตัดสินใจและใช้ทักษะของตนเอง รวมถึงความกดดันที่เกิดจากการต้องท างานให้ทันตามเป้าหมายและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ตามแนวคิดของ Moos (อ้างถึงในสุกริน ทวีสุต, 2562) สภาพแวดล้อมในการท างาน
ประกอบด้วย 4 ด้านส าคัญ ได้แก่ ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างเพื่อนร่วมงานซึ่งเน้นความเป็นมิตรและการช่วยเหลือกัน 
การได้รับการสนับสนุนและค าชมเชยจากผู้บังคับบัญชา การส่งเสริมให้พนักงานมีเสรีภาพในการตัดสินใจและใช้
ทักษะของตนเอง และการเผชิญกับแรงกดดันในการท างานท่ีต้องเร่งรีบและทันตามก าหนดเวลาที่ตั้งไว้ 

5.ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ หมายถึง รูปแบบและลักษณะของงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน               

โดยงานที่ได้รับมอบหมาย เป็นงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถ รวมไปถึงมีความท้าทายในการท างาน ความมีอิสระ   
ในการท างานและการงานที่ต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ที่จะท าให้งานเป็นไปตามเป้าหมายและประสบความส าเร็จ 

สายชล ศิริพงษ์ (2560) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ทีมก ากับดูแลส านักงานสรรพากร
พื้นที่ในสังกัดส านักงานสรรพากรภาค 3 พบว่า แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานมีอยู่ 5 ด้าน โดยหนึ่ง
ในนั้นคือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ซึ่งหมายถึง ความเหมาะสมของเนื้องานที่ท าจริงในหน้าที่ประจ า ที่ส่งผลต่อ
ความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานว่างานนั้นมีคุณค่า  มีความหมาย และสามารถสร้างแรงจูงใจภายในได้อย่าง                   
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ลักษณะของงานที่ปฏิบัติเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลอย่างมีนัยส าคัญต่อประสิทธิภาพของการ
ท างานเป็นทีมในภาพรวม 

ทฤษฎีและแนวคิดที่น ามาสร้างตัวแปรในกรอบแนวคิดการวิจัยมาจากฐณัฏฐ์ อัฑฒ์ทิวัตถ์ธนา (2567) 
ทฤษฎี  PERMA ที่พัฒนาโดย Martin Seligman เป็นกรอบแนวคิดส าคัญในการเสริมสร้างความสุขและ                      
ความเจริญรุ่งเรืองในชีวิตและการท างาน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ อารมณ์เชิงบวก การมีส่วนร่วม 
ความสัมพันธ์ ความหมาย และความส าเร็จ การประยุกต์ใช้ทฤษฎีนี้ในบริบทองค์กรสามารถส่งผลเชิงบวกต่อ
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และHerzberg et al. (1959) ทฤษฎีสองปัจจัยของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg's Two-Factor 
Theory) มีปัจจัยจูงใจ (Motivators) และปัจจัยค้ าจุน (Hygiene Factors) โดยการทบทวนงานวรรณกรรมส าหรับ
งานวิจัยมีรายละเอียดดังนี้  

ความสุขในการท างาน หมายถึง  ความสุขในการท างานของแต่ละบุคคลจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อในองค์กร
หนึ่งๆ จะต้องท าให้บุคคลรับรู้ได้ถึงสภาพแวดล้อมในการท างานในด้านความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน                       
สร้างบรรยากาศแห่งความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน การสร้างกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา: คณะผู้วิจัย 

ปัจจัยความสุขในการท างาน 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 
ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 
สภาพแวดล้อมในการท างาน 
ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

        ความสุขของในการท างาน 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 



 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์  จ านวน 80 คน (อ้างอิงจากฝ่ายบุคคล บริษัท 

โอ๊ค มีโดว์ อินเตอร์เนช่ันแนล จ ากัด, 2568) กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 66 คน               
ได้จากตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan (Krejcie and Morgan,1970)โดยการสุ่มแบบบังเอิญ 

เคร่ืองมือการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire)            

เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุประสบการณ์ท างาน 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน ได้แก่ ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ค่าตอบแทนและ
สวัสดิการ ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน สภาพแวดล้อมในการท างาน ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

ส่วนท่ี 3 ความสุขในการท างาน  
การสร้างเคร่ืองมือและคุณภาพของเคร่ืองมือ 
โดยน าแบบสอบถามที่ออกแบบตามกรอบแนวคิดท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 

จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยน าขอ้มูลที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าความสอดคล้อง (IOC) โดย มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องทั้งฉบับมากกว่า 0.5 ขั้นไป จากนั้นน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิง เนื้อหาแล้วไป
ทดลองใช้ (Try out) จ านวน 30 ชุดพร้อมกับตรวจสอบหาค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วยวิธีการหาค่าความ
สอดคล้องภายในด้วยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient) ของธีระ กุลสวัสดิ์ (ธีระ กุลสวัสดิ์, 
2558) ได้ค่าความสอดคล้องภายในด้วยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาเท่ากับ 0.97  

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้ทั้งเทคนิคทางสถิติ (ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณ) เช่น การวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยต่าง ๆ กับความสุขในการท างาน (Correlation Analysis) การวิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Std. Deviation) 

1. สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statics) ใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ความสุขในการท างานของพนักงานของโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค  มีโดว์ 
จังหวัดภูเก็ต 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการทดสอบปัจจัยในการปฏิบัติงาน มีผลต่อความสุขใน
การท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติ  โอ๊ค มีโดว์ ภูเก็ต โดยเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Linear Regression Analysis) 

สรุปผลกำรวิจัย 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในโรงเรียนนานาชาติ
โอ๊ค มีโดว์ จังหวัดภูเก็ต ได้ข้อมลูกลับมา 66 ชุด จากกลุ่มตัวอย่าง 66 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 ของกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมด สามารถสรุปผลการวิจยัทีไ่ด้จากแบบสอบถาม ดังต่อไปนี ้

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 65.1 มีอายุระหว่าง 20-40 ปี คิดเป็น               
ร้อยละ 50 รองลงมา มีอายุระหว่าง 41 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 42.5 และอายุต่ ากว่า 20 ปี  คิดเป็นร้อยละ 7.5                 
มีประสบการณ์การท างานระหว่าง 2 - 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.4  
 
 
 



 
 

ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างาน  
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างาน  S.D. ระดับ 
ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 4.35 .53 มาก 

ด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ 3.80 .86 มาก 

ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 3.88 .78 มาก 
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 4.23 .57 มาก 

ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัต ิ 4.27 .53 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.11 .55 มาก 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยทีส่่งผลต่อความสุขในการท างาน โดยจ าแนกตามปัจจัยทีส่่งผลต่อความสุขใน
การท างาน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .55                  
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน ด้านความสมัพันธ์กับเพื่อนร่วมงานมีค่าเฉลี่ย
มาก คือ 4.35 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .53 รองลงมาคอื ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ มีค่าเฉลีย่ คือ 
4.27 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .53 ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน มีค่าเฉลีย่ คือ 4.23  ค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .57 ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน มีค่าเฉลี่ย คือ 3.88 ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ .78 ส่วนด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ มีค่าเฉลีย่เท่ากับ คือ 3.80 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ .86 
 
ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความสุขในการท างาน  
 

ความสุขในการท างาน  S.D. ระดับ 
1 ท่านรู้สึกมีความสุขเมื่อได้ท างานท่ีโรงเรียนแห่งนี ้ 4.29 .83 มาก 
2. ท่านรู้สึกสนุกกับงานท่ีท าในปัจจุบัน 4.20 .68 มาก 

3. ท่านรู้สึกมีก าลังใจและกระตือรอืร้นเมื่อต้องท างาน 4.35 .77 มาก 

4. ท่านมีความสุขเมื่อได้ท างานร่วมกับเพื่อนร่วมงาน 4.39 .65 มาก 

5. ท่านภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนแห่งนี ้ 4.35 .75 มาก 

6. ท่านรู้สึกว่าตนเองมีคณุค่าจากการท างานท่ีโรงเรยีน 4.35 .73 มาก 

7. ท่านรู้สึกว่างานท่ีท ามีความหมายและคณุค่าต่อผู้อื่น 4.42 .60 มาก 

8. ท่านสามารถสร้างสมดลุระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัวได้ 4.24 .82 มาก 

9. ท่านมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตการท างานโดยรวม 4.18 .80 มาก 

10. หากมีโอกาสเลือกใหม่ ท่านยงัคงเลือกท างานท่ีโรงเรียนแห่งนี้ 4.33 .84 มาก 
รวมเฉลี่ย 4.31 .58 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์ความสุขในการท างานภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.31 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .58 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า งานที่ท ามีความหมายและคุณค่าต่อผู้อื่น 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 4.42 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .60 รองลงมาคือ พนักมีความสุขเมื่อได้ท างาน
ร่วมกับเพื่อนร่วมงาน มีค่าเฉลี่ยคือ 4.39 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .65 และตนเองมีคุณค่าจากการท างาน
ที่โรงเรียน มีค่าเฉลี่ยคือ 4.35 ตามล าดับ ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .73 ในส่วนของความพึงพอใจใน
คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมที่น้อยท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย คือ 4.18 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .80 



 
 

ตารางที ่3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างาน  
 

 
ตัวแปร 

ความสุข
ในการ
ท างาน 

ด้าน  
ความสัมพันธ์

กับเพ่ือน
ร่วมงาน 

ด้าน 
ค่าตอบแทนและ

สวัสดิการ 

ด้าน
ความก้าวหน้าใน
ต าแหน่งการงาน 

ด้าน
สภาพแวดล้อม
ในการท างาน 

ด้าน
ลักษณะ
ของงาน
ที่ปฏิบัติ 

ความสุขใน 
การท างาน 

 
1 

     

ด้านความสัมพันธ์
กับเพื่อนร่วมงาน 

 
.576** 

 
1 

    

ด้านค่าตอบแทน
และสวสัดิการ 

 
.628** 

 
.511** 

 
1 

   

ด้านความก้าวหน้า 
ในต าแหน่ง 
การงาน 

 
 

.596** 

 
 

.579** 

 
 

.839** 

 
 
1 

  

ด้านสภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

 
.783** 

 
.465** 

 
.545** 

 
.679** 

 
1 

 

ด้านลักษณะของ
งานท่ีปฏิบัต ิ

 
.816** 

 
.547** 

 
.545** 

 
.665** 

 
.828** 

 
1 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์แบบเพียร์สันของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุข
กับความสุขในการท างาน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ มีค่าระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่าง 0.465-0.828 โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันโดยองค์ประกอบด้านลักษณะของงานที่
ปฏิบัติมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการท างานในระดับสูงสุดที่  0.816 และ ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับต่ าสุดที่ 0.576 

ตารางที ่4 ผลการวิเคราะห์เชิงพหุคูณของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานโรงเรียน               
             นานาชาติโอ๊ค มีโดว์ จังหวัดภูเก็ต ที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน 
 

Model 
ความสขุในการปฏิบัติงาน 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

ค่าคงท่ี (Constant) .211 .338  .623 .535 
ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน .197 .084 .178 2.356 .022* 
ด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ .317 .074 .466 4.289 .000* 
ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน .344 .096 .460 3.594 .001* 
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน .392 .114 .383 3.441 .001* 
ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัต ิ .498 .124 .454 4.032 .000* 
R = .890   R2 =.791   Adj R2 = .774   F = 45.475   p-value = 0.000  



 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ 
จังหวัดภูเก็ต ประกอบด้วยปัจจัยด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ปัจจัยด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน                 
ปัจจัยด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสุขใน
การท างานอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าประสิทธิภาพการท านาย R² เท่ากับ .791 แสดงว่า
ตัวแปรทั้ง 5 ตัว ร่วมพยากรณ์ความสุขในการท างาน ได้ร้อยละ 79.1 โดยพบว่า ปัจจัยด้านค่าตอบแทนและ
สวัสดิการส่งผลสูงสุดต่อความสุขในการท างาน รองลงมา คือ ปัจจัยด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน ปัจจัยด้าน
ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามล าดับ 
อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน ในโรงเรียนนานาชาติ              
โอ๊ค มีโดว์ จังหวัดภูเก็ต ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย ดังนี ้

จากวัตถุประสงค์ที่  1 การวิจัยเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน                      
ในโรงเรียนนานาชาติ โอ๊ค มีโดว์ ผลการวิจัยพบว่า ความสุขในการท างานของพนักงาน โรงเรียนนานาชาติ                 
โอ๊ค มีโดว์จังหวัดภูเก็ต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงานมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ และด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ตามล าดับ ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานเป็นพ้ืนฐานของการท างานในองค์กร ที่ช่วยขับเคลื่อนให้งานส าเร็จ และ
ท าให้ชีวิตการท างานมีความสุข ส่วนลักษณะของงานที่ปฏิบัติส่งผลต่อความสุขท าให้งานที่หนักมีความหมายและ
รู้สึกสนุกกับการท างานร่วมกัน การสร้างบรรยากาศทางสังคมที่อบอุ่นปลอดภัย และเกื้อกูลกันของการท างานส่งผล
ต่อความสุขในสภาพแวดล้อมในการท างานในโรงเรียนซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ                   
นฤมล แสวงผล (2554) ที่ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากร คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน ได้แก่ การติดต่อสัมพันธ์ 
ความรักในงาน ความส าเร็จในงานการเป็นที่ยอมรับมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับ ความสุขในการท างาน 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรรถพร คงเขียว (2554) ที่ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อระดับความสุขในการท างาน
ของพนักงาน กรณีศึกษาบริษัท ด.ีอี.เอ็ม คอนฟิแดนท ์จ ากัด พบว่า ปัจจัยการปฏิบัติงาน ในด้านลักษณะงานที่ท าด้าน
ความก้าวหน้าในงาน ด้านนโยบายและการบริหาร มีความสัมพันธ์ใน ทิศทางเดียวกันกับระดับความสุขในการ
ท างานในระดับปานกลาง นอกจากนั้น ปัจจัยการปฏิบัติงาน ในด้านความส าเร็จในงาน ด้านการได้รับการยอมรับ
นับถือด้านความรับผิดชอบ ด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับระดับความสุขใน                
การท างานในระดับต่ า และ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ โพธิ์วิทยาการและคณะ (2559) ได้ท าการวิจัย
ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไม้ยางพาราใน
อ าเภอเมืองยะลา พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานและการรับรู้สภาพแวดล้อมในการท างานมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

จากวัตถุประสงค์ที่ 2 การวิจัยเพ่ือวิเคราะห์ความสุขในการท างานของพนักงาน โรงเรียนนานาชาติ
โอ๊คมีโดว์ จังหวัดภูเก็ตที่ส่งผลต่อความสุขในการปฏิบัติงาน ผลการวิจัยพบว่า ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ
ของพนักงานโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ ความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน และลักษณะงานที่ปฏิบัติ รวมทั้ง
สภาพแวดล้อมในการท างานส่งผลในความสุขในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค  มีโดว์                           
มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสุขในการท างานอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา
จากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) มีค่าไปทางบวก สะท้อนให้เห็นถึงโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ จังหวัด
ภูเก็ต มีการให้ความส าคัญด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ยังผลดีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอาจต่อยอดไป
ถึงความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน และสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงาน โรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ 
จังหวัดภูเก็ต สูงขึ้นด้วยตามล าดับ ปัจจุบันการท างานไม่เป็นเพียงแต่การสร้างผลงานและสร้างผลลัพธ์ต่อองค์การ
เท่านั้น แต่การท างานยังต้องค านึงถึงคุณภาพชีวิตของบุคลากรในองค์การ สวัสดิการ ค่าตอบแทน และรวมไปถึง
ความสุขในการท างาน จะเห็นได้ว่าการท างานอย่างมีความสุขนั้นเป็นสิ่งที่บุคลากรทุกคนในองค์การนั้นปรารถนา                             



 
 

การท างานในองค์การที่ท าให้บุคลากรมีความสุขจะช่วยสร้างความรู้สึกผูกพัน ความสนุกสนานการมีส่วนร่วมใน                
การท างาน ความสุขของการท างานของบุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีค่าและเป็นก าลังส าคัญ  โดยองค์การจะต้อง                
ใส่ใจและส่งเสริมให้บุคลากรรู้สึกว่าท างานได้อย่างมีความสุข  เพื่อสร้างสรรค์ผลงานให้กับองค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพ และก่อประโยชน์สูงสุดกับบุคลากร องค์การ และสังคม พบว่าคนที่มีความสุขจะมีผลิตผลในการ
ท างานเพิ่มมากขึ้นว่าความสุขหรือการคิดเชิงบวกมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการท างาน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของณัฐชัย วงศ์ศุภลักษณ์ (2564) พบว่า พนักงานแต่ละต าแหน่งมีความรับผิดชอบในงานค่อนข้างสูง สามารถ
ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างถูกต้องและทันเวลา จูงใจให้มีความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานสูงส่งผลต่อ
ความสุขในการท างาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรเพชร บุตรดี (2563) กล่าวว่า สามารถแสดงได้ว่านโยบายและ
การบริหารงานมีความชัดเจน แจ่มแจ้ง พนักงานสามารถเข้าใจและปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายขององค์กร สามารถ
น ามาซึ่งความสุขของพนักงาน และณัฐฐินันท์ ศรีนุกูล (2565) พบว่า องค์กรที่มีความมั่นคง มีภาพพจน์ช่ือเสียงที่ดี
ต่อสายตาผู้อื่น สามารถท าให้ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวดีขึ้น มีสวัสดิการค่าตอบแทนและคุณภาพชีวิตที่ดี    
มีความปลอดภัยในการท างานสภาพแวดล้อม และมรีายได้ที่เหมาะสมนับว่าเป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการขับเคลื่อน
ภารกิจภายในความสุขในการท างานของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคในจังหวัดมหาสารคาม  ในภาพรวมมี
ความสุขในการท างานอยู่ในระดับมาก ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า พนักงานในสังกัดการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคมหาสารคาม ส่วนใหญ่ต่างมีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานของตนเอง ซึ่งผลการศึกษาในครั้งนี้สอดคล้อง
กับมนชนก ชูพรรคเจริญ (2562) พบว่า ระดับความสุขในการท างานมากประกอบด้วยค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
ความก้าวหน้าและมั่นคง สภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างาน การติดต่อสัมพันธ์ และด้านความสมดุล
ระหว่างชีวิตงานกับชีวิตด้านอื่น 

จากวัตถุประสงค์ที่  3 การวิจัยเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมความสุขในการท างานของ
พนักงาน โรงเรียนนานาชาติโอ๊คมีโดว์ จังหวัดภูเก็ต ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม
ความสุขในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติโอ๊ค มีโดว์ จังหวัดภูเก็ต ควรมุ่งเน้นท่ีการสร้างบรรยากาศใน
การท างานที่เอื้อต่อการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้น่าอยู่  สะอาด 
ปลอดภัย และเอื้อต่อการท างาน รวมถึงการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างและเป็นธรรม ซึ่งจะช่วยให้
พนักงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มีแรงจูงใจในการท างาน และเพิ่มความผูกพันต่อองค์กรแนวทางดังกล่าว
สะท้อนให้เห็นว่าความสุขในการท างานไม่ได้เกิดจากปัจจัยด้านค่าตอบแทนเพียงอย่างเดียว แต่ยังรวมถึงความรู้สึก
มีคุณค่า การได้รับการยอมรับ และความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
สภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนการท างานร่วมกัน การเรียนรู้ และการพัฒนาอาชีพอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
   ผู้บริหารควรพิจารณามอบหมายงานให้สอดคล้องกับความรู้ความสามารถของพนักงานแต่ละคนและ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในงาน เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า ลักษณะของ
งานที่ปฏิบัติมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการท างานในระดับสูงที่สุด ซึ่งงานวิจัยช้ีให้เห็นว่างานที่มีความหมาย
และคุณค่าต่อผู้อื่นเป็นปัจจัยที่ท าให้พนักงานมีความสุขมากท่ีสุดด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ควรปรับปรุง
สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้ดีขึ้น เพื่อให้เกิดบรรยากาศการท างานที่เป็นมิตรและการ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่าสภาพแวดล้อมเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความสุขในการ
ท างานด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพื่อน
ร่วมงานเช่น กิจกรรมสันทนาการ หรือการท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งจะช่วยเพิ่มความร่วมมือ ความพึงพอใจ และ
ประสิทธิภาพในการท างานด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ  ควรทบทวนระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการให้มีความ
เหมาะสมเพื่อสร้างแรงจูงใจและความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร   ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน                  
ควรส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพผ่านแผนพัฒนาอาชีพและระบบพี่เลี้ยง (Mentoring) เนื่องจากความก้าวหน้าใน



 
 

ต าแหน่งงานแสดงถึงการได้รับความรับผิดชอบที่มากขึ้นและผลตอบแทนที่สูงขึ้นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้คนใน
องค์กรมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
การวิจัยในอนาคตควรขยายขอบเขตการศึกษาให้ครอบคลุมโรงเรียนนานาชาติทั้งหมดในจังหวัดภเูกต็ใช้ 

วิธีการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) ใช้แบบสอบถามและสัมภาษณ์ในเชิงลึกในครั้งถัดไปขยายขอบเขต
การศึกษา : ควรขยายการศึกษาให้ครอบคลุมโรงเรียนนานาชาติหลายแห่งในจังหวัดภูเก็ต รวมถึงโรงเรียนที่มี
หลักสูตรที่หลากหลาย เช่น หลักสูตรอเมริกัน หลักสูตรอังกฤษ หรือหลักสูตรผสมผสาน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
หลากหลายมากข้ึน 
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