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บทคดัย่อ 

 การศกึษามีวตัถุประสงค์ศึกษาเพืÉอศึกษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการกําหนดนโยบายสาธารณะ

ร่วมกบัเทศบาลตําบลพญาขนั จงัหวดัพทัลุง ในมติกิารตดัสนิใจ การทํางานร่วมกัน การแบ่งปันผลประโยชน์และ

การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนโยบาย การศึกษาใช้ระเบียบวิธีวิจ ัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบ

สัมภาษณ์จากผู้มีส่วนเกีÉยวข้องอย่างหลากหลายในพืÊนทีÉเทศบาลตําบลพญาขันและใช้การวิเคราะห์เนืÊอหา 

การศกึษาพบว่า การมสี่วนร่วมในมติิการตัดสนิใจมขีอ้จํากัดในแง่ศกัยภาพของนโยบายต่อการตอบสนองความ

ต้องการของประชาชน จึงทําให้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนหยุดชะงกั ในขณะทีÉมิตกิารทํางานร่วมกบั

สะทอ้นใหเ้หน็ว่าประชาชนบางกลุ่มยงัมีมุมมองทางลบในการตระหนักต่อการมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉนในการกําหนดนโยบายสาธารณะ ส่วนการแบ่งปันผลประโยชน์ ถือเป็นจุดแข็งของการกําหนดนโยบาย

ร่วมกนั เนืÉองจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนและประชาชนต่างเข้าใจถึงขอ้จํากัดของแต่ละฝ่ายเป็นอย่างด ี และ

สุดทา้ยการมสี่วนร่วมในการประเมินผลนโยบายสาธารณะ ถอืว่าอยู่ในระดบัตํÉา โดยเป็นการมสี่วนร่วมทีÉไม่มีนัย

ยะสําคญัต่อการบรหิารงานสาธารณะ เนืÉองจากขาดกลไกการส่งเสรมิการมสี่วนร่วมจากรฐับาลอย่างเป็นรูปธรรม   

คาํสาํคญั: การมสี่วนร่วม นโยบายสาธารณะ การบรหิารงานภาครฐั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน  

Abstract 

This research study aims to investigate public participation in the formulation of public policy in 

collaboration with Phaya Khan Sub-district Municipality, Phatthalung Province, regarding decision-making, 

collaboration, benefit sharing, and participation in policy evaluation. In this study, qualitative research 

methods were used. Data were collected through interviews with various stakeholders in Phaya Khan 

Sub-district Municipality, and content analysis was employed. The findings revealed that participation in 



decision-making was limited in terms of the potential of policy in responding to public needs. As a result, 

the public participation process was disrupted. In terms of collaboration, some groups of citizens still had 

a negative view of participating with local government organizations in determining public policy. On the 

other hand, benefit sharing was considered a strength of joint policymaking because local government 

organizations and citizens understood each other's limitations very well. Finally, participation in public 

policy evaluation was at a low level, as there was no significant impact on public administration due to a 

lack of a mechanism to promote concrete participation from the government.  
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บทนํา 

เป็นทีÉทราบกันดีว่าการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเป็นการปกครองทีÉเน้นการรักษาและให้

ความสําคญักบัสทิธขิองพลเมอืงในการมสี่วนร่วมกบัการจดัการปกครอง การจดัการปกครองในหลายประเทศทั Éว

โลก รวมถงึประเทศไทยจงึตระหนักและให้ความสําคญักับประเด็นดงักล่าวอย่างแพร่หลาย ทําใหบ้ทบาทของรฐั

จําเป็นต้องหนัมาใหค้วามสําคญักับการปกครองทอ้งถิÉน ซึÉงมีองค์ประกอบของรฐับาลขนาดเลก็ทีÉมคีวามใกล้ชดิ

กับประชาชนในการใหบ้รกิารสาธารณะ โดยอยู่ภายใต้แนวคิดการกระจายอํานาจอนัเป็นหลกัการสําคญัทีÉไดร้บั

การยอมรับในระดับสากล ดังนั Êนการจัดการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจึงไม่สามารถหลีกเลีÉยงการ

เสริมสร้างกลไกการมีส่วนร่วมจากประชาชนได้ (อธิวฒัน์ ธนพฒัน์ธญัโชติ, 2566) ในขณะเดียวกันจําเป็นต้อง

ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการจดัการปกครอง โดยเฉพาะการจดัการปกครองในระดบันโยบาย ซึÉงเป็น

กลไกสําคญัของการพฒันาประเทศ  

นโยบายสาธารณะถูกนํามาเป็นเครืÉองมือหนึÉงทีÉสะท้อนให้เห็นถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมกบัภาครฐั โดยเฉพาะรฐับาลระดบัทอ้งถิÉน โดยผูนํ้าและพนักงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนจําเป็นต้องสร้าง

กลไกใหป้ระชาชนมรี่วม ซึÉงไม่เพยีงแต่เป็นการร่วมกนักําหนดนโยบายสาธารณะ แต่ครอบคลุมถงึบรบิทของการ

ตรวจสอบการทํางานภาครฐั อนัเป็นผลจากการขบัเคลืÉอนหรอืปฏิบตัติามนโยบายสาธารณะ ประเด็นการมีส่วน

ร่วมกบันโยบายสาธารณะระหว่างประชาชนกับองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนจงึถูกกล่าวถงึในฐานะกลไกการสร้าง

ความเป็นประชาธิปไตย (พชิยัรฐั หมืÉนดว้ง, 2565) โดยแมเ้ป็นประชาธิปไตยระดบัท้องถิÉน แต่กลไกดงักล่าวถือ

ว่าเป็นส่วนหนึÉงทีÉสําคญัของประชาธิปไตยระดบัชาติ อย่างไรก็ตามแม้การสร้างการมีส่วนร่วมภายใต้กลไกการ

ทํางานทางดา้นนโยบายสาธารณะร่วมกนัระหว่างภาครฐัและภาคประชาชนไดร้บัการยอมรบัในแง่การตรวจสอบ

การทํางาน  

รวมถงึการสะทอ้นความต้องการของประชาชนและการสร้างผลลพัธ์ทางการบรหิารทีÉมปีระสทิธภิาพ แต่

ในทางปฏบิตั ิกลไกการทํางานดงักล่าวต้องเผชญิหน้ากับปัญหาและอุปสรรคจํานวนไม่น้อย โดยเฉพาะการขาด

การมีส่วนร่วมจากประชาชน ตลอดจนความพยายามปิดกั Êนการเข้าไปมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายของ

หน่วยงานภาครฐั การศกึษาทีÉผ่านมาพบปัญหาและอุปสรรคของการมสี่วนร่วมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ

อย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะมิติการมสี่วนร่วม ถอืว่าอยู่ในระดบัตํÉาเมืÉอเปรยีบเทยีบกับตัวแปรด้านอืÉนๆ (จรีนันท์ 

ดําเนินงาม และอภชิาต ิพานสุวรรณ, 2566) การศกึษาการมสี่วนร่วมจึงจําเป็นต้องได้รบัการใหค้วามสนใจ มใิช่



เฉพาะบรบิทของการทราบปัญหาหรอืสาเหตุแห่งปัญหา แต่จําเป็นอย่างยิÉงทีÉต้องผลกัดนัใหเ้กิดกระบวนการของ

การแก้ไขปัญหาการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงเพืÉอให้กลไกการสร้างความเป็นประชาธิปไตยทีÉจําเป็นต้องอาศัย

หลกัการกระจายอํานาจและการปกครองทอ้งถิÉนไดร้บัการผลกัดนัจนกระทั Éงประสบความสําเรจ็  

การศึกษานีÊจึงตระหนักและเห็นความสําคญัของปัญหาดงักล่าว จึงพยายามศึกษาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการกําหนดนโยบายสาธารณะ โดยใช้เทศบาลตําบลพญาขนั จงัหวดัพทัลุงเป็นกรณีศึกษา ซึÉงเป็น

องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนขนาดเลก็ มีจํานวนประชากรจํากัด โดยมองว่าพืÊนทีÉดงักล่าวสามารถสะทอ้นใหเ้หน็

ถงึกลไกอนัเป็นปัญหาของการมสี่วนร่วมของประชาชนในการกําหนดนโยบายสาธารณะ ในขณะเดยีวกนัเพืÉอเป็น

การจัดการกับข้อจํากัดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในการเพิÉมโอกาสการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึÉง

การศึกษาประเด็นการมีส่วนร่วมดงักล่าวจําเป็นต้องสร้างกระบวกการการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนืÉอง ตลอดจน

กระตุ้นใหก้ารมสี่วนร่วมดงักล่าวอยู่บนพืÊนฐานเสรภีาพ ใหค้วามสําคญักบัผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีอย่างแทจ้รงิ ซึÉงอาจ

อาศยักลไกการการกระจายอํานาจการตัดสนิใจใหแ้ก่ส่วนอืÉนๆ (อลงกต คชสาร และ ปิยะนาถ บุญมพีพิธิ, 2566)   

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  

 เพืÉอศกึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการกําหนดนโยบายสาธารณะร่วมกับเทศบาลตําบลพญาขนั 

จงัหวดัพทัลุง ในมติกิารตดัสนิใจ การทํางานร่วมกนั การแบ่งปันผลประโยชน์และการมสี่วนร่วมในการประเมินผล

นโยบาย  

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

ř. ทฤษฎีการปกครองท้องถิÉน  

วิชชุกร นาคธน (2550) ระบุว่าการปกครองท้องถิÉนมีความเกีÉยวขอ้งกับบทบาทของประชาชนในแต่ละ

พืÊนทีÉในการใช้อํานาจตามบทบญัญัติแห่งกฎหมายในการจดัการกับสินค้าและบริการสาธารณะของภาครฐัเพืÉอ

ตอบสนองต่อความต้องการตามวิถีชีวิตของตน อย่างไรก็ตามสินค้าและบริการสาธารณะดงักล่าวเชืÉอมโยงถึง

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ซึÉงถอืว่าเป็นหน่วยงานภาครฐัในระดบัทอ้งถิÉนทีÉทําหน้าทีÉปกครองท้องถิÉน อย่างไรก็

ตามแม้การปกครองท้องถิÉนจําเป็นต้องอาศยัหลกัความเป็นอิสระท้องถิÉนเพืÉอให้การปกครองท้องถิÉนขบัเคลืÉอน

อย่างประสบความสําเรจ็ ในการปกครองทอ้งถิÉนยงัไม่ถอืว่ามคีวามเป็นอสิระออกจากอธิปไตยของชาต ิ  

การปกครองท้องถิÉนจึงถอืว่าเป็นการปกครองระดบัท้องถิÉนทีÉเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมกับการ

บรหิารงานภาครฐัระดบัทอ้งถิÉนตามระดบัของการกระจายอํานาจทีÉรฐับาลกลางมอบให้กบัรฐับาลทอ้งถิÉน โดยการ

มอบอํานาจหรือการกระจายอํานาจดงักล่าวมีเป้าหมายเพืÉอใหก้ารปกครองท้องถิÉนดําเนินการอย่างเป็นอสิระ มี

ความคล่องตัวในการตอบสนองความต้องการของประชาชนในแต่ละพืÊนทีÉ ซึÉงมีความต้องการและวิถีชีวิตทีÉ

แตกต่างกัน โดยการกระจายอํานาจตามแนวคิดการปกครองทอ้งถิÉนถือเป็นการใหอ้ํานาจกับประชาชนในระดบั

ท้องถิÉนอย่างน้อย 3 ประการ อาทิ การกระจายอํานาจทางด้านการบริหารงานบุคลากร การกระจายอํานาจ

ทางการตดัสนิใจนโยบายสาธารณะและการกระจายอํานาจทางการคลงั โดยการกระจายอํานาจทางดา้นบุคลากร 

สะทอ้นว่าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนมีอสิระในการจดัสรรกําลงัคนตามความต้องการของพืÊนทีÉและลกัษณะของ

พืÊนทีÉทีÉแตกต่างกนัเพืÉอใหก้ารบรหิารบุคลากรทอ้งถิÉนสามารถตอบสนองกบัปัญหาของทอ้งถิÉนมากทีÉสุด 



 ส่วนการกระจายอํานาจทางด้านทางการตัดสินใจนโยบายสาธารณะมีความเกีÉยวข้องกับการกระจาย

อํานาจการตัดสินใจให้แก่ประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องในพืÊนทีÉ โดยประชาชนในพืÊนทีÉและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิÉนไม่จําเป็นต้องผ่านความเห็นชอบจากส่วนกลางในการจดัทํานโยบายสาธารณะ แต่สามารถ

ตดัสนิใจไดโ้ดยอาศยักลไกภายในท้องถิÉนเอง ทั ÊงนีÊเพืÉอความคล่องตัวของการบรหิารงานสาธารณะ ซึÉงทําให้การ

จดับริการสาธารณะมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของพืÊนทีÉ สุดท้ายการกระจาย

อํานาจทางงบประมาณเป็นการสะทอ้นความสามารถการตดัสินใจเกีÉยวกับการใช้งบประมาณ ตลอดรวมถึงการ

จัดเก็บ การบริหารหรือการหารายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนเพืÉอให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนไม่

จําเป็นต้องพึÉงพางบประมาณจากส่วนกลางและสามารถดํารงอยู่ไดอ้ย่างมั Éนคงบนงบประมาณของตนเอง ทฤษฎี

การปกครองทอ้งถิÉนจงึถอืว่าครอบคลุมเกีÉยวกบัการบรหิารกจิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนระดบัทอ้งถิÉน 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 การวจิยันีÊเป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยศกึษาในพืÊนทีÉเทศบาลตําบลพญาขนั อําเภอเมอืงพทัลุง จงัหวดั

พทัลุง มกีลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสําคญั ไดแ้ก่  

  ผูบ้รหิารสูงสุดขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน    1 คน  

  ผูบ้รหิารระดบัรองลงมาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน  2 คน 

  ปลดั       1 คน 

  กํานัน       1 คน 

  ผูใ้หญ่บ้าน      1 คน  

  ผูช้่วยผูใ้หญ่บ้าน      6 คน  

  ประชาชน      8 คน 

  รวม       20 คน  

 โดยนักวิจยัใช้การสมัภาษณ์และการประชุมกลุ่มย่อยในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่วนการเก็บข้อมูลใช้

แบบสมัภาษณ์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยแบบสอบถามมรีายละเอยีดดงันีÊ 

 ตอนทีÉ 1 ขอ้มูลทั Éวไปของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ 

 ตอนทีÉ 2 แบบสมัภาษณ์การมีส่วนร่วมของประชาชน 4 ดา้น โดยประยุกต์บางส่วนจากการศึกษาของสุ

ชาต ิพรกิเลก็, ไพรตัน์ ฉิมหาด และ เดโช แขนํÊาแก้ว (2565) ซึÉงมรีายละเอยีด ดงันีÊ  

  ดา้นทีÉ 1 การตดัสนิใจนโยบายของประชาชนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  ดา้นทีÉ 2 การทํางานของประชาชนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน  

  ดา้นทีÉ 3 การแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  ดา้นทีÉ 4 การมสี่วนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในการประเมนิผลนโยบาย 

 นอกเหนือจากการกําหนดคําถามดงักล่าวในแบบสมัภาษณ์ นักวิจยักําหนดคําถามปลายเปิดเพืÉอเปิด

โอกาสให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคญัสามารถสะท้อนประเด็นปัญหา ผลกระทบ ข้อจํากัด ข้อเสนอแนะทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

ประเด็นการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายของประชาชน ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล นักวิจยัใช้การวิเคราะห์

เนืÊอหาเป็นหลกัในการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเริÉมจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล การจดักลุ่มขอ้มูล การจดัประเด็นกลุ่ม

ขอ้มูลและการวเิคราะห์สรุปขอ้มูล  



สรปุผลการวิจยั 

 1. การตดัสนิใจนโยบายของประชาชนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

 การศึกษาพบว่าประเด็นการตัดสินใจร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน ถือว่ามีความท้าทายต่อ

เทศบาลตําบลพญาขนัอย่างยิÉง เนืÉองจากประชาชนบางกลุ่มมีความคิดเห็นต่อมุมมองเชิงนโยบายสาธารณะทีÉ

แตกต่างกบัการดําเนินงานของเทศบาลตําบล โดยมองว่านโยบายจํานวนไม่น้อยอาจมขีอ้จํากัดในการตอบสนอง

ความต้องการของประชาชน ทําให้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจนโยบายของประชาชนร่วมกับองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิÉนอยู่ในระดบัตํÉา อย่างไรกต็ามขอ้จํากดัดงักล่าวเกิดจากปัญหาสําคญั ซึÉงมคีวามเกีÉยวขอ้งกับระดับการ

มีส่วนร่วมของชุมชนตํÉา จึงทําให้ขาดตัวแปรผลกัดนัความต้องการในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ในขณะเดยีวกนัการขาดบทบาทของสมาชกิชุมชน ทําใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน

ไม่สามารถตัดสินใจร่วมกับประชาชนได้อย่างราบรืÉน ทําให้การตัดสินใจในการทํางานร่วมกันเป็นปัญหาและ

อุปสรรค จนกระทั Éงส่งผลใหไ้ม่เกดิการตดัสนิใจนโยบายร่วมกนัของทั Êงสองฝ่าย  

 

“นโยบายบางนโยบาย ถือว่าไม่ค่อยตรงกับที Éทําประชาชนไป มันก็เป็นเพราะว่า

ประชาชนเขา้ไปร่วมน้อยไป” (สมัภาษณ์ประชาชน)   

 

“คือพอนโยบายเริ Éมต้นไม่น่าสนใจประชาชนก็จะไม่ร่วมเลย บางทีไปก็คิดว่าไม่ได้

อะไร” (สมัภาษณ์ประชาชน)    

 

“สมาชิกชุมชนยงัไปร่วมไม่เยอะ มนัทําให้ตัดสินใจร่วมกันยงัไม่ค่อยชดั ตัวเทศบาล

เองกไ็ม่มขีอ้มูล ถ้าไม่ไปร่วม มนัต้องเจอกนัครึ Éงทาง” (สมัภาษณ์เจา้หน้าที Éรฐั)   

 

“การตดัสนิใจร่วมกนัในนโยบายจรงิๆ มนัต้องต่อเนื Éอง ถ้าไม่ต่อเนื Éอง มนัจะกลายเป็น

ตัดสินใจร่วมกันไม่ได้ ตรงนีÊเป็นปัญหา กลไกสําคญัมนัต้องมคีวามต่อเนื Éอง คําถาม คือ จะทํา

อย่างไรใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ Éนกบัประชาชนตัดสนิใจร่วมกนัในการกําหนดนโยบายเนี Éย 

ไดอ้ย่างต่อเนื Éอง นี Éคอืโจทย์” (สมัภาษณ์ประชาชนและเจา้หน้าที Éรฐั)   

 

 2. การทํางานของประชาชนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน  

 ประเดน็การทํางานร่วมกนัของประชาชนกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ถอืว่าเป็นประเดน็ทีÉมขีอ้ค้นพบ

ไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ ทุกฝ่ายมองว่าการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทีÉดี ถูกต้องและควรได้รับการ

สนับสนุน แต่อย่างไรกต็ามการทํางานร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนต้องเผชญิหน้ากบัปัญหาทีÉว่า ประชาชน

บางส่วนมองว่าตนไม่มีบทบาทหน้าทีÉความรบัผิดชอบในการเข้าไปมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

ดงันั Êนตนจงึปฏเิสธกับการทํางานร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในหลายกรณี โดยเฉพาะการจดัทํานโยบาย

สาธารณะ นอกจากนั Êนประชาชนบางกลุ่มยงัมองว่าการทํางานในเชงิการพฒันาหรอืนโยบายสาธารณะเป็นหน้าทีÉ

ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในการทีÉจะตอบสนองความต้องการของประชาชน กลไกดงักล่าวในการสร้างการ



มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายสาธารณะร่วมกันระหว่างองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนกับประชาชน จึงมีความ

อ่อนแอ ซึÉงสะท้อนให้เห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนมีฐานะเป็นระบบราชการคล้ายคลึงกับหน่วยงานส่วน

ภูมิภาค จึงทําให้การทํางานร่วมกันของประชาชนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนขาดความเข้มข้น ใน

ขณะเดยีวกนัมแีนวโน้มต่างคนต่างทํางาน   

 

“บางทีมองว่าเราไม่ได้มีหน้าที Éตรงนั Êน ก็เลยไม่ได้ไปทํางานร่วมกัน มันไม่รู้จะอยู่

ตรงไหน อะไรอย่างไร คือ ลองคิดภาพดู เราจะอยู่ตรงไหนในการทํางานร่วมกัน มนัค่อนข้าง

ยาก ถ้าไม่รูจ้กั ถ้าไม่มผีลกระทบ มนัต้องมชี่องทางใหเ้ราดว้ย ไม่ใช่อยู่ๆ จะเดนิไปร่วมไดง้่ายๆ 

(สมัภาษณ์ประชาชน)   

 

 แมว่้าจะมบีางกรณีทีÉไม่มสี่วนร่วมในการทํางานร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน เนืÉองจากมองว่าตน

ไม่มตีําแหน่งหน้าทีÉและขาดช่องทางในการมสี่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรม แต่ในส่วนทีÉมกีารมสี่วนร่วมในการทํางาน

ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนของประชาชน พบว่า แม้มีการเข้าไปทํางานร่วมกับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉน แต่การมีส่วนร่วมดงักล่าวไม่สามารถทีÉจะผลักดนัให้เกิดการทํางานได้ทุกภารกิจ เนืÉองจากข้อจํากัด

ทางดา้นงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน ทําใหก้ารมสี่วนร่วมในการทํางานร่วมกันอาจมีความหมาย

และความเขม้ขน้น้อยลง 

 

“นํÊา คู รางระบายนํÊา ไฟฟ้า ประปา ทรพัยากรธรรมชาต ิคุณภาพชวีติ โครงการต่างๆ 

นานา มนัเยอะ ร่วมไปกใ็ช่ว่าจะทําไดห้มด มนัมขีอ้จํากดัของงบประมาณ (สมัภาษณ์ประชาชน

และเจา้หน้าที Éภาครฐั)      

 

 อย่างไรกต็ามการบรรลุผลในการทํางานร่วมกนัระหว่างประชาชนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน แมใ้น

ภารกิจขนาดใหญ่อาจไม่สามารถบรรลุได้อย่างสมบูรณ์แบบ แต่ในภารกิจเร่งด่วนอนัเป็นปัญหาและอุปสรรค

สําคญัของประชาชน ถือว่าได้รบัความใส่ใจเป็นอย่างดีและมีความรวดเร็วในการให้บรกิาร โดยเฉพาะเรืÉองของ

การจดัการกบัขยะมูลฝอย หรอืปัญหาเลก็ๆ น้อยๆ อืÉนๆ  

 3. การแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

 พืÊนฐานการแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนัระหว่างองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนกับประชาชนถอืเป็นจุดเด่น

ในพืÊนทีÉดงักล่าว เนืÉองจากมีการแบ่งปันผลประโยชน์กันอย่างต่อเนืÉอง การแบ่งปันผลประโยชน์ดงักล่าวสะทอ้น

จากการรบัฟังความคิดเห็น การร่วมรบัรู้ข้อจํากัดซึÉงกันและกัน อย่างไรก็ตามแม้ว่าหากพิจารณาในด้านการ

ตัดสินในนโยบายร่วมกันและการทํางานร่วมกันอาจมีปัญหาและอุปสรรคอยู่บ้าง แต่ในมิติการแบ่งผลประโยชน์

ร่วมกันในแง่การรบัฟังความคิดเห็น การแบ่งปันประสบการณ์ การเข้าใจซึÉงกันและกัน ถือว่าเป็นลักษณะข้อ

คน้พบทีÉมคีวามโดดเด่นในแง่ของพืÊนทีÉการศกึษา ซึÉงเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนขนาดเลก็ จุดแขง็ดงักล่าวจงึ

ถอืว่าเป็นโอกาสสําคญัของการสรา้งกลไกการมสี่วนร่วมอย่างมปีระสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล  

 



“การแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนั มนัอาจจะไม่ใช่ว่าไปร่วมทํานโยบายเสยีทเีดยีว แต่

ร่วมในทนีีÊคอื เรารูว่้าอะไรเป็นข้อจํากัดของเทศบาล อะไรเป็นปัญหา งบประมาณเป็นอย่างไร 

แล้วโครงการนีÊมนัจดัได้เท่าไหร่ ตรงนีÊมนัจดัได้เท่าไหร่ แน่นอนว่าไม่มีใครเสียหมด แต่ก็ไม่มี

ใครไดห้มด ตรงนีÊถอืว่าโดดเด่นในพืÊนที Éของเรา (สมัภาษณ์ประชาชน)  

 

“คอืมองในจุดที Éว่าเราเป็นพืÊนที Éเล็ก เทศบาลเรากเ็ลก็ ทําอะไรมากมนัไม่ไดน้ะ ทุกคน

รูว่้าเทศบาลเลก็กม็ขีอ้จํากดัต่างๆ แต่ว่าตรงนีÊมนัคุยกนัได ้ประชาชนคุยได ้ทอ้งถิ Éนเขา้ใจ พี Éว่า

เป็นจุดแขง็ที Éน่าจบัตามอง ที Éทําใหก้ารบรหิารงานทอ้งถิ Éนมนัไปต่อได”้ (สมัภาษณ์ประชาชน)  

 

4. การมสี่วนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในการประเมนิผลนโยบาย 

 ประเดน็ดงักล่าวถอืเป็นจุดอ่อนขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน มใิช่เฉพาะในพืÊนทีÉการศกึษา แต่พบว่า

เป็นปัญหาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนไทยโดยทั Éวไป กล่าวคอื การเปิดโอกาสใหม้สี่วนร่วมของประชาชนต่อ

การประเมินผลนโยบายสาธารณะ ถือว่าเป็นการประเมินอย่างไม่เป็นทางการหรือเป็นการประเมินทั Éวไป ไม่

ก่อใหเ้กดินัยยะของนโยบายสาธารณะมากนัก ดงันั Êนจุดดงักล่าวจงึถอืว่าเป็นกลไกสําคญัของรฐับาลทีÉจําเป็นต้อง

ปรบัปรุง โดยมุ่งเปิดโอกาสและสร้างกลไกให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนได้รับการประเมินอย่างแท้จริงเพืÉอ

ประโยชน์สาธารณะ  

 

  “ประเมินเป็นเรื Éองราวมนัไม่มีหรอก มนัก็เหมือนว่าเราแนะนําทั Éวๆ ไป ไม่มีนัยยะ” 

(สมัภาษณ์ประชาชน)  

 

“เรื ÉองนีÊมันต้องเป็นหน้าที Éร ัฐบาล ท้องถิ Éนอาจจะเล็กเกินไปที Éจะทํา” (สัมภาษณ์

ประชาชน)   

  

 การมสี่วนร่วมของประชาชนในการประเมนินโยบายสาธารณะ จงึมคีวามอ่อนแอนในแง่เนืÊอหาสาระหรือ

การประเมินอย่างเป็นเรืÉองเป็นราว ซึÉงการประเมินส่วนใหญ่เปรียบเสมือนการสะท้อนภาพความต้องการ การ

ถกเถยีงหรอืกล่าวถงึ แต่ยงัไม่นํามาสู่การประเมนินโยบายสาธารณะตามหลกัวชิาการ  

อภิปรายผลการวิจยั 

 การเขา้มามสี่วนร่วมของประชาชนต่อการกําหนดนโยบายสาธารณะจําเป็นต้องอาศยันโยบายสาธารณะ

ทีÉตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นจุดเริÉมต้นต่อการเขา้ไปมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจเชงินโยบายร่วมกับ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน ดงันั Êนคุณภาพของนโยบายจงึเป็นรากฐานเริÉมต้นสําคญัของความสามารถในการเข้า

มามีส่วนร่วมในการตัดสินใจของประชาชน ตัวแปรดงักล่าวเป็นทางไปทิศทางเดียวกับการศึกษาของบุญเหลอื 

บุปผามาลา (2565) พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนจําเป็นต้องให้ความสําคญักับประเด็นใดประเด็นหนึÉง 

ตลอดจนเห็นความสําคัญต่อประเด็นนั Êนๆ อาทิ การตระหนักต่อความสําคัญในการจัดเก็บภาษี การพัฒนา

โครงสร้างพืÊนฐาน การทําความเข้าใจหลกัการการคืนกลบัสู่สงัคมหรือผลประโยชน์แก่สงัคมของภาษี การเห็น



ความสําคญัของคุณภาพชวีติทีÉด ี และมสี่วนร่วมในการพฒันา ซึÉงประเดน็ดงักล่าวถือเป็นตวัแปรขั Êนถดัมาต่อจาก

การทีÉองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนสะทอ้นใหเ้หน็ว่าคุณภาพนโยบายทีÉดจีะสามารถนํามาสู่คุณภาพชวีติทีÉดไีด ้  

 นอกเหนือจากประเดน็คุณภาพนโยบายสาธารณะทีÉดงึดูดความสนใจของประชาชนใหเ้กิดการมสี่วนร่วม

ตลอดจนการตระหนักต่อการเปลีÉยนแปลงไปในทิศทางทีÉดีของคุณภาพชีวิตอนัเกิดจากผลกระทบของนโยบาย 

การวางโครงสร้างตลอดจนการจดักจิกรรม การเสรมิสรา้งและให้ความสําคญักับบทบาทประชาคม การใหค้วามรู้

แก่ประชาชนในประเด็นการพฒันาทีÉมีความสําคญั ถือว่าเป็นองค์ประกอบหลกัของการกระตุ้นใหป้ระชาชนและ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมร่วมกับเพืÉอกําหนดนโยบายสาธารณะ ตัวแปร

ดงักล่าวสะท้อนจากการศึกษาของ สุชาต ิพรกิเลก็, ไพรตัน์ ฉิมหาด และ เดโช แขนํÊาแก้ว (2565) โดยพบว่าทั Êง

ประชาชนและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนจําเป็นต้องเปิดเวทหีรือแสดงบทบาทซึÉงกนัและกนัเพืÉอให้กระบวนการ

มสี่วนร่วมเกดิขึÊนอย่างต่อเนืÉอง โดยมกีจิกรรมและโครงการสําคญัเป็นพืÊนฐานการผลกัดนัการมีส่วนร่วม ซึÉงเป็น

การขบัเคลืÉอนการมสี่วนร่วมอย่างจรงิจงัเพืÉอประโยชน์ของภาคสาธารณะทีÉจะเกิดขึÊนอย่างต่อเนืÉองในอนาคต   

 นอกเหนือจากประเด็นข้างต้น การศึกษานีÊสะท้อนผลการศึกษาทีÉจําเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขเพิÉมเติม

เพืÉอใหก้ารมสี่วนร่วมของประชาชนเกิดขึÊนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเหน็ตรงกันกับการศึกษาของภทัริกา จุฑาง

กูร (2565) ซึÉงระบุว่าการเข้าถงึการรบัฟังข่าวสารจากสืÉอของประชาชนมีอทิธิพลสําคญัต่อกระบวนการเรยีนรู้ใน

การมสี่วนร่วม ดงันั Êนไม่เพยีงแต่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนหรอืประชาชนเท่านั ÊนทีÉจําเป็นต้องให้ความสําคญักับ

การมสี่วนร่วมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ แต่รฐับาลจําเป็นต้องส่งเสรมิกระบวนการดงักล่าวใหเ้กิดขึÊนอย่าง

มปีระสทิธภิาพ โดยการผลกัดนัใหเ้กดิการเขา้ถงึการรบัฟังข่าวสาร คําแถลง นโยบาย เพืÉอส่งเสรมิใหป้ระชาชนมี

กระบวนการมสี่วนร่วมอย่างต่อเนืÉอง และมลีกัษณะเป็นวฒันธรรมากกว่าการพจิารณาหรอืใหค้วามสําคญักับการ

มสี่วนร่วมกบัการกําหนดนโยบายสาธารณะในระยะสั Êนเท่านั Êน ซึÉงความถีÉ การเขา้ถงึสืÉอล้วนแต่มอีทิธพิลต่อการมี

ส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย โดยเฉพาะการสรา้งองค์ความรูใ้นการมีส่วนร่วมเพืÉอกระตุ้นแก่ประชาชน   

อย่างไรก็ตามการจดักิจกรรมต่างๆ ไม่แตกต่างกับการศึกษาของพิชชานาถ เงินดีเจริญ และ นฤนาท 

ยนืยง (2565) โดยมองว่าความรูแ้ละกจิกรรมทีÉจดัขึÊน หากดําเนินการบนพืÊนฐานการใหค้วามสําคญักบัองค์ความรู้ 

ย่อมทําให้กิจกรรมดงักล่าวบรรลุเป้าหมายทีÉกําหนดไว้ โดยเฉพาะการส่งเสริมให้ประชาชนทราบถึงการมีส่วน

ร่วมหรือสิทธิอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ตลอดจนใช้กลยุทธ์การสอดแทรกการใหค้วามรู้ผ่านสืÉอประชาสมัพนัธ์

ต่างๆ หรอืมคีณะกรรมการรูปแบบต่างๆ ทําหน้าทีÉขบัเคลืÉอนการกําหนดนโยบายสาธารณะ กระบวนการดงักล่าว

จึงถือว่าสามารถทําให้การกําหนดนโยบายสาธารณะร่วมกันระหว่างประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน

ประสบความสําเรจ็ โดยเฉพาะในพืÊนทีÉทีÉเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนขนาดเลก็ มขีอ้ไดเ้ปรยีบในแง่การเรียนรู้ 

การกระจายข่าวสารและการแลกเปลีÉยนขอ้มูลเมืÉอเปรยีบเทยีบกับองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนทีÉมเีขตพืÊนทีÉความ

รบัผดิชอบจํานวนมากหรอืมพีืÊนทีÉความรบัผดิชอบในเขตเมอืง ซึÉงอาจมขีอ้จํากดัในการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้  

ข้อเสนอแนะ 

 การมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายสาธารณะจําเป็นต้องปรับความสมดุลในแง่การเปิดโอกาสให้

ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วม ตลอดจนประชาชนจําเป็นต้องมุ่งมั Éนต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมเพืÉอพิทักษ์รักษา

ผลประโยชน์ของตน นอกเหนือจากองค์ประกอบดงักล่าว รฐับาลจําเป็นต้องสนับสนุนและส่งเสรมิกลไกการมีส่วน

ร่วมอย่างเป็นรูปธรรมผ่านกระบวนการใหค้วามรูอ้ย่างต่อเนืÉองเพืÉอให้ประชาชนไดเ้รยีนรูถ้งึหน้าทีÉของตน ในขณะ



ทีÉองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนจะได้ทราบถึงบทบาทหน้าทีÉของตนทีÉจําเป็นต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมี

ส่วนร่วม จุดเชืÉอมโยงระหว่างการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนและประชาชนจงึอยู่ทีÉการสนับสนุน

ของรฐับาลอย่างเป็นรูปธรรมผ่านกจิกรรมทีÉมคีวามสําคญัอย่างต่อเนืÉองและมกีารแลกเปลีÉยนขอ้มูลตลอดเวลา  
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