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บทคัดยอ่ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความท้าทายในการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
ภัยพิบัติทางธรรมชาติและการประสบการณ์จากสถานการณ์ความไม่สงบ ในพ้ืนที่หมู่ 2 ต าบลบานา 
อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
และการส ารวจ เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง ชาวบ้าน 13 คน ผู้ใหญ่บ้าน 1 คน และ
เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 1 คน ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมีประสบการณ์ด้านภัยพิบัติ
ธรรมชาติในปี พ.ศ.2553 และเหตุการณ์น้ าท่วมประจ าทุกปี และมีประสบการณ์จากความไม่สงบใน
ชุมชนเริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 มีผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและความไม่สงบ
ชายแดนใต้ที่เกิดขึ้นในชุมชน 1 ราย เป็นผู้ได้รับผลกระทบต่อสภาพร่างกายโดยตรง ตาบอดทั้งสอง
ข้าง ผลกระทบทางอ้อมได้รับผลกระทบทางด้านจิตใจ 11 คน มีอาการวิตกกังวล เคยอยู่ในเหตุการณ์
ทั้งภัยพิบัติธรรมชาติและเหตุการณ์ความไม่สงบในชุมชน การช่วยเหลือเยียวยาไม่เพียงพอ ต้องการ
เงินช่วยเหลือ อาชีพ สัญญาณเตือนภัย ศูนย์อพยพและการเยียวยาสภาพจิตใจ  

ค้าส้าคัญ : ความท้าทาย ภัยพิบัตธิรรมชาติ การเยียวยา สถานการณ์ความไม่สงบ ปัตตานี 

 

Abstract 

 The objective of this research was to explore the challenge of healing the 
natural disaster and man-made disaster’ s victim at Moo 2, Bana Subdistrict, Muang 
Pattani District.  This research used qualitative research, face to face interview and 
survey research.  Specific key informants had been choosing.  They are 13 key 
informants, 1 head village and 1 disaster prevention and mitigation officer.  This 



research found that this community has experience by natural disaster in 2010 and 
annual flooding together with the experience by unrest in 2007. Only 1 key informants 
experience by both kind of disaster.  The key informant is blind.  11 key informants 
appear anxiety while not enough aid and healing options. They need more help such 
as money, occupation, alarm, evacuation centre and psychological healing.       
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บทน้า 

 ตั้งแต่อดีตประชาชนทุกคนบนโลกต่างเคยเผชิญหน้ากับภัยพิบัติทางธรรมชาติ มานับครั้งไม่
ถ้วน และนับวันจะยิ่งส่งผลรุนแรงมากขึ้น ช่วงเวลา 10 ปีที่ผ่านมา หลายประเทศทั่วโลกต่างต้องเจอ
กับภัยธรรมชาติมากมาย ตั้งแต่คลื่นอากาศร้อนคุกคามยุโรป เฮอริเคนแคทริน่าถล่มรัฐนิวออร์ลีนใน
สหรัฐอเมริกา พายุไซโคลนนาร์กีสถล่มพม่า รวมถึงประเทศไทยมีอันดับความเสี่ยงในการเกิดภัยพิบัติ
เป็นอันดับที่ 7 ในกลุ่มประเทศอาเซียน และอันดับ 85 ของโลก (World Risk Report, 2011 อ้างใน 
TKPark, 2555) แม้ว่าเราจะมีเทคโนโลยีในการเตือนภัย หรือช่วยบรรเทาความเสียหายต่อชีวิตและ
ทรัพย์สิน แต่ก็ไม่สามารถจะห้ามการเกิดภัยพิบัติไม่ให้เกิดขึ้นได้เลย องค์การอนามัยโลก (กัลยาวีร์ 
อนนท์จารย์, 2560) จ าแนกภัยพิบัติออกเป็น 2 ประเภท คือ ภัยพิบัติที่เกิดจากธรรมชาติ (Natural 
Disaster) เช่น แผ่นดินไหว ภูเขาไฟระเบิด น้ าท่วม ลมมรสุม และภัยพิบัติที่เกิดจากมนุษย์ (Man-
made Disasters) เช่น ภัยจากความมั่นคงและการก่อวินาศกรรม 

 นักวิชาการหลายคนมองว่า ภัยพิบัติเกี่ยวพันไปถึงเรื่องของการเมืองและรัฐศาสตร์ ตัวอย่าง
จากงานวิจัยเรื่อง  ‘Politics of natural disaster : how governments maintain legitimacy in 
the wake of major disasters, 1990-2010’ ของ Zahidul Arefin Choudhury แห่งมหาวิทยาลัย
ไอโอวา ได้ตัวอย่างถึงความสัมพันธ์ระหว่างภัยพิบัติกับรัฐบาลเอาไว้หลายกรณี เช่น ในปี 2002 เคย
เกิดน้ าท่วมฉับพลันในแม่น้ าเอลเบ (Elbe) ในเยอรมนี นายกรัฐมนตรีของเยอรนีคือ แกร์ฮาร์ต ชโร
เดอร์ (Gerhard Schroder) มีความสามารถในการรับมือกับภัยพิบัติได้เป็นอย่างดี หรือเมื่อเกิดสึนา
มิในปี 2004 ที่อินโดนีเซีย หลังเหตุการณ์สึนามิ รัฐบาลอินโดนีเซียก็ใช้โอกาสนี้เร่งกระบวนการ
ข้อตกลงสันติภาพกับอาเจะห์ ซึ่งสุดท้ายก็ท าให้เกิดสันติภาพขึ้นมาได้ (Tomorn Sookprecha, 
2019) 



 จากการที่ได้ศึกษาเรื่องบาดแผลทางใจและเพศสภาพจากภัยธรรมชาติ ในบริบทความ
ขัดแย้ง โดยอ้างอิงงานวิจัยการศึกษาเปรียบเทียบอาเจะห์อินโดนีเซียและภาคใต้ตอนล่างของ
ประเทศไทย เมื่อปี ค.ศ. 2017 ของ Hasamoh (2017) พบว่า ผลกระทบบาดแผลของภัยพิบัติ
ประเภทภัยพิบัติธรรมชาติและภัยพิบัติจากน้ ามือของมนุษย์ ไม่สามารถแยกประเภทออกจากกันได้ 
การศึกษาประเด็นภัยพิบัติ ที่ต้องศึกษาร่วมกัน เพราะผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติซ้ าซ้อน จะมี
ความแตกต่างจากผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติประเภทเดียว ทั้งนี้เนื่องมาจากความ
ไม่เท่าเทียมกันทางสังคม ความเชื่อทางวัฒนธรรมและศาสนา รวมทั้งลักษณะทางสังคมและ
วัฒนธรรมของ บุคคล และชุมชน ที่มีภูมิหลังแตกต่างกัน ผลของภัยพิบัติจึงมีความแตกต่างกัน  
Hasamoh (2017) ยังพบว่า รูปแบบของการบาดเจ็บทางจิตของเหยื่อที่มีประสบการณ์จากภัยพิบัติ
ทั้งสองแบบ คือ ความรู้สึกผิด ความเศร้าโศก ฝันร้าย ความโกรธ การนอนไม่หลับ การถอนตัวทาง
สังคม การหลงลืม การแช่แข็งของร่างกาย การกระแทก การโจมตีเสียขวัญ ความวิตกกังวล 
ความรู้สึกท าอะไรไม่ถูกสิ้นหวังความว่างเปล่าการสูญเสียและการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์กัน และมี
ความซับซ้อน  

 จากเหตุผลดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาว่า ในการเยียวยาผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติและภัยพิบัติจากน้ ามือของมนุษย์  มีความท้าทายอย่างไร 
โดยเฉพาะประเด็นด้านนโยบายด้านการเยียวยา ในชุมชนต าบลบานาผู้วิจัยเลือกศึกษา เป็นพื้นที่ที่มี
ผู้ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติทั้งสองประเภท  

 ชุมชนต าบลบานาเป็นต าบลหนึ่งของอ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี สภาพภูมิประเทศเป็นที่
ราบชายฝั่งทะเล สภาพดินเป็นหาดโคลนเลน เนื่องจากอยู่ในบริเวณปากแม่น้ าปัตตานี ทิศเหนือติด
กับอ่าวไทย ทิศตะวันออกติดกับอ่าวบางปู จากการส ารวจลงพ้ืนที่พบว่า ต าบลบานามีพ้ืนที่ติดชายฝั่ง
ทะเล โดยที่ชุมชนต าบลบานา หมู่ที่ 2 แบ่งออกเป็น 3 โซน 1. โซนตะวันออกยาโตะ ฝั่งตะวันตก 2. 
โซนตะวันตก (ยาโตะ) 3. โซนกลาง (ตือเงาะฮ) “… (หมู่ที่ 2 บานา) ก็แบ่งเป็น 3 โซน ตะวันออก 
โซนตะวันตก นั่นก็...โซนตืองาะฮฺ (โซนกลาง) โซนตรงกลางคือโซนที่ก๊ะอยู่ติดริมถนน มีตลาดนัดบา
นาทุกวันจันทร์ พุธ ศุกร์ ส่วนใหญ่โซนกลางจะประกอบอาชีพราชการ ส่วนโซนฝั่งตะวันตกเค้าเรียก 
เละนาอายอยู่ติดริมทะเลอ่าวปัตตานี โซนนั้นจะประกอบอาชีพประมงกัน…” (ก๊ะยะห,์ สัมภาษณ์เมื่อ
วันที่ 20 กันยาน 2563) พ้ืนที่แห่งนี้ยังได้รับผลกระทบจากสถานการณ์สถานการณ์ความไม่สงบใน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตชาวประมงพ้ืนบ้าน โดยเฉพาะการออกหาปลาในเวลา
กลางคืน บางคนมีประสบการณ์ถูกตรวจค้นเรือโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพราะต้องสงสัยว่าจะเป็น
ผู้ก่อการร้ายและน าเรือออกไปเพ่ือวางแผนก่อความไม่สงบ ท าให้ชาวประมงไม่สามารถหารายได้
เหมือนเมื่อก่อน ในพ้ืนที่เดียวกันยังมีประสบการณ์จากภัยพิบัติธรรมชาติ  ได้แก่ เมื่อวันที่ 27 



พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 เกิดเหตุการณ์พายุดีเปรสชั่นพัดขึ้นฝั่ง วันที่ 16 กันยายน พ.ศ.2558 พายุ
หว่ามก๋อ วันที่ 4 มกราคม พ.ศ.2562 เหตุการณ์พายุปลาบึก และวันที่ 24 มิ.ย. พ.ศ.2563 มีปัญหา
สันดอนทรายขนาดใหญ่จากโครงการขุดลอกอ่าวปัตตานี ท าให้ชาวบ้านไม่สามารถออกเรือหาปลาใน
เวลากลางคืนและระบบนิเวศน์เสียหาย สัตว์ทะเลลดน้อยลง และจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติที่
ผ่านมาส่งผลให้ชาวบ้าน หมู่ที่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ได้รับผลกระทบรวม
ทั้งหมด 11 ราย ความเสียหายได้แก่ บ้านพังท้ังหลังและข้าวของพังเสียหายจ านวน 1 ครัวเรือน บ้าน
เอียงไม่สามารถอยู่อาศัยได้จ านวน 1 ครัวเรือนหลังคาและกระเบื้องแตกจ านวน 9 ครัวเรือน 

วัตถุประสงค ์ 

 เพ่ือศึกษาความท้าทายในการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติและการ

ประสบการณ์จากสถานการณ์ความไม่สงบ ในพ้ืนที่หมู่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี   

ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่องประสบการณ์ด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติและความรุนแรงจากความไม่

สงบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ และการเยียวยาโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีศึกษา หมู่ที่ 2 ต าบล

บานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 

 ขอบเขตด้านเนื อหา 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหาโดยศึกษาประสบการณ์ด้านภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติและความรุนแรงจากความไม่สงบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ ใต้ และการเยียวยาโดย
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีศึกษา หมู่ที่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 
 ขอบเขตกลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 13 คน ประกอบด้วยประชากรกลุ่มเสี่ยง

ภัย ภัยพิบัติในพ้ืนที่ความขัดแย้งชายแดนใต้ชุมชนต าบล หมู่ที่ 2 อ า เภอเมือง จังหวัด ปัตตานี 

จ านวน 13 คน ซึ่งเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติในพ้ืนที่ความไม่สงบ

ชายแดนใต้ ได้แก่ ชาวบ้าน 11 คน ที่ผู้ที่รับผลกระทบจากเหตุการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติ และได้รับ

ผลกระทบทางอ้อมจากการอยู่ในพ้ืนที่ความไม่สงบชายแดนใต้ ผู้ใหญ่บ้าน 1 คน และเจ้าหน้าที่

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนต าบลบานา 1 คน  

 ขอบเขตด้านพื นที่ศึกษา ผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง ได้แก่ หมู่ที่ 2 ชุมชนต าบลบานา อ าเภอ

เมือง จังหวัดปัตตานี ซึ่งเป็นชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติอยู่บ่อยครั้ง  ปี พ.ศ.

2553 เหตุการณ์พายุหมุนเขตร้อน ปี พ.ศ.2562เหตุการณ์พายุปาบึก อีกทั้งยังเป็นพ้ืนที่ที่เคยเกิด



สถานการณ์ความไม่สงบในชุมชน ดังนั้นพื้นที่ดังกล่าวจึงมีความเป็นเฉพาะเหมาะสมแก่การเลือกเป็น

สนามวิจัย 

 ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ใช้ เริ่มตั้งแต่เดือนมกราคม ถึง ธันวาคม 2563 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การรวบรวมข้อมูลของการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการรวบรวมข้อมูลจากเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้น

ในอดีต  เพ่ือมุ่งตอบค าถามในการวิจัย โดยวิธีการสัมภาษณ์กึ่งมี โครงสร้าง (Semi-structured 

Interview) ที่ได้รวบรวมและวิเคราะห์ ข้อมูลปฐมภูมิ ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก

เหตุภัยพิบัติ ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบ ตลอดจนเจ้าหน้าที่ในระดับ ปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารองค์กร ซึ่งมีหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการ ผู้เชี่ยวชาญในด้านการ

เตรียมพร้อม และการบริหารจัดการภัยพิบัติ และผู้ประสบภัยพิบัติ นอกจากนี้ จะใช้ข้อมูล ทุติยภูมิ

มาประกอบ การศึกษา ได้แก่ บทความสัมภาษณ์ผู้ที่ เกี่ยวข้อง เอกสารวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์

แหล่งข้อมูลต่าง ๆ  

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาแบ่งออกมาเป็น 3 ประเภท ดังนี้   

  1) แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 5 ส่วนได้แก่ ข้อมูลทั่วไป ความทรงจ าเกี่ยวกับการ

ประสบการณ์ด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติ ความทรงจ าเกี่ยวกับการประสบเหตุการณ์ความรุนแรงใน

พ้ืนที่ความไม่สงบชายแดนใต้ ความต้องการได้รับการเยียวยา และการให้การเยียวยาโดยหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง  

  2) เครื่องมือการศึกษาชุมชน 8 เครื่องมือได้แก่ แผนที่ชุมชน เส้นเวลาเครื่องมือเส้น

เวลา  ล าดับช่วงเวลาเครื่องมือล าดับช่วงเวลา  แผนที่ทรัพยากร ผังผู้รู้ ปฏิทินฤดูกาล  การใช้เวลาใน  

1 วัน และใยแมงมุมเจ้าปัญหา 

  3) แบบบันทึกการสนทนา (focus group) ประกอบไปด้วยประเด็นค าถาม 

 การวิเคราะห์ข้อมูล  

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาประสบการณ์ด้านภัยพิบัติจากธรรมชาติและความรุนแรง

จากสถานการณ์ความไม่สงบ ต่อความคิดเห็นด้านแนวทางการเยียวยา ในชุมชนผู้ได้รับผลกระทบใน

พ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ กรณีศึกษา หมู่ที่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ผู้วิจัยได้



ด าเนินการวิเคราะห์ต่าง ๆ ดังนี้ เริ่มวิเคราะห์ข้อมูลในภาคสนามตั้งแต่ลงพ้ืนที่โดยวิเคราะห์ข้อมูลที่

เก็บข้อมูลในพ้ืนที่และได้ท าการจดบันทึกประเด็นส าคัญของการสัมภาษณ์ไว้พร้อมทั้งบันทึกเสียง

ขณะสัมภาษณ์จากนั้นสู่กระบวนการแปลผลข้อมูลโดยการวิเคราะห์แบบสร้างข้อสรุป และน าไปสู่

กระบวนการมีส่วนรวม อีกท้ังมีการคิดเชิงนโยบายกับคนในชุมชน 
 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ท่ีมีความตรงในเชิงเนื้อหา และมีความน่าเชื่อถือ ดังนี้  ใช้วิธีการ

ตรวจสอบสามเส้า โดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยและแบบสัมภาษณ์

จ านวน 3 คน  
 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 

 ผู้วิจัยได้ท าการชี้แจงให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ในการท าวิจัย การด าเนินงานวิจัย และสิทธิ์

ของผู้ถูกสัมภาษณ์ก่อนการสัมภาษณ์ เพ่ือยืนยันว่าข้อมูลทุกอย่างจากการสัมภาษณ์นี้จะน าไปใช้ตาม

วัตถปุระสงค์ของงานวิจัยในครั้งนี้เท่านั้น และสามารถเป็นประโยชน์แก่ชุมชนอย่างแน่นอน  
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 แนวคิดเกี่ยวกับภัยพิบัติ ภัยพิบัติ มีความหมายในทางสากล และถูกนิยามโดยส านักงานว่า

ด้วยกลยุทธ์ระหว่างประเทศเพ่ือการลดภัยพิบัติแห่งสหประชาชาติ (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย, 2557) ว่าคือการหยุดชะงักอย่างรุนแรงของการปฏิบัติหน้าที่ของชุมชนหรือสังคมอย่าง

กว้างขวาง อันเป็นผลมาจากการเกิดภัยทางธรรมชาติหรือเกิดจากมนุษย์ซึ่งส่งผลต่อชีวิตทรัพย์สิน 

สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมอย่างกว้างขวาง ก่อให้เกิดผลกระทบเกินกว่าความสามารถในการ

รับมือบริหารจัดการของชุมชนหรือสังคมที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติสามารถจัดหมวดหมู่ได้เป็น 3 

ประเภท ใหญ่ ได้แก่ 1) ภัยพิบัติอันเกิดจากธรรมชาติ อาทิ คลื่นใต้น้ า (Tsunamis) วาตภัย พายุฝน 

2) ภัยพิบัติอันเกิดจากการกระท าของมนุษย์ (Man-made Disaster) อาทิ ไฟไหม้ ระเบิด มลภาวะ 

3) ภัยพิบัติอันเกิดจากทั้งธรรมชาติและมนุษย์ร่วมกัน (Hybrid Disaster) อาทิ การตั้งบ้านเรือน ถิ่น

ฐานบริเวณพ้ืนที่เสี่ยงดินถล่ม ทางน้ าป่าไหลหรือในบริเวณตีนภูเขาไฟที่ยังมีโอกาสปะทุได้  

 แนวคิดเกี่ยวกับการเยียวยา พรรณทิพย์  ศิริวรรณบุศย์ และอรัญญา  ตุ้ยค าศรี (2555) ได้

กล่าวถึงการเยียวยาและฟ้ืนฟูไว้ว่า เมื่อบุคคลประสบภัยพิบัติโดยที่อาจส่งผลกระทบทางตรงหรือ



ทางอ้อมผลกระทบของภัยพิบัติจะน ามาซึ่งประเด็นที่เกี่ยวกับจิตใจของมนุษย์ ได้แก่ การเตรียมตัวรับ

สถานการณ์ (preparedness) การบรรเทาภัย (mitigation) การตอบสนอง (response) การฟ้ืนคืน

สภาพ (recovery) และในภาวะที่มนุษย์ได้รับความเจ็บปวดจากการประสบการณ์ตรงท าให้มนุษย์ไม่

สามารถเผชิญปัญหาได้อย่างมีสติมนุษย์ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ที่ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหาได้

ดี โดยมีแนวทางหลัก 5 แนวทาง คือ 1. พ้ืนฐานต้องเริ่มจากชุมชน (Community-based)            2. 

ต้องมุ่งความยั่งยืน (Sustainable) 3. ต้องสร้างจากวัฒนธรรมและความเข้มแข็งของชุมชน (Build 

on strength of people and culture) 4. ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น (Local expertise) 5. ต้องเริ่มการ

สนับสนุนจากผู้ที่ได้รับผลกระทบรุนแรงที่สุดของเหตุการณ์ (extraordinary event)  ส่วนมัลลิกา 

นามสง่า (2554) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีการเยียวยาไว้ว่า ภายในเวลาไม่ถึงครึ่งปี ประเทศ

ไทยเราเกิดเรื่องเลวร้ายซึ่งส่งผลกระทบกระเทือนต่อจิตใจ ร่างกาย และทรัพย์สิน แทบจะทุกหย่อม

หญ้า ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์แผ่นดินไหว น้ าท่วม การสู้รบกันในชายแดนทั้ง 3 จังหวัดภาคใต้ และ

ระหว่างไทยกับกัมพูชา ส าหรับผู้คนที่อยู่ท่ามกลางเหตุการณ์อันเลวร้าย บางคนยังมีแรงกายแรงใจ

ฮึดขึ้นสู่อีกครั้ง บางคนก็ท้อแท้สิ้นหวัง ทว่า ไม่ได้มีแค่ผู้ใหญ่เท่านั้นที่รู้ร้อนรู้หนาวกับเหตุการณ์ต่าง ๆ 

แต่เด็กตัวเล็ก ๆ ตาด า ๆ ก็ถูกแรงสั่นสะเทือนของเหตุการณ์เหล่านี้ครอบง าจิตใจให้รู้สึกหวาดหวั่น

อยู่ไม่น้อย 
 

ผลการวิจัย 

 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา เพ่ือศึกษาความท้าทายในการเยียวยา

ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติและการประสบการณ์จากสถานการณ์ความไม่สงบ ใน

พ้ืนที่หมู่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน 1. ข้อมูลทั่วไป 2. ความ

ทรงจ าเกี่ยวกับการประสบการณ์ด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติ  3. ความทรงจ าเกี่ยวกับการประสบ

เหตุการณ์ความรุนแรงในพ้ืนที่ความไม่สงบชายแดนใต้ 4. ความต้องการได้รับการเยียวยา 5. ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการให้การเยียวยาโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

 1) ข้อมูลทั่วไป กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบไปด้วยผู้ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ภัยพิบัติ

ธรรมชาติและความรุนแรงในพ้ืนที่ความไม่สงบชายแดนใต้ หมู่ที่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัด

ปัตตานี จ านวน 11 คน อายุระหว่าง 27-50 ปี และผู้ใหญ่บ้าน 1 คน อาชีพหลักส่วนใหญ่ท าประมง

จ านวน 6 คน อีกทั้งยังเป็นสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล และอาชีพเสริมส่วนใหญ่คือ รับจ้าง 



ค้าขาย ท านาเกลือ เกษตรกรรม และประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว โดยสภาพทั่วไปของชุมชน พ้ืนที่

ต าบลบานามีระยะทางห่างจากที่ว่าการอ าเภอเมืองปัตตานี 8 กิโลเมตร มีเนื้อที่โดยประมาณ 24.75 

ตารางกิโลเมตร (15,470 ไร่) ประกอบด้วย 11 หมู่บ้าน (ไทยต าบลดอทคอม, 2558; องค์การบริหาร

ส่วนต าบลบานา, ม.ป.ป.) สภาพภูมิประเทศเป็นที่ราบชายฝั่งทะเล สภาพดินเป็นหาดโคลนเลน 

เนื่องจากอยู่ในบริเวณปากแม่น้ าปัตตานี เขตพ้ืนที่ ทิศเหนือ ติดกับ อ่าวไทย ทิศใต้ ติดกับ ต าบลตะลุ

โบะ และต าบลคลองมานิง อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ทิศตะวันออก ติดกับ อ่าวบางปู และเทศบาล

เมืองปัตตานี อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ทิศตะวันตก ติดกับ ต าบลอาเนาะรู และเทศบาลเมือง

ปัตตานี อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี โดยชุมชนต าบลบานา หมู่ที่ 2 แบ่งออกเป็น 3 โซน 1. โซน

ตะวันออก 2. โซนตะวันตก (ยาโตะ) 3. โซนกลาง (ตือเงาะฮ) ชาวบ้าน หมู่.2 ต.บานา ส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพ ประมง ค้าขาย และรับราชการ โดยอาชีพการท าประมงเป็นอาชีพหลักที่ส าคัญทาง

เศรษฐกิจสาขาหนึ่งของประเทศไทย มีการก าหนดแนวทางการพัฒนาไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติหลายฉบับ ท าให้อาชีพนี้มีความโดดเด่นมาก โดยเฉพาะทางภาคใต้ ภาคกลางตอนล่าง 

และภาคตะวันออกของประเทศ เนื่องจากมีแนวชายฝั่งทะเลรวมทั้ง ประเทศยาวถึง 3,534 กิโลเมตร 

การประมงในทะเลจึงเป็นอาชีพที่ชาวบ้านบานานิยมท าอย่างกว้างขวาง  

 

 2) ความทรงจ้าเกี่ยวกับการประสบการณ์ด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติ  พบว่า ชาวบ้านมี

ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติหลายเหตุการณ์ ได้แก่ วันที่ 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 เกิด

เหตุการณ์พายุดีเปรสชั่นพัดข้ึนฝั่ง วันที่ 16 กันยายน พ.ศ.2558 พายุหว่ามก๋อ วันที่ 4 มกราคม พ.ศ.

2562 เหตุการณ์พายุปลาบึก และวันที่ 24 มิ.ย. พ.ศ.2563 สันดอนทรายขนาดใหญ่จากโครงการขุด

ลอกอ่าวปัตตานีท าให้ชาวบ้านไม่สามารถออกเรือหาปลาในเวลากลางคืนและระบบนิเวศน์เสียหาย 

สัตว์ทะเลลดน้อยลง และจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติที่ผ่านมาส่งผลให้ชาวบ้าน หมู่ที่ 2 ต าบล

บานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ได้รับผลกระทบรวมทั้งหมด 11 ราย ความเสียหายได้แก่ บ้านพัง

ทั้งหลังและข้าวของพังเสียหายจ านวน 1 ครัวเรือน บ้านเอียงไม่สามารถอยู่อาศัยได้จ านวน 1 

ครัวเรือนหลังคาและกระเบื้องแตกจ านวน 9 ครัวเรือน ผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติ

ทางธรรมชาติส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านที่อยู่อาศัยติดริมทะเล เมื่อเกิดภัยพิบัติธรรมชาติ จะส่งผลให้

บ้านเรือนได้รับความเสียหายอยู่บ่อยครั้ง เกิดจากพายุลมแรง หรือบางครั้งน้ าท่วมสูง แต่ชาวบ้าน



เลือกที่จะไม่อพยพไปที่อ่ืน เพราะครอบครัวอาศัยอยู่ที่ชุมชนมาตั้งแต่ก าเนิด ชาวบ้านจึงรักและหวง

แหนบ้านของตัวเองเป็นอย่างมาก  

 3) ความทรงจ้าเกี่ยวกับการประสบเหตุการณ์ความรุนแรงในพื นที่ความไม่สงบชายแดน

ใต้ เหตุการณ์ความรุนแรงที่เคยเกิดขึ้นในชุมชนบานา ครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ 2550 เหตุการณ์ทหารใช้

อาวุธปืนเอ็ม.16 ยิงกลุ่มเด็กเยาวชน เป็นเหตุให้มีเด็กเสียชีวิต 2 คน และบาดเจ็บ 3 คน ขณะที่ก าลัง

วิ่งเล่นซ่อนหากัน บริเวณริมถนน ทหารได้ให้เหตุผลว่าสถานการณ์ในช่วงดังกล่าวมีการสร้าง

สถานการณ์ลอบวางเพลิงเสาสัญญาณโทรศัพท์ห่างจากจุดเกิดเหตุประมาณ  2 กิโลเมตรท าให้ทหาร

เกิดความเข้าใจผิดว่าเด็กกลุ่มดังกล่าวเป็นคนร้าย จากรูปการแล้วเชื่อว่า เด็ก กลุ่มนี้ไม่เกี่ยวกับการ

ก่อเหตุเผาสัญญาณโทรศัพท์อย่างแน่นอน (MRGOnline, 2550) และในปีพ.ศ.2557 คนร้ายวาง

ระเบิดท่ัวเมืองปัตตานีรวม 10 จุด ซึ่งบานาเป็น 1 ในจุดเกิดเหตุเกิดเหตุการณ์คนร้ายรอบวางระเบิด

บริเวณโคนเสาไฟฟ้าริมถนนสายบานา-แหลมนก คนร้ายได้น าระเบิดชนิดแสวงเครื่องบรรจุในท่อ

เหล็กทรงกลมขนาดกว้าง 15 เซนติเมตร ยาว 50 เซนติเมตร จ านวน 3 ลูก วางไว้โคนเสา 3 ต้น แต่

ระเบิดท างานเพียง 1 ลูก ท าให้เสาไฟฟ้าล้มตะแคง ส่วนอีก 2 ระเบิดไม่ท างาน (สุเมธ ปานเพชร, อับ

ดุลเลาะ หวังหนิ, 2557) จากสถานการณ์ความรุนแรงที่เคยขึ้นในชุมชนส่งผลให้ชาวบ้านในชุมชนมี

ความหวาดระแวงในการด าเนินชีวิต ไม่กล้าออกไปท ามาหากิน และมีความวิตกกังวลต่อการใช้ชีวิต

ในแต่ละวัน จากการสัมภาษณ์ผู้ดูแลผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในชุมชน

รายหนึ่ง   

  ชุมชนต าบลบานามีผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและยัง

ได้รับผลกระทบความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ชายแดนใต้ที่เกิดขึ้นในชุมชนบานา

อีกด้วย ส่งผลทั้งทางตรงคือสภาพร่างกายไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ และส่งผลทางด้านจิตใจมี

อาการวิตกกังวล หวาดระแวง และหวาดกลัว ท าให้การด าเนินชีวิตยากล าบากมากขึ้น การอพยพ

จากภัยพิบัติยากล าบากเนื่องจากร่างกายไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ 

 

 5) ความต้องการเยียวยา ความท้าทายในการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติ

ซ้ าซ้อน พบประเด็นส าคัญ คือ ผู้ให้สัมภาษณ์ต้องการการเยียวยาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

  ด้านร่างกาย ผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติและความ

รุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบ มีความต้องการทางด้านร่างกาย อยากให้มีเจ้าหน้าที่ช่วยเหลือ



อพยพเมื่อเกิดสถานการณ์ภัยพิบัติ เนื่องจากบางครอบครัวมีผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียงและผู้พิการไม่

สามารถช่วยเหลือตัวเอง  ด้านจิตใจและสังคม ผู้ให้ข้อมูลมีอาการตึงเครียดและวิตกกังวล ยังคง

หวาดระแวงกับสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นซ้ าอีกครั้งในอนาคต ผู้ได้รับผลกระทบจากทั้งสองสถานการณ์

ทั้งภัยพิบัติธรรมชาติและความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบมีความทรงจ าที่ยังคงติดอยู่ใน

หัวใจ ได้รับผลกระทับซ้ าซ้อนมีการพูดและเล่าเหตุการณ์ทั้งน้ าตา ก้มหน้าตลอดการให้สัมภาษณ์และ

มีน้ าเสียงที่สั่นคลอน อยากให้มีหน่วยงานมาดูแลจิตใจเพราะเมื่อมีอาการเครียดก็ไม่สามารถจัดการ

กับปัญหาความเครียดที่เกิดขึ้นได้ บางครั้งคิดอยากจะท าร้ายตัวเอง เพราะไม่มีที่ระบาย คิดโทษ

ตัวเองทุกครั้งเมื่อนึกถึงเหตุการณ์ที่ผ่าน  

  ด้านปัจจัย 4 ประการ คือ อาหาร ที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม และยารักษาโรค ผู้

ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติและความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบ 

มีความต้องการทางด้านร่างกาย อยากให้มีการมอบอาหารที่ดีกว่านี้ เพราะหลายๆครั้งที่ผ่านมา 

มักจะได้อาหารแห้งเช่น ข้าวสาร ปลากระป๋อง และบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป อยากให้มีการมอบขนมปัง นม 

หรืออาหารที่มีคุณภาพและมีสารอาหารครบถ้วน และในส่วนของที่อยู่อาศัย จากการสังเกตผู้วิจัย

พบว่า บ้านที่หน่วยงานให้การช่วยเหลือเป็นเพียงสังกะสี ไม่คงทน เป็นรู และไม่มีความปลอดภัย 

ประตูสังกะสี ไม่คงทนต่อเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ที่อยู่อาศัยของผู้ได้รับผลกระทบส่วน

ใหญ่จะมีผู้สูงอายุ เด็กและสตรีเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งความปลอดภัยเป็นสิ่งส าคัญต่อการด ารงชีวิต 

เครื่องนุ่งห่มยังไม่เคยได้รับจากหน่วยงานใด อยากให้มีการมอบเครื่องนุ่ งห่ม ผ้าปูที่นอน ตลอดจน

หมอนและเสื้อผ้า เพราะเม่ือหลังจากเกิดเหตุการณ์สูญเสียทรัพย์ภายในบ้านหลายอย่างหนึ่งในนั้นคือ

เครื่องนุ่งห่มด้วย และความต้องการทางด้านยารักษาโรคโดยเฉพาะผู้สูงอายุที่มีโรคประจ าตัว ต้อง

ได้รับยาอย่างต่อเนื่อง เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่สามารถออกไปโรงพยาบาลได้ อยากให้มีหน่วยงานลง

พ้ืนที่ส ารวจผู้ป่วย ผู้ที่มีโรคประจ าตัวหรือผู้ที่จ าเป็นต้องได้รับยา เข้ามามอบยารักษาโรค หรือให้การ

รักษาเบื้องต้น 

  ด้านการประกอบอาชีพ  เมื่อเกิดพิบัติทางธรรมชาติและความรุนแรงจาก

สถานการณ์ความไม่สงบ เครื่องมือในการประกอบอาชีพที่ได้รับความเสียหายมากท่ีสุดคือ เรือประมง 

ท าให้ไม่สามารถออกเรือหาปลาได้ ชาวบ้านขาดรายได้ ไม่สามารถออกไปจ าหน่ายอาหารทะเลได้ 

ยานพาหนะได้รับความเสียหายไม่สามารถใช้งานในการขับขี่ไปประกอบอาชีพได้ อีกท้ังเมื่อเกิดความ

ไม่สงบในชุมชนชาวบ้านมีความหวาดกลัวไม่กล้าที่จะออกจากบ้าน อยากท่ีจะท างานที่บ้านมากกว่าที่



อ่ืน ๆ ซึ่งมีการรับจ้างต้มกุ้ง ท ากุ้งแห้ง หรือค้าขายแค่เพียงตลาดนัดของหมู่บ้าน ท าให้รายได้ไม่

เพียงพอต่อการด ารงชีวิตและเลี้ยงดูครอบครัว อยากให้หน่วยงานมอบอาชีพที่มั่นคง เพราะอาชีพ

รับจ้างรายได้ไม่แน่นอน 

  ด้านอ่ืน ๆ ได้แก่ เงินเยียวยา ผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติและความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบกล่าวว่า มีความต้องการทางด้านเงินยังชีพ 

เนื่องจากหลังเกิดสถานการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ไม่มีหน่วยงานใดมอบเงินช่วยเหลือเยียวยา ท า

ให้ไม่มีเงินซ่อมแซมบ้าน และไม่มีเงินใช้จ่ายในครอบครัว เพราะ รายได้ลดลง อีกทั้งบางราย ได้รับ

บาดเจ็บจนไม่สามารถท างานได้ ท าให้การช่วยเหลือเยียวยาในเรื่องของภัยพิบัติทางธรรมชาติยังไม่

เพียงพอต่อความต้องการ จึงท าให้ผู้ได้รับผลกระทบในเหตุการณ์ความรุนแรงจากสถานการณ์ความ

ไม่สงบชายแดนใต้ อยากให้มีการมอบเงินช่วยเหลือเยียวยาในระยะยาวเนื่องจากปัจจุบันผู้ได้รับ

ผลกระทบบรรลุนิติภาวะแล้วครบเกณฑ์การช่วยเหลือเยียวยาจากภาครัฐ ซึ่งต้องการเงินในการใช้

จ่ายในอนาคต 

 5) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้การเยียวยาโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  ประสบการณ์ได้รับการเยียวยาของผู้ได้รับผลกระทบ ผู้ได้รับผลกระทบจากภัย

พิบัติธรรมชาติจาก เหตุการณ์พายุดีเปรสชั่นพัดขึ้นฝั่ง พายุหว่ามก๋อ เหตุการณ์พายุปาบึก และ

ชาวประมงได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์สันดอนทรายจากโครงการขุดลอกอ่าวปัตตานี อีกทั้งใน

ชุมชนมีผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในพ้ืนที่ความไม่สงบชายแดนใต้ที่เกิดขึ้นในชุมชน ส่งผลต่อ

ร่างกาย จ านวน 1 ราย ผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติได้รับการเยียวยาจาก

องค์การบริหารส่วนต าบลบานา และผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงในพ้ืนที่ความไม่สงบชายแดน

ใต้ได้รับการเยียวยาจาก กระทรวงมหาดไทย ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์และ

ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนใต้ แต่ไม่พบการช่วยเยียวยาในกรณีที่ได้รับผลกระทบซ้ าซ้อน

ทั้งจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบชายแดนใต้  

แนวทางในการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและความรุนแรงจาก

สถานการณ์ความไม่สงบชายแดนใต้ 

  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือเยียวยา หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากตารางที่สรุปได้ว่าหน่วยงานที่ให้การช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับ

ผลกระทบจากภัยพิบัติธรรมชาติ คือ กระทรวงมหาดไทย ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดน



ภาคใต้ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น และ

กระทรวงการคลัง และหน่วยงานที่ให้การช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากความรุนแรงจาก

สถานการณ์ความไม่สงบชายแดนใต้ คือ กระทรวงมหาดไทย ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และกระทรวงการคลัง แต่การช่วยเหลือยัง

ไม่มีการช่วยเหลือยาผู้ที่ได้รับผลกระทบกรณีได้รับผลกระทบซ้ าซ้อน  

  แนวทางในการช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ ผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก

สถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบชายแดนใต้ส่วนใหญ่ เป็น

ครอบครัวที่มีรายได้น้อย บางครอบครัวสูญเสียผู้น าหรือผู้ดูแลครอบครัว เมื่อประสบภัยพิบัติ

ธรรมชาติเป็นเวลานาน ผลผลิต หรือวัสดุอุปกรณ์ในการประกอบอาชีพได้รับความเสียหาย ท าให้

ครอบครัวขาดรายได้ ไม่สามารถหาเลี้ยงครอบครัวได้ โดยเฉพาะครอบครัวผู้น าเสียชีวิต /เจ็บป่วย

เรื่อรัง/พิการ/สูงอายุ หรือมีบุตรในความดูแลหลายคน บางรายเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากความ

รุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบชายแดนใต้ ต้องประสบปัญหาซ้ าซ้อน ขาดที่พ่ึง ไม่สามารถ

ด ารงชีวิตอยู่ได้ตามอัตภาพ หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องติดตามให้การช่วยเหลือเยียวยา

ผู้ประสบภัยผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและความรุนแรงจากสถานการณ์

ความไม่สงบชายแดนใต้ โดยเฉพาะกลุ่มคนประสบภัยพิบัติซ้ าซ้อน เพ่ือบรรเทาปัญหาความ

เดือดร้อนเฉพาะหน้า ให้ครอบครัวสามารถด ารงชีวิตอยู่ต่อไปได้ตามอัตภาพ และเพ่ือป้องกันปัญหา

อ่ืนที่จะตามมาหากไม่ได้รับการช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนผู้วิจัยพบว่า 

แนวทางในการช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดขึ้นใน

ชุมชน ชุมชนมีการเตรียมความพร้อมก่อนเกิดภัยพิบัติธรรมชาติ มีศูนย์อพยพ เสื้อชูชีพ มีการ

ฝึกอบรมว่ายน้ าให้แก่ชาวประมง และมีการจัดตั้งกองทุนหมู่บ้านเพ่ือใช้จ่ายยามฉุกเฉิน ซึ่งไม่

สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบที่ว่าการช่วยเหลือ

เยียวยาล่าช้า ในกรณีผู้ได้รับผลกระทบบ้านพังเสียหายทั้งหลังต้องอยู่อาศัยบ้านญาติก่อนระยะหนึ่ง 

และเมื่อมีการช่วยเหลือซ่อมแซมบ้านก็ไม่ได้รับมาตรฐาน ไม่คงทนต่อสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติ

หรือความรุนแรงในพื้นท่ีที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และยังไม่มีหน่วยงานใดให้การช่วยเหลือในกรณีที่

ได้รับผลกระทบซ้ าซ้อน ทั้งจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและสถานการณ์ความไม่สงบชายแดน

ใต้   

 



อภิปรายผล 

 ชาวบ้านในต้าบลบานามีประสบการณ์จากทั งภัยพิบัติธรรมชาติและภัยพิบัติจากน ้ามือ

ของมนุษย์ โดยมีลักษณะแตกต่างกัน คือ 1. ผู้ที่ได้รับผลกระทบทางตรง เป็นปัจเจกชนที่ประสบกับ

ภัยพิบัติธรรมชาติด้วยตัวเอง มีประสบการณ์ผ่านเหตุการณ์ภัยพิบัติที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตความ

เป็นอยู่ จึงมีทั้งตนเองตกเป็นเหยื่อของเหตุการณ์ หรือเป็นผู้รอดชีวิตจากเหตุการณ์ ซึ่งล้วนแต่

ต้องการความช่วยเหลือจนถึงการเยียวยา 2. ผู้ที่ได้รับผลกระทบทางอ้อม เป็นปัจเจกชนที่ไม่ได้

ประสบกับภัยพิบัติธรรมชาติด้วยตัวเอง แต่มีสมาชิกในครอบครัวเป็นผู้ประสบภัย ซึ่งจะมีทั้งในส่วนที่

เป็นสมาชิกนั้นยังคงมีชีวิตอยู่จึงต้องการรับการรักษา กลับที่สมาชิกนั้นเสียชีวิตไปแล้ว ซึ่งครอบครัว

ของผู้ประสบภัยจึงเพ่ิงสมควรได้รับการเยียวยาที่เหมาะสม ชาวบ้านในต าบลบานาได้รับผลกระทบ

จากภัยพิบัติอันเกิดจากทั้งธรรมชาติและมนุษย์ร่วมกัน (Hybrid Disaster) ท าให้วิถีชีวิตในช่วงเกิด

เหตุการณ์ต้องหยุดชะงัก เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน ครอบครัว สอดคล้องกับแนวคิด

เกี่ยวกับภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (2557) ชาวบ้านในชุมชนต าบลบานา ยังมี

ความต้องการเงินช่วยเหลือในการเยียวยาเพ่ือฟ้ืนฟูจิตใจ ร่างกาย และทรัพย์สินที่เสียหาย นอกจาก

การดูแลประเภทถุงยังชีพที่ได้รับ เนื่องจากความเดือนร้อนของชาวบ้านมีความซับซ้อนจากภัยพิบัติ 

2 ประเภท ทั้งเหตุการณ์ความไม่สงบมาแล้วก่อนหน้าเผชิญกับภัยพิบัติทางธรรมชาติ  ชาวบ้านบาง

คนเมื่อเกิดความเครียด แต่ไม่รู้วิธีในการจัดการกับความรู้สึกของตนเอง บางคนกล่าวว่า บางครั้งคิด

อยากจะท าร้ายตัวเอง เพราะไม่มีที่ระบาย คิดโทษตัวเองทุกครั้ งเมื่อนึกถึงเหตุการณ์ที่ผ่านมา 

นอกจากนี้ชาวบ้านยังต้องการการเยียวยาด้านความจ าเป็นพ้ืนฐานปัจจัย 4 เช่น อาหาร ต้องการ

อาหารที่มีคุณภาพและมีสารอาหารครบถ้วน ด้านที่อยู่อาศัย ในการบริจาควัสดุที่มีคุณภาพเพราะ

กังวลในด้านความปลอดภัย วัสดุไม่คงทน การเยียวยาจะช่วยให้ชาวบ้านในต าบลบานาสามารถมี

แรงกายแรงใจ ต่อสู้กับสถานการณ์ที่เลวร้าย สอดคล้องกับแนวคิดของ มัลลิกา นามสง่า (2554) ที่ให้

ความส าคัญและความจ าเป็นของการเยียวยา ทั้งนี้การเยียวยาของหน่วยงานที่ผ่านมา เช่น 

กระทรวงมหาดไทย ศอ.บต. ยังเน้นเยียวยาเฉพาะด้าน แต่ยังไม่พบว่ามีระบบการช่วยเหลือเยียวยาผู้

ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติอันเกิดจากท้ังธรรมชาติและมนุษย์ร่วมกัน  

  

การน้าผลวิจัยไปใช้ 



 กระทรวงมหาดไทย องค์การบริหารส่วนต าบลบานาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ

ช่วยเหลือเยียวยา ศอ.บต. ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ องค์การปกครองส่วน

ท้องถิ่น และกระทรวงการคลัง ควรด าเนินการให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัย

พิบัติธรรมชาติอย่างเร่งด่วน ได้แก่ การให้เงินบริจาคตามสมควร การพัฒนาอาหารในถุงยังชีพ ที่มี

คุณภาพและมีสารอาหารครบถ้วน การสนับสนุนการซ่อมแซมวัสดุส าหรับบ้านและที่อยู่อาศัยที่มี

คุณภาพเนื่องจากมีกลุ่มคนเปราะบาง ได่แก่ สตรี ผู้สูงอายุ และผู้พิการ อาศัยอยู่ในบ้าน หากวัสดุ

ซ่อมแซมไม่มีความคงทน อาจเกิดความอันตราซ้ าซ้อนต่อเหยื่อผู้ประสบภัย เนื่องจากการวิจัยพบว่า 

มีชาวบ้านที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติมากกว่า 1 ประเภท รวมทั้งมีความต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน  

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั งต่อไป  

 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาในครั้งต่อไปดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงมหาดไทย ให้ด าเนินการวิจัยเพ่ือพัฒนาฐานข้อมูลผู้ที่ได้รับ

ผลกระทบจากภัยพิบัติซ้ าซ้อน โดยประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากผลการวิจัยนี้คือ การสนับสนุนให้

ความช่วยเหลือเยียวยาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในต าบลบานา ให้ด าเนินการท าวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนในต าบลบานา เพ่ือน าไปสู่การลดผลกระทบจากภัยพิบัติซ้ าซ้อน

ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ให้เลือกท าวิจัยในลักษณะเช่นนี้กับหมู่บ้าน

อ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบให้เห็นถึงความเหมือนและความต่างกันในเรื่องของการช่วยเหลือเยียวยาผู้ที่

ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติและภัยพิบัติจากน้ ามือของมนุษย์ เพ่ือถอดองค์

ความรู้และน าไปสู่การให้ความช่วยเหลือเยียวยาอย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไป 

4. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย หน่วยงานราชการทั้งระดับท้องถิ่นและระดับประเทศที่จะต้อง

ท าการส่งเสริมแนวทางในการเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติในพ้ืนที่

ความไม่สงบชายแดนใต้เพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญของการช่วยเหลือเยียวยาเพ่ือให้เกิดการ พัฒนาที่

ยั่งยืนอย่างแท้จริง 

 

 



กิตติกรรมประกาศ 

 บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่องประสบการณ์ด้านภัยพิบัติจากธรรมชาติและ

ความรุนแรงจากสถานการณ์ความไม่สงบ ต่อความคิดเห็นด้านแนวทางการเยียวยา ในชุมชนผู้ได้รับ

ผลกระทบในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ กรณีศึกษา หมู่ที่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 

ได้รับการสนับสนุนการทท าวิจัยจากอาจารย์ที่ปรึกษา ดร.อลิสา หะสาเมาะ และคณาจารย์ใน

สาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรวิทยาเขต

ปัตตานีตลอดจนขอบคุณชาวบ้านหมู่ที่ 2 ต าบลบานา อ าเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ผู้วิจัยขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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