
ก 
 

 

 
 
 
 
 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 
 

การประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ  

 
The Curriculum Evaluation on Bachelor Degree of  

Public Administration Program, Faculty of Humanities and Social Science 
Thaksin University  

 
 
 
 

โดย 
 
 
 
 

อาจารย ดร.อภิรดี จิโรภาส และ อาจารย ดร.อัศวศิริ ลาปอี 
 
 
 
 

งานวิจัยน้ีเปนกิจกรรมภายใตโครงการบูรณาการความรูสูชุมชน 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรและการจัดการทรัพยากรมนุษย 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ปงบประมาณ 2562  



ข 
 

 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 
 

การประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ  

 
The Curriculum Evaluation on Bachelor Degree of  

Public Administration Program, Faculty of Humanities and Social Science 
Thaksin University  

 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 

อาจารย ดร.อภิรดี จิโรภาส และ อาจารย ดร.อัศวศิริ ลาปอี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานวิจัยน้ีเปนกิจกรรมภายใตโครงการบูรณาการความรูสูชุมชน 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรและการจัดการทรัพยากรมนุษย 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ปงบประมาณ 2562  



ก 
 

บทคัดยอ 
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สวนเสีย ซ่ึงไดมาดวยการสุมแบบเฉพาะเจาะจง จํานวน 25 คน โดยรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณแบบก่ึง
โครงสรางและวิเคราะหเน้ือหาโดยการตีความสรางขอสรุปเพ่ือยืนยันขอคนพบจากผลการวิจัยเชิงปริมาณ
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Abstract 
 

 The Curriculum Evaluation on Bachelor Degree of Public Administration Program, 
Faculty of Humanities and Social Science Thaksin University.  Under this research project, the 
objective is to evaluate the Bachelor of Public Administration curriculum, Department of Public 
Administration, Revised Edition, BE 2560 in each aspect which consists of environmental 
assessment, process assessment together with the assessment of productivity in order to study 
the weakness problems and the guidelines for improving the Bachelor Degree of Public 
Administration Curriculum, Department of Public Administration Under the Faculty of 
Humanities and Social Sciences Thaksin University in the future to meet quality requirements 
in accordance with Thai Qualifications Framework For Higher Education in public 
administration.  This research uses a mixed method research.  For the quantitative research 
process uses questionnaires as a tool to collect data from three sample groups derived from 
simple random methods which consists of 28 graduate representatives of public administration 
program in the field of local administration, a group of 28 graduate users, and 92 
undergraduate students from the public administration program.  And this research analyzed 
data by using frequency, percentage, mean and standard deviation.  While the qualitative 
research method uses a survey data from sample groups from stakeholders The data were 
collected by using 25 specific random sampling by collecting data from semi- structured 
interviews and analyzing the content by interpreting, creating conclusions to confirm the 
findings from quantitative research.  As well as proposing the new knowledge through the 
evaluation of the Bachelor of Public Administration Program, Department of Public 
Administration. The research results can be presented as follows: 
 A group of graduates from the Bachelor of Public Administration Program have an 
opinion towards the evaluation of the Bachelor of Public Administration Program,  Department 
of Public Administration, Revised Edition, BE 2560. Overall results is at a high level (xˉ = 4.19). 
The highest mean aspect is the productivity, following  with the context and the process while 
the import factor has the lowest mean respectively.Ans representative group from graduate 
users have an opinion towards the evaluation of the Bachelor of Public Administration 
Program,  Department of Public Administration, Revised Edition, BE 2560.  Overall results is at 

a high level ( xˉ =  4. 05) .  The highest mean aspect is the productivity, following  with the 
context and the import factor while the process has the lowest mean respectively.A group of 
undergraduate students from the public administration program have an opinion towards the 
evaluation of the Bachelor of Public Administration Program,  Department of Public 
Administration, Revised Edition, BE 2560.  Overall results is at a high level ( xˉ =  4. 51) .  The 
highest mean aspect is the import factor, following with context and productivity while the 
process has the lowest mean respectively.  While the proposal for the development of 
teaching and learning in public administration program, the Department of Public 
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Administration  should adhere to the working guidelines under Thai Qualifications Framework 
For Higher Education BE 2558 in terms of the standard qualifications of Bachelor Degree in 
Public Administration (TQF1). As well as developing the strengths of public administration in a 
unique way to meet the needs of being a part of the knowledge expansion in order to solve 
social problems in the southern region with practical significance. 
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ปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (มคอ.1) รวมถึงการจัดการเรียนรูตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ใหสอดคลองกับอัตลักษณของบัณฑิตที่เปนผูมีความคิดสรางสรรค ความ
เปนมืออาชีพและความเทาทันโลกสมัยใหมอีกดวย 
 ท้ังน้ีคุณูปการอันเปนผลสะทอนจากการวิจัยเชิงประเมินคร้ังน้ี คาดหวังวาจะเปนขอเสนอแนวทาง
สําคัญในการปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ในปจจุบันใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงคํานึงถึงความสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิตในตลาดแรงงาน รวมทั้งเปน
กลไกพ้ืนฐานสําคัญอีกประการในการมุงแกไขปญหาสังคมพ้ืนท่ีชุมชนภาคใตและเปนเคร่ืองมือในการพัฒนา
ความกาวหนาประเทศชาติตอไปในอนาคต 
 

ขอขอบคุณผูมีสวนเก่ียวของท่ีรวมผลักดัน 
ใหงานวิจัยคร้ังน้ีบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสถานการณโลกท่ีเกิดจากจากปจจัยตาง ๆ ในปจจุบันน้ัน สงผล
กระทบตอโครงสรางทุกสวนของประเทศไทยอยางหลีกเลี่ยงไมไดและนําไปสูการปรับตัวของกลไกการพัฒนาท่ี
หลากหลาย ทั้งมิติทางเศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตรเทคโนโลยี รวมถึงสิ่งแวดลอมและโดยเฉพาะอยางยิ่ง
การศึกษา อันถือไดวาเปนฐานรากท่ีสําคัญในการรองรับการเปลี่ยนแปลงอันเปนผลผลิตท่ีเกิดจากกระแสโลกา
ภิวัตน ดังน้ันการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทุกระดับจึงจําเปนตองปรับกระบวนการใหสอดคลองกับบริบท
ตามสถานการณของโลกดังกลาว โดยจําเปนตองกําหนดอัตลักษณหรือแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี
ชัดเจนและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีตั้งรวมท้ังการดําเนินการตามวิสัยทัศน พันธกิจการขับเคลื่อน
ตามยุทธศาสตรเชิงนโยบายท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ินเชิงบูรณาการอยางมีนัยสําคัญ จากปรากฎการณ
ดังกลาวสงผลใหสถาบัน/หนวยงานหรือองคกรขับเคลื่อนนโยบายตามยุทธศาสตรการพัฒนาในมิติตาง  ๆ 
จําเปนตองกําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับมาตรฐานท้ังในระดับประเทศและระดับสากลอยางมี
ดุลยภาพ โดยเฉพาะสถาบันการพัฒนาบุคลากรสําคัญของประเทศ สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลักประการ
หน่ึง คือการผลิตบัณฑิตโดยเปดสอนท้ังหลักสูตรระดับปริญญาบัณฑิตและบัณฑิตศึกษา ซ่ึงระดับบัณฑิตศึกษา
จะมุงเนนการพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพท่ีมีความรูความสามารถระดับสูงในสาขาวิชาตางๆ โดย
กระบวนการวิจัยเพ่ือใหสามารถบุกเบิกแสวงหาความรูใหมไดอยางอิสระ รวมท้ังมีความสามารถในการสราง
สรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการเช่ือมโยงและบูรณาการศาสตรท่ีตนเช่ียวชาญกับศาสตรอ่ืนไดอยางตอ
เน่ือง มีคุณภาพและจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ ทุกหลักสูตรจะกําหนดปรัชญาและวัตถุประสงคให
สัมพันธและสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ ปรัชญาของการอุดมศึกษา ปรัชญา
ของสถาบันอุดมศึกษาและมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพของแตละสาขาวิชา เม่ือใชหลักสูตรไปไดระยะหน่ึง
จะตองมีการประเมิน ซ่ึงการประเมินหลักสูตรมีวัตถุประสงคเพ่ือพิจารณาวาหลักสูตรที่ใชเม่ือดําเนินการแลว
บรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรท่ีกําหนดไวหรือไมจากน้ันนําผลท่ีไดมาพิจารณาวามีมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลหรือไมเก่ียวกับคุณภาพของหลักสูตรโดยใชผลการวัดในแงมุมตาง ๆ ของส่ิงที่จะประเมินตอไป 
(มาเรียม นิลพันธุ, 2555) นอกจากน้ีเม่ือใชหลักสูตรไปไดระยะหน่ึงจะตองมีการประเมิน ซ่ึงการประเมิน
หลักสูตรมีวัตถุประสงคเพ่ือ พิจารณาทบทวนเก่ียวกับคุณภาพของหลักสูตร โดยใชผลการจัดในแงมุมตางๆ 
ของส่ิงท่ีจะประเมิน (วิชัย วงษ ใหญ, 2554) การประเมินหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษา นอกจากผูใชหลักสูตร
จะประเมินเพ่ือพิจารณา ตรวจสอบระบบการบริหารหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงคุณภาพตามข้ันตอนของการพัฒนา
หลักสูตรแลวยังตองปฏิบัติเพ่ือใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการท่ีกําหนดใหทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย แสดงการปรับปรุงดัชนี
มาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเปนระยะอยางนอยทุก 5 ป และมีการประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรอยาง
ตอเน่ืองทุก 5 ป ท้ังน้ีเพ่ือใหหลักสูตรระดับอุดมศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานอยางตอเน่ือง การประเมิน
หลักสูตรจึงเปนสวนท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอคุณภาพของหลักสูตร (ธนภัทร มีนาและคณะ,2561)  
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ถือเปนสถาบันการศึกษาท่ีเนนการผลิต
บัณฑิตภายใตการกําหนดวิสัยทัศนของการเปนคณะช้ันนําทางวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร โดย
เปนท่ียอมรับของสังคมและขับเคลื่อนเปนสวนหน่ึงของการแกไขปญหาสังคมภาคใต ซ่ึงนอกจากมุงผลิตบัณฑิต
ท่ีมีปญญา จริยธรรม นําการพัฒนาตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยทักษิณแลว ยังมีวัตถุประสงคสําคัญในการ
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ดําเนินการมุงผลิตบัณฑิตที่สามารถดํารงชีวิต ประกอบอาชีพในสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงน้ีไดอยางเหมาะสม
อยูในโลกปจจุบันอยางมีความสุขดวยการจัดกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะท่ีสอดคลองกับมาตรฐานของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซ่ึงนับเปนเงื่อนไขสําคัญของบัณฑิตรุนใหม
ควบคูกันอีกดวย ท้ังน้ีแนวคิดของการจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thailand 
Qualifications Framework for Higher Education; TQF:HEd) ท่ีเนนผลการเรียนรู (Learning outcomes) 
ของผูเรียนซ่ึงเปนมาตรฐานขั้นตํ่าเชิงคุณภาพเพ่ือประกันคุณภาพบัณฑิตและส่ือสารใหหนวยงานรวมทั้ง
ผูเก่ียวของไดเขาใจและม่ันใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิตโดยมีการกําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิต
เปนผลผลิตของกระบวนการจัดการศึกษาไว 5 ดาน (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2556) 
 1. ดานความรูความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการเขาใจ การนึกคิดและการนําเสนอขอมูล 
การวิเคราะหและจําแนกขอเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎีตลอดจนกระบวนการตาง ๆ และสามารถเรียนรูดวย 
ตนเองได หมายรวมถึงความรูในวิทยาการสมัยใหมและความรูจากภูมิปญญาไทย 
 2. ดานทักษะทางปญญา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหสถานการณและใชความรู ความ
เขาใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎีและกระบวนการตาง ๆ มาใชในการคิดวิเคราะหและแกปญหา เม่ือตองเผชิญ 
กับสถานการณใหม ๆ ท่ีไมไดคาดคิดมากอน 
 3. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการทํางาน
เปนกลุม มีภาวะผูนํา มีความรับผิดชอบตอสังคมรวท้ังความสามารถในการรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 
 4. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การมี
อิสระในการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข ความสามารถในการใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติ ความสามารถดาน 
ภาษา การสื่อสารท้ังการพูด การเขียนและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5. ดานคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การพัฒนานิสัยในการประพฤติอยางมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ดวยความรับผิดชอบทั้งในสวนตนและสวนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยม
การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมท้ังในเร่ืองสวนตัวและสังคม 
 ท้ังน้ีเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาในระดับตาง ๆ เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอยางสูงสุดท่ีระบุในมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทั้ง 5 ดานน้ัน หลักสูตรตางๆจึง
จําเปนตองสรางกลไกในการพัฒนาท่ีเปนรูปธรรมและไดรับการยอมรับตามเงื่อนไขการประเมินอันเปนการ
เฉพาะ ท้ังทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี ดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร รวมทั้งองคความรูทางดานรัฐ
ประศาสนศาสตรดวยเชนเดียวกัน ที่ถูกกําหนดใหมีมาตรวัดตามเกณฑการประเมินซ่ึงระบุไวในมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 วาดวยมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
(มคอ.1) โดยสอดคลองกันกับเน้ือหาสาระการเรียนรูตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 
อยางนอย 5 ดาน ดังน้ีโดยมีสาระสําคัญรายประเด็น ดังน้ี 
 1. มาตรฐานการเรียนรูดานคุณธรรมและจริยธรรม (Ethics and Moral) ไดแกการพัฒนานิสัยและ
ประพฤติตนอยางมีคุณธรรม จริยธรรมและดวยความรับผิดชอบทั้งในสวนตนและสวนรวม และสามารถปรับ
วิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยม และจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใชดุลยพินิจทางคานิยม
พ้ืนฐานและความรูสึกของผูอ่ืน 
 2. มาตรฐานการเรียนรูดานความรู (Knowledge) ไดแก การสรางความเขาใจ ความรูและหลักการ
ของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร นอกจากน้ีการสรางความรูและเขาใจถึงความกาวหนาของ
ความรูตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบและขอบังคับท่ีเปล่ียนไปตามสถานการณในสาขาวิชารัฐ
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ประศาสนศาสตร รวมถึงการสรางความตระหนักรูถึงงานวิจัยในปจจุบันที่เก่ียวของกับการแกปญหาและการ
ตอยอดองคความรูในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 3. มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) ไดแกการสนับสนุนความสามารถใน
การคนหาขอเท็จจริงและทําความเขาใจปรากฏการณท่ีเก่ียวของกับรัฐประศาสนศาสตรจากแหลงขอมูลท่ี
หลากหลาย รวมท้ังสามารถศึกษาและวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาท่ีซับซอน โดยใชความรูแนวคิด
และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการแกไขไดอยางสรางสรรค 
 4. มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal 
Skills and Responsibility) ไดแกการสรางความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซ่ึงภาวะผูนํา
และสมาชิกท่ีดีของกลุม ความสามารถปรับตัวไดในสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟงความเห็นท่ีแตกตางและ
แสดงความเห็นท่ีเก่ียวของกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางสรางสรรคและมีความคิดริเร่ิมในการ
วิเคราะหและแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมกับพ้ืนฐานของตนเองและบริบทของกลุม 
 5. มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) ไดแกการสรางทักษะใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเปนเคร่ืองมือในการคนควาหาความรูและการนําเสนอขอมูลทางรัฐประศาสน
ศาสตรในรูปแบบท่ีหลากหลายไดอยางเหมาะสมกับกลุมบุคคลตางๆ และสามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติข้ัน
พ้ืนฐานไดอยางถูกตอง เหมาะสมกับประเด็นปญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร รวมทั้งสามารถ
สื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 เน่ืองดวยหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร นับเปนสาขาวิชาหน่ึงท่ี
ทําการเปดสอนภายใตสังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ซ่ึงเร่ิมทําการเปดสอน
เม่ือ ป พ.ศ. 2560 เปนตนมา โดยนับเปนหลักสูตรสืบเน่ืองจากการปรับปรุงและขยายองคความรูจากเดิมท่ี
มุงเนนขอบขายทางดานการปกครองทองถิ่น ภายใตอัตลักษณ “เปยมความรู คูคุณธรรม นําสูการปฏิบัติ 
พัฒนาทองถิ่น” สูการกําหนดแนวทางผลิตบัณฑิตให เปนผู มีป ญญาและจริยธรรมทางวิชาชีพ รัฐ
ประศาสนศาสตร อีกท้ังพัฒนาบัณฑิตใหเปนผู มีความคิดสรางสรรค (creativity) ความเปนมืออาชีพ 
(professional) และความเทาทันโลกสมัยใหม (modern world literacy) ดังน้ันเพ่ือใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ี
กําหนดดังกลาว จึงจําเปนตองกําหนดกลไกการประเมินเพ่ือสะทอนถึงประสิทธิภาพในกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนใหเปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาท้ังระดับภายในสถาบันและภายนอก
สถาบัน ซ่ึงจะไดนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรใหมีคุณภาพตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 และสอดคลองกับ
ความตองการของผูใชบัณฑิตและสังคมประเทศชาติตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ เปนรายดาน ประกอบดวย  
  1.1 การประเมินดานสภาวะแวดลอม  
  1.2 การประเมินดานปจจัยนําเขา  
  1.3 การประเมินดานกระบวนการ 
  1.4 การประเมินดานผลผลิต  
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 2. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ในอนาคตใหมีคุณภาพบรรลุ
ขอกําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. สรางมาตฐานการประเมินตัวชี้วัดของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ใหเปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.
2548 และแผนยุทธศาสตรการศึกษาเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต 20 ป (พ.ศ. 2560 – 
2579) รวมทั้งนโยบายอ่ืนท่ีเก่ียวของของกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 
 2. ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สังกัดคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ในอนาคตใหสอดคลองและบรรลุขอกําหนดคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 3. ใชเปนฐานขอมูลสําคัญในการพัฒนาหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สังกัดคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ในอนาคต ท่ีสามารถตอบสนองตอการแกไขปญหาพรอมยกระดับการจัด
การศึกษาดานรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรในพ้ืนท่ีใหบริการจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
1.4 ขอบเขตการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ” คร้ังน้ี เปนการประเมินหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง ป พ.ศ.2560 ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 ซ่ึงเร่ิมทําการปรับใชในการจัดการเรียนการสอน
เม่ือภาคเรียนที่ 1 ประจําปการศึกษา 2560 น้ัน ดังกลาวผูวิจัยเลือกใชการประเมินรูปแบบ CIPP Model ของ 
Stufflebem (1971) โดยกําหนดขอบเขตพ้ืนฐานสําคัญรายประเด็น ประกอบดวย 
 
 1.4.1 ขอบเขตการวิจัยดานเน้ือหา ใชรูปแบบการประเมินหลักสูตรดวยเคร่ืองมือ CIPP Model 
ประกอบดวย 
 1) การประเมินดานบริบท หรือ Context Evaluation (C) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจากวัตถุประสงค 
เน้ือหารายวิชาท่ีระบุในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับ
ปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 2) การประเมินดานปจจัยนําเขา หรือ Input Evaluation (I) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจากสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูที่สําคัญ เชน สื่อการเรียนรู สภาพหองเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 3) การประเมินดานกระบวนการ หรือ Process Evaluation (P) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจาก
โครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชาของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 4) การประเมินดานผลผลิต หรือ Product Evaluation (P) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจากคุณภาพ/
ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
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 1.4.2 ขอบเขตการวิจัยดานประชากรและกลุมตัวอยาง เน่ืองดวยหลักสูตรประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 น้ัน ไดทําการเปดสอนระยะเวลาเพียง 3 ป ดังน้ัน
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคการประเมินอยางมีประสิทธิภาพและเพ่ือสะทอนขอมูลการประเมินอยางครอบคลุม
น้ัน การวิจัยคร้ังน้ีจึงใชเกณฑการคัดเลือกจํานวนกลุมผูใหขอมูลซ่ึงสะทอนความสัมพันธระหวางการกําหนด
ประชากรและการคัดเลือกกลุมตัวอยางท่ีสําคัญ ดังน้ี 
 
 1.4.2.1 ประชากร รวม 249 คน ไดแก 
  1. ผูบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ และคณาจารยผูสอนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 จํานวน 9 คน 
  2. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถ่ิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จํานวน 60 คน 
  3. ตัวแทนสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณซ่ึงประกอบดวย  
จํานวน 60 หนวยงาน 
  4. นิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป 
พ.ศ.2560 มหาวิทยาลัยทักษิณ ปการศึกษา 2560-2562 จํานวน 120 คน 
 
 1.4.2.2 กลุมตัวอยาง รวม 163 คน ไดแก 
  1. ผูบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ และคณาจารยผูสอนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 ใชวิธีการสุม
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 15 คน 
  2. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
Random Sampling) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 28 คน 
  3. ตัวแทนสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบงาย (Simple Random Sampling) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 28 หนวยงาน 
  4. นิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัย
ทักษิณ ปการศึกษา 2560-2562 ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) ไดกลุม
ตัวอยาง 92 คน  
 1.4.3 ขอบเขตการวิจัยดานระยะเวลา โดยเร่ิมดําเนินการประเมินหลักสูตรดวยกระบวนการวิจัย
ต้ังแต 17 มิถุนายน 2562 – 31 สิงหาคม 2562 แตอยางไรก็ตามเน่ืองดวยขอจํากัดเก่ียวกับระยะเวลาในการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 ซ่ึงเร่ิมทําการเปดสอนตังแตภาคเรียนท่ี 1 
ปการศึกษา 2560 รวมระยะเวลาเพียง 3 ปน้ัน สงผลใหกระบวนการวิจัยเพ่ือการประเมินหลักสูตรในภาพรวม
อาจไมสามารถสะทอนปจจัยชี้วัดในภาพรวมไดครบถวนทุกรายวิชาตามโครงสรางท่ีกําหนด ดังน้ันเพ่ือใหผล
การวิเคราะหขอมูลสามารถตอบวัตถุประสงคไดอยางสมบูรณที่สุด จึงกําหนดขอบขายรายวิชาในโครงสราง
หลักสูตรท่ีเอ้ือตอขอบเขตระยะเวลาการวิจัยคร้ังน้ีเฉพาะภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2562 
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1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 1.5.1 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.
2560 หมายถึง กระบวนการผลิตสรางนักรัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ซ่ึงเปนหลักสูตรที่พัฒนามาจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร สาขาวิชาการปกครอง
ทองถิ่น ป พ.ศ.2556 โดยมีองคความรูครอบคลุมตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 อัน
ประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรูดานคุณธรรมและจริยธรรม มาตรฐานการเรียนรูดานความรู มาตรฐานการ
เรียนรูดานทักษะทางปญญา มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ
รวมถึงมาตรฐานการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1.5.2 การประเมินหลักสูตร หมายถึง กลไกวิเคราะหผลิตภาพหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.
2560 ดวยกระบวนการวิจัยโดยใชรูปแบบการประเมิน CIPP Model อันสะทอนถึงสาระสําคัญรายดาน ดังน้ี 
  1) การประเมินดานบริบท หรือ Context Evaluation (C) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจาก
วัตถุประสงค เน้ือหารายวิชาท่ีระบุในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
  2) การประเมินดานปจจัยนําเขา หรือ Input Evaluation (I) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจาก
สิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่สําคัญ เชน ส่ือการเรียนรู สภาพหองเรียนรวมถึงส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
  3) การประเมินดานกระบวนการ หรือ Process Evaluation (P) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมิน
จากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชาของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
  4) การประเมินดานผลผลิต หรือ Product Evaluation (P) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจาก
คุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวช้ีวัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 
 1.5.3 คณะมนุษศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ หมายถึง หนวยสถาบันการศึกษา
ท่ีตั้งในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา ซ่ึงไดทําการเปดสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 โดยไดเร่ิมรับนิสิตเขาศึกษาในปการศึกษา 2560 อันเปนตนสังกัดของผูวิจัย
ในฐานะของผูใชและผูบริหารระดับหลักสูตรใหไดตามเกณฑมาตรฐานการจัดการการศึกษา โดยไดเล็งเห็นถึง
ความสําคัญของกลไกการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรใหสอดคลองกับตัวชี้วัดตามเกณฑการประกันคุณภาพ
การศึกษาในอาเซียน หรือ AUN Quality Assurance (AUN-QA) ทั้งน้ีเพ่ือนําไปสูการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตตอไป 
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บทท่ี 2 
การทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การสํารวจองคความรู พ้ืนฐานสูการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ภายใตกระบวนการวิจัยคร้ังน้ี 
ผูวิจัยไดทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงนําเสนอตามลําดับดังน้ี 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎี 
 2.1.1 ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับหลักสูตร 
 หลักสูตรเปนองคประกอบอันสําคัญย่ิงอยางหน่ึงของการจัดการศึกษาทุกระดับในสถาบันอุดมศึกษา 
หลักสูตรตองผานกระบวนการพัฒนาตาง ๆ ใหเหมาะสมกับสภาพจริงและใหมีความเหมาะสมกับสถานการณ
ปจจุบันและอนาคต ตลอดจนความตองการของประเทศและประชาคมโลกเพราะมุงเนนในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยอันเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศท่ีขยายตัวอยางกาวกระโดดซ่ึงสถาบันการศึกษาจะตองใสใจในการพัฒนา ปรับปรุงและทําการ
วิจัยเพ่ือใหหลักสูตรตอบโจทยสถานการณที่จะเกิดข้ึนในอนาคต (รัตนศิริ เข็มราชและคณะ, 2558) ซ่ึงสังคมใน
ศตวรรษท่ี 21 ตองการบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตาง ๆ ซ่ึงคุณลักษณะน้ีจะเปนตัวกําหนดหลักสูตรและการสอน 
ตามท่ีวิชัย วงษใหญ (2554, หนา 3-4) ไดกลาวไวดังน้ี 
 1. มีวิสัยทัศน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะหขอมูลและสารสนเทศสามารถเลือกรับ
และปฏิเสธและอธิบายไดวาจะหาประโยชนอะไรไดจากขอมูลสารสนเทศและเปนผูสรางโลกทัศน 
 2. มีความสามารถในการติดตอสื่อสารและสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
 3. มีคานิยมและใชขอมูลเปนฐานคิดในการตัดสินใจและอธิบายไดวาตัดสินใจ เพ่ืออะไรและเพราะ
อะไร มีความเขาใจ ยอมรับความแตกตางลักษณะของวัฒนธรรม 
 4. เปนบุคคลใฝรู สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา มีสมรรถภาพในการคิดวิเคราะหคิดอยางเปนระบบ 
 5. เปนบุคคลท่ีเต็มใจรวมแกไขปญหาสังคมและสิ่งแวดลอมดวยสันติวิธีและเขารวมกิจกรรมทางการ
เมืองและปกปองสิทธิมนุษยชน 
 6. สามารถจัดการสถานการณ ควบคุมความเครียด รวมท้ังปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมไดดี 
 ท้ังน้ีเม่ือสังคมตองการบัณฑิตที่มีคุณลักษณะดังกลาว สถาบันอุดมศึกษานอกจากจะพัฒนาบัณฑิตใหมี
ความรูความสามารถตามวิชาชีพแลว ยังตองคํานึงถึงคุณลักษณะที่สังคมตองการอีกดวยหลักสูตรจึงเปนหัวใจ
สําคัญของการศึกษา เปนจุดมุงหมายสําคัญของการจัดการศึกษา เปนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติจริงและ
เพ่ือใหผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา 
 นิยามท่ัวไปของหลักสูตร 
 การนิยาม “หลักสูตร หรือ Curriculum” จากคําจํากัดความของนักวิชาการดานการศึกษา สามารถ
ประมวลสาระสําคัญพอสังเขปไดดังน้ี  
 Beane & others (1986:34-35) ไดกําหนดความหมายของหลักสูตรไวโดยใชเกณฑการพิจารณา
ความเปนรูปธรรม (Concrete) ไปสูนามธรรม (Abstract) ซ่ึงใหความสําคัญกับการยึดหนวยสถาบันท่ีมี
บทบาทจัดการศึกษาเปนการเฉพาะและสะทอนกลไกของโรงเรียนเปนศูนยกลาง (School - centered) ไปสู
การยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner - centered) สูการนิยามความหมายโดยสรุปดังน้ี 
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 1. หลักสูตร คือ ผลผลิตที่เกิดข้ึนจากกระบวนการจัดการศึกษา (Curriculum as product) 
 2. หลักสูตร คือ โครงการหรือแผนการในการจัดการศึกษา (Curriculum as program) 
 3. หลักสูตร คือ การเรียนรูท่ีกําหนดไวอยางมีความหมาย (Curriculum as intended learning) 
 4. หลักสูตร คือ ประสบการณของผูเรียน (Curriculum as experience of the learner) 
 ขณะท่ี Oliva (1992:8–9) ไดใหนิยามความหมายของหลักสูตรโดยแบงเปนประเด็น ดังน้ี 
           1. การใหนิยามโดยยึดจุดประสงค (Purpose) หลักสูตรอันมีภาระหนาท่ีที่จะทําใหผูเรียนควรจะเปน
อยางไรหรือมีลักษณะอยางไร หลักสูตรแนวคิดน้ีจึงมีความหมายในลักษณะท่ีเปนวิธีการท่ีนําไปสูความสําเร็จ
ตามจุดประสงคหรือจุดมุงหมาย เชน หลักสูตร คือการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมสูการพัฒนาทักษะการคิด
ของผูเรียน เปนตน 
 2. การใหนิยามโดยยึดบริบทหรือสภาพแวดลอม (Contexts) นิยามหลักสูตรในลักษณะน้ีเปนการ
อธิบายถึงลักษณะทั่วไปของหลักสูตร ซ่ึงแลวแตวาเน้ือหาสาระของหลักสูตรมีลักษณะเปนอยางไร เชน  
หลักสูตรท่ียึดเน้ือหาวิชาหรือหลักสูตรท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลางหลักสูตรเพ่ือการปฏิรูปสังคม เปนตน 
 3. การใหนิยามโดยยึดวิธีดําเนินการหรือยุทธศาสตร (Strategies) เปนการใหนิยามหลักสูตรในเชิง
วิธีดําเนินการที่เปนกระบวนการ ยุทธศาสตรหรือเทคนิควิธีการที่ใชในการจัดการเรียนการสอน เชน หลักสูตร  
คือกระบวนการแกปญหา, หลักสูตร คือการทํางานกลุม, หลักสูตร คือการเรียนรูรายบุคคล, หลักสูตร คือ  
โครงการหรือแผนการจัดการเรียนการสอน เปนตน 
 นอกเหนือจากการนิยามความหมายของหลักสูตรแลว การพิจารณาถึงองคประกอบของหลักสูตร 
นับเปนกลไกสําคัญอีกประการของการนําเสนอแนวคิดท่ีเก่ียวของ ซ่ึงธํารง บัวศรี (2532 : 8) ไดเสนอแนวคิด
เก่ียวกับองคประกอบของหลักสูตรน้ัน ประกอบดวย 
 1. เปาประสงคและนโยบายการศึกษา (Education Goals and Policies) หมายถึง สิ่งที่รัฐตองการ
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในเร่ืองท่ีเก่ียวกับการศึกษา 
 2. จุดหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) หมายถึง ผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแกผู เ รียน
หลังจากการเรียนจบหลักสูตร 
 3. รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร (Types and Structures) หมายถึง ลักษณะและแผนผังท่ีแสดง
การแจกแจงวิชาหรือกลุมวิชาหรือกลุมประสบการณ 
 4. จุดประสงคของวิชา (Subject Objectives) หมายถึง ผลที่ตองการใหเกิดแกผูเรียนหลังจากท่ีได
เรียนวิชาน้ันไปแลว 
 5. เน้ือหา (Content) หมายถึง สิ่งที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู ทักษะและความสามารถที่ตองการให
มี รวมทั้งประสบการณท่ีตองการใหไดรับ 
 6. จุดประสงคของการเรียนรู (Instructional Objectives) หมายถึง สิ่งท่ีตองการใหผูเรียนไดเรียนรู 
ไดมีทักษะและความสามารถ หลังจากที่ไดเรียนรูเน้ือหาท่ีกําหนดไว 
 7. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (Instructional Strategies) หมายถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสมและมีหลักเกณฑ เพ่ือใหบรรลุผลตามจุดประสงคของการเรียนรู 
 8. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรียนรูเพ่ือใชในการปรับปรุงการเรียน
การสอนและหลักสูตร 
 9. วัสดุหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน (Curriculum Materials and Instructional Media)
หมายถึง เอกสารส่ิงพิมพ แผนฟลม แถบวีดิทัศน ฯลฯ และวัสดุอุปกรณตางๆ รวมท้ังอุปกรณโสตทัศนศึกษา 
เทคโนโลยีการศึกษาและอ่ืนๆ ท่ีชวยสงเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
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 ขณะเ ดียว กันองค ความรูทั่ ว ไป เ ก่ียว กับการ พัฒนาหลักสูตรภายใต เ ง่ื อนไขสํ า คัญของ
กระบวนการพัฒนาการศึกษาของชาติน้ัน กลาวไดวาเปนหัวใจสําคัญเพ่ือใหไดหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ และ
สามารถใชเปนเคร่ืองมือท่ีดีในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาประเทศตามจุดมุงหมาย (สุนีย ภูพันธุ, 2546:174) 
จําเปนตองมีการดําเนินงานเปนระเบียบแบบแผนตอเน่ืองกันไป ซ่ึงเร่ิมจากการวางจุดมุงหมายในการ
ดําเนินงานน้ีจะตองคํานึงถึงจุดเร่ิมตนของการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาหลักสูตรวาจะเร่ิมตนท่ีใดกอน และ
ดําเนินการอยางไรจึงจะเปนการพัฒนาหลักสูตรรวมถึงผลงานตางๆทางดานหลักสูตรตาง ๆ ที่ไดสรางข้ึนมา
ใหมอยางมีประสิทธิภาพมากกวาหลักสูตรเดิมตองคํานึงถึงการดําเนินงาน วิธีการตาง ๆ รวมท้ังหลักการและ
แนวปฏิบัติเพ่ือใหการพัฒนาหลักสูตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพแลวจะตอง มีการฝกอบรมครูประจําการให
เขาใจในหลักสูตรใหม รวมท้ังทักษะในดานตางๆ และตองคํานึงถึงประโยชนในดานการพัฒนาจิตใจและ
ทัศนคติของนักเรียนดวย ตองไดรับความรวมมือและการประสานงานอยางดีจากเจาหนาท่ีผูเก่ียวของใน
ทางดานหลักสูตรทุกๆดาน และตองมีผูนําท่ีชํานาญมีความสามารถในหนาท่ีการงานเปนอยางดีขั้นตอนของ
การพัฒนาหลักสูตร 
 การพัฒนาหลักสูตรเปนกระบวนการตอเน่ืองต้ังแตการจัดทําหลักสูตรฉบับรางทดลองใชจัดทํา
หลักสูตรฉบับจริง ดําเนินการใชหาแนวทางท่ีดีในการใชปรับปรุงกระบวนการใชและปรับปรุงตัวหลักสูตรซ่ึง
อาจจะตองหมุนเวียนกระทําซํ้า ต้ังแตข้ันดําเนินการ การใชอีกหลายคร้ังหลายหนตอเน่ืองกันไปจนกวาจะ
เปลี่ยนหลักสูตรทั้งหมดใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม งานพัฒนาหลักสูตรแบงออกเปนข้ันตอน
ใหญ ๆ 4 ข้ัน ดังน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ขั้นเตรียมการ ขอมูลท่ีสําคัญ คือความจําเปนและความตองการของสังคมท่ีมีตอการจัด
การศึกษาประเภทและระดับน้ัน ๆ ปรัชญาการศึกษาก็ทําใหสามารถเตรียมการสรางหลักสูตรไดเหมาะสม
แนวคิดทางจิตวิทยาจะชวยนําทางใหจัดหลักสูตรไดเหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน 
 ขั้นท่ี 2 ขั้นจัดทําและวางแผนการใชหลักสูตร จากการประมวลความรูโดยใชขอมูลจากขั้นท่ีแลว 
ผนวกกับความรูความคิดของผูเชี่ยวชาญเน้ือหาวิชานักทฤษฎีการสอนจะเปนท่ีมาของหลักการ จุดหมายและ
โครงสรางเน้ือหาวิชารวมท้ังลักษณะของการจัดประสบการณการเรียนการสอน โดยส่ิงท่ีควรคํานึงถึงคือ
องคประกอบของการใชหลักสูตรอันไดแก ความเขาใจและการยอมรับของผูบริหารการศึกษาความพรอมของ
หนวยงานสนับสนุนท้ังทางดานการเงินจะชวยทําใหทราบสภาพความพรอมและแกปญหาไดลวงหนา 
 ขั้นท่ี 3 ข้ันดําเนินการใชหลักสูตร ในระหวางที่หลักสูตรกําลังใชอยูและยังไมครบถวนตามกําหนดเวลา 
การประเมินผลการใชหลักสูตรจะชวยใหทราบปญหาและอุปสรรคของกระบวนการใชหลักสูตรอันเปนแนวทาง
ใหรีบปรับปรุงแกไขกระบวนการใช ใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 ขั้นท่ี 4 ขั้นตรวจสอบผลของการใชหลักสูตร การประเมินผลรวบยอดจะจัดทําเม่ือหลักสูตรใชไป
ครบถวนตามกําหนดเวลาซ่ึงจะชวยใหไดขอมูลวาหลักสูตรสามารถกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ
ผูเรียนตรงตามเปาประสงคของหลักสูตรหรือไม ควรจะแกไขจุดหมายของหลักสูตรอยางไรหรือควรหาทาง
ปรับปรุงกระบวนการใชหลักสูตรหรือไม 
 จากแนวคิดดังกลาวสามารถสรุปกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตรไดดังน้ี 
 1. การกําหนดความมุงหมายของหลักสูตร ซ่ึงหลักสูตรแตละหลักสูตรจึงตองมีความมุงหมายท่ีแสดง
ถึงเอกลักษณและวัตถุประสงคท่ีแตกตางกันออกไปดวย ซ่ึงความมุงหมายของหลักสูตรแตละระดับควร
สอดคลองและเสริมความมุงหมายทางการศึกษาในระดับชาติ 
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 2. การจัดเน้ือหาวิชาและประสบการณ โดยเม่ือไดกําหนดแลววาความมุงหมายของหลักสูตรมี
อะไรบาง สิ่งตอไปก็คือการเลือกเน้ือหาใหเหมาะสมกับนักเรียนและลําดับกอนหลังในการเรียนการสอนเพ่ือ
นําไปสูจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 3. การนําเอาหลักสูตรไปใช คือการนําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกิดผลเพ่ืออํานวยใหครูและนักเรียน
สามารถสอนและเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 4. การประเมินผลหลักสูตร เปนการพิจารณาตรวจสอบหลักสูตรที่นําไปใชวาเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลกับผูเรียนมากนอยเพียงใดและนําผูเรียนไปสูจุดมุงหมายของหลักสูตรหรือไม 
 5. การปรับปรุงหลักสูตร โดยการนําผลที่ไดจากการประเมินหลักสูตรไปปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสม 
และนําไปใชตอไปหรือตัดสินใจตอหลักสูตร 
 ท้ังน้ีเม่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาท่ีสอดคลองกับการจัดทําหลักสูตรขางตนแลว เงื่อนไขสําคัญอีก
ประการคือการพิจารณาคุณสมบัติของหลักสูตรซ่ึงสามารถนําไปสูการประยุกตใชเพ่ือการพัฒนาให เปน
รูปธรรมน้ัน จําเปนตองสังเคราะหคุณสมบัติเบื้องตนจากปจจัยบางประการอีกดวย ซ่ึงแนวคิดที่สะทอนถึง
คุณลักษณะของหลักสูตรท่ีดีตามแนวคิดของ Saylor and Alexander (1974 อางถึงใน วิชัย ดิสสระ 2535 : 
36–37) ไดพัฒนาแบบประเมินหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร ดังน้ี 
 1. เน้ือหาสาระสําคัญของหลักสูตรครอบคลุมขอมูลท่ีไดมาจากนักเรียน สังคมกระบวนการเรียนและ
ความรูท่ีควรจะไดรับในระหวางการศึกษาหรือไมอยางไร 
 2. จุดมุงหมายของโรงเรียนวางไวอยางชัดเจนและเปนท่ีเขาใจกับผูเก่ียวของหรือไมจุดมุงหมายมีความ
กวางขวางและมีความสมดุลพอที่จะขยายตัดตอเพ่ิมเติมจุดมุงหมายตามที่ตองการหรือไม 
 3. กระบวนการเรียน ผูเรียนมีโอกาสกาวหนาและมีอิสระท่ีจะพัฒนาตามความสามารถความสนใจ 
ตามแนวทางของตนเองไดหรือไม 
 4. นักเรียนและครูมีความเขาใจตรงกันเก่ียวกับแผนการเรียนตางๆ ในหลักสูตรหรือไมนักเรียนมีสวน
รวมในการจัดทําแผนการเรียนน้ันๆ ตามวุฒิภาวะของเขาหรือไม ผูเรียนมีความเขาใจในเหตุผลและยอมรับส่ิงท่ี
โรงเรียนคาดหวังจากเขาหรือไม 
 5. กลุมจุดมุงหมายท่ีสําคัญๆ มีความสอดคลองกับโอกาสท่ีจะเรียนในแตละกลุม เพ่ือบรรลุถึง
จุดมุงหมายน้ันๆ หรือไม มีการตรวจสอบความสัมพันธระหวางจุดมุงหมายกับโอกาสที่จะเรียนวามีชองวางหรือ
มีการเหล่ือมล้ํากันหรือไม รวมท้ังโอกาสในการเลือกทางเรียนจะบรรลุจุดมุงหมายหรือไมอยางไร 
 6. ในแตละขอบเขตหรือแตละกลุมของจุดมุงหมาย โอกาสในการเลือกทางเรียนที่เก่ียวของมีรูปแบบ
หรือกระสวนที่แสดงใหเห็นความต้ังใจที่จะใหเกิดข้ึนมากหรือนอยอยางไรกระสวนหรือรูปแบบน้ันๆ มีความ
เหมาะสมและคลองตัวท่ีจะนําไปใชไดอยางจริงจังหรือไม อยางไร 
 7. แผนงานเหมาะสมกับศูนยกลางการศึกษาในโรงเรียนหรือไม มีแผนการที่สรางข้ึนจากภายนอก
โรงเรียนและไดรับการปรับปรุงหรือนําไปใชโรงเรียนหรือไม โอกาสทางการเรียนตาง ๆไดรับการวางแผนให
คุณคาตอผูเรียนและชุมชนหรือไมอยางไร 
 8. ความตองการท่ีเปนแรงผลักดันจากภายนอกไดรับการพิจารณาไวอยางสมดุลหรือไม 
 9. แผนงานของหลักสูตรโดยสวนรวมมีความกวางขวางหรือไมและแผนน้ันสอดคลองสัมพันธกับการ
เรียนกรสอน การวัดผล ตลอดทั้งจุดมุงหมายและโอกาสทางการเรียนท่ีกําหนดไวหรือไม 
 10. กลุมท่ีรับผิดชอบในการวางแผนการน้ันเปนตัวแทนของบุคคลท่ีเก่ียวของ เชน นักเรียนผูปกครอง 
ประชาชนโดยสวนรวมและกลุมอาชีพตาง ๆ หรือไม 
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 11. แผนการตางๆ เปดโอกาสใหมีการแสดงปฏิกิริยายอนกับจากนักเรียนหรือกลุมชนท่ีเก่ียวของเพ่ือ
เปนแนวทางที่จะปรับปรุงแผนน้ันๆ หรือไมอยางไร 
 12. แผนการและสวนประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรมีโอกาสอธิบายและช้ีแจงจนเปนท่ีเขาใจของ
นักเรียน ผูปกครองและบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของไดหรือไม 
 13. มีคณะกรรมการหรือหนวยวัดและประเมินผลหรือกลุมคนหรือรายบุคคลที่จะรับผิดชอบในการ
พิจารณาปญหาหรือรวบรวมปญหาจากบุคคลท่ีเก่ียวของหรือไม มีขอบเขตหรือสายงานที่ทําหนาที่ติดตอ
ประสานงานกับกลุมบุคคลท่ีจะแกปญหาน้ัน ๆ ไดอยางจริงจังหรือไมการพิจารณา รวบรวม รายงาน เพ่ือ
แกปญหาและพัฒนาน้ันเปนไปอยางมีระบบหรือไม 
 14. แผนงานน้ันๆ มีการใชวัสดุอุปกรณในศูนยกลางการศึกษาของโรงเรียนชุมชนอยางกวางขวาง
ท่ัวถึงและเปนประโยชนหรือไม 
 15. แผนงานของหลักสูตรมีชองวางสําหรับการยืดหยุนเพ่ือใหมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามโอกาส 
วิธีการเรียนการสอน ตลอดท้ังการรับฟงความคิดเห็นของครูและนักเรียนเพ่ือการพัฒนาใหดีท่ีสุดหรือไม 
 จากการสํารวจแนวคิดเก่ียวกับบริบทท่ัวไปของหลักสูตร สามารถสรุปไดวา “หลักสูตร” นับเปน
แนวทางที่สําคัญตอกระบวนการสงเสริมการเรียนรูที่จัดใหกับผูเรียนอยางเปนระบบจากเงื่อนไขปจจัยแวดลอม
ตาง ๆ สูการกําหนดรายละเอียดข้ันพ้ืนฐานอยางเหมาะสม เชน เน้ือหารายวิชาท่ีสัมพันธกับโครงสรางของ
หลักสูตร จํานวนของหนวยการผลิตท่ีสอดคลองกับผลลัพธเชิงคุณภาพรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีมีตอการ
สนับสนุนหลักสูตรใหเกิดประสิทธิผล เปนตน อยางไรก็ตามการกําหนดแนวทางดําเนินการของหลักสูตรให
บรรลุเปาหมายท่ีคาดหวังน้ัน ผูมีสวนเก่ียวของจําตองแสวงหาเคร่ืองมือเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรซ่ึงสามารถรองรับ
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนภายใตรูปแบบการประเมินอยางหลากหลายอีกดวย 
 
 2.1.2 ความสําคัญของการประเมินหลักสูตร 
 จากนิยามท่ัวไปดังกลาวสะทอนวา “หลักสูตร” มีความสําคัญเปรียบเสมือนวิธีการ (mean) ท่ีนําไปสู
การกําหนดรูปแบบดําเนินการ/จัดกระบวนการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมาย (object) ซ่ึงจําเปนตองใหมี
ความสอดคลองกับสถานการณเปล่ียนแปลงจากปจจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของ อันมีผลตอการพิจารณาปรับปรุง
หลักสูตรอยูเสมอ ดังน้ันเพ่ือใหเกิดการพัฒนาหลักสูตรที่มีความเหมาะสมจึงจําเปนตองแสวงหาแนวทางหรือ
วิธีการประเมินโดยเชื่อมโยงกับเงื่อนไขตางๆ ซ่ึงสัมพันธกับการอธิบายคุณภาพของหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญ 
 ดังน้ันการวิจัยคร้ังน้ีจึงสํารวจเน้ือหาท่ีเก่ียวโยงกับการประเมินหลักสูตร ซ่ึงจากการศึกษาของมาเรียม 
นิลพันธุ (2553:30) นิยามการประเมินหลักสูตร (Curriculum Evaluation) ไวหมายถึงกิจกรรมท่ีเปน
กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับหลักสูตร มาวิเคราะหขอเท็จจริงถึงระดับความสําเร็จตามวัตถุประสงค
หลักสูตรเก่ียวกับผูเรียนมีความรูความเขาใจทักษะความสามารถ สมรรถนะและคุณธรรมจริยธรรม เจตคติ 
รวมท้ังความสามารถในการนําความรูความเขาใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ สมรรถนะ จากการเรียน
การสอนในหลักสูตรไปสูการปฏิบัติจริง ความผิดพลาด ปญหาอุปสรรค ผลกระทบตอหลักสูตร ในอันท่ีจะนําไป
หาแนวทางเพ่ือตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงาน การปรับปรุงการดําเนินหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพตอไป หรือ
ยกเลิกหลักสูตร การประเมินหลักสูตร เปนการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับกระบวนการ การจัดทําทดลองใชและผล
ของการใชหลักสูตร ตลอดจนการตัดสินคุณคาและคุณภาพ ประสิทธิภาพของหลักสูตร เชนเดียวกับการศึกษา
ของ Stufflebeam et al. (1971) ไดใหความหมายของการประเมินหลักสูตรไวสอดคลองกันวา หมายถึง
กระบวนการหา/เก็บขอมูลกิจกรรมการเรียนการสอนภายในขอบขายของการสอนซ่ึงนําไปสูการตัดสินใจการ
วางแผนการจัดโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใหดีข้ึนและเปนประโยชนในการตัดสินใจหาทางเลือกท่ีดีกวาเดิม 
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 อยางไรก็ตามการประเมินหลักสูตรมีจุดมุงหมายพ้ืนฐานสําคัญดังน้ี (ใจทิพย เช้ือรัตนพงษ, 2539:192) 
 1. เพ่ือหาทางปรับปรุงแกไขส่ิงบกพรองท่ีพบในองคประกอบตางๆของหลักสูตร 
 2. เพ่ือหาทางปรับปรุงแกไขระบบการบริหารหลักสูตร การนิเทศกํากับดูแลและการจัดกระบวนการ
เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3. เพ่ือชวยในการตัดสินใจของผูบริหารวาควรใชหลักสูตรตอไปอีกหรือควรยกเลิกการใชหลักสูตร
เพียงบางสวนหรือยกเลิกท้ังหมด 
 4. เพ่ือตองการทราบคุณภาพของผูเรียนซ่ึงเปนผลผลิตของหลักสูตรวามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป
ตามความมุงหวังของหลักสูตรหลังจากผานกระบวนการทางการศึกษามาแลวหรือไมอยางไร 
 นอกเหนือจากการกําหนดจุดมุงหมายท่ีชัดเจนแลว การประเมินหลักสูตรควรมีการดําเนินเปนระยะ ๆ 
เน่ืองจากขอบกพรองหรือขอผิดพลาดของหลักสูตรอาจมีสาเหตุมาจากหลายปจจัยและในระยะตางกัน เชน 
อาจมีสาเหตุมาจากตอนจัดทําหรือยกรางหลักสูตรซ่ึงทําใหตัวหลักสูตรไมมีคุณภาพที่ดีหรือไมสอดคลองกับ
ปญหาและความตองการของผูเรียนและสังคมท่ีเปล่ียนไปหรืออาจมีสาเหตุมาจากตอนนําหลักสูตรไปใช การ
ประเมินหลักสูตรที่ดีจึงตองตรวจสอบเปนระยะเพ่ือลดปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นโดยท่ัวไปจะแบงเปน 3 ระยะ (สุนีย 
ภูพันธุ, 2546 : 252) ไดแก 
 ระยะท่ี 1 การประเมินหลักสูตรกอนนําหลักสูตรไปใช  
 ในชวงระหวางท่ีมีการสรางหรือพัฒนาหลักสูตรอาจมีการดําเนินการตรวจสอบทุกข้ันตอนของการ
จัดทํา นับแตการกําหนดจุดมุงหมายไปจนถึงการกําหนดการวัดและประเมินผลการเรียนเม่ือสรางหลักสูตร
ฉบับรางเสร็จแลวกอนจะนําหลักสูตรไปใชจริง จึงควรมีการประเมินตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฉบับราง
และองคประกอบตางๆ ของหลักสูตร การประเมินหลักสูตรในระยะน้ีตองอาศัยความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ
ทางดานพัฒนาหลักสูตรทางดานเน้ือหาทางดานวิชาชีพครูทางดานการวัดผล เปนตน 
 ระยะท่ี 2 การประเมินหลักสูตรระหวางการดําเนินการใชหลักสูตร  
 ในขณะที่มีการดําเนินการใชหลักสูตรท่ีจัดทําข้ึนควรมีการประเมินเพ่ือตรวจสอบวาหลักสูตรสามารถ
นําไปใชไดดีเพียงใด จะไดแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม เชน ประเมินกระบวนการใชหลักสูตรในดานการบริหาร
การจัดการหลักสูตร การนิเทศกํากับดูแลและการจัดกระบวนการเรียนการสอน 
 ระยะท่ี 3 การประเมินหลักสูตรหลังการใชหลักสูตร หลังจากท่ีมีการใชหลักสูตรมาแลวระยะหน่ึงหรือ
ครบกระบวนการเรียบรอยแลว ควรจะประเมินหลักสูตรท้ังระบบ ซ่ึงไดแก การประเมินองคประกอบดานตางๆ
ของหลักสูตร ทั้งหมด คือเอกสารหลักสูตร วัสดุหลักสูตร บุคลากรท่ีเก่ียวของกับการใชหลักสูตร การบริหาร
หลักสูตร การนิเทศกํากับติดตาม การจัดกระบวนการเรียนการสอน ฯลฯ เพ่ือสรุปผลตัดสินวาหลักสูตรที่จัดทํา 
ขึ้นน้ันควรจะดําเนินการใชตอไปหรือควรปรับปรุงแกไขใหดีข้ึนหรือควรจะยกเลิกเปนตน 
 ท้ังน้ีวิชัย วงษใหญ (2546) และ Phi Delta Kappa National Study Committee on Evaluation 
(อางถึงในรุจิร ภูสาระ, 2546:150-152) มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาผลการประเมินหลักสูตรจะมีความ
เชื่อถือเพียงใดน้ันอยูที่เกณฑสําหรับการใชพิจารณาตัดสิน การประเมินหลักสูตรของคณะกรรมการประเมิน
หลักสูตรเลือกใชไดเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการประเมินตามเกณฑท่ีเหมาะสม ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. ความเที่ยงตรงภายใน (Internal validity) หมายถึง การออกแบการประเมินเพ่ือการเก็บรวบรวม
ขอมูลทําใหไดขอมูลตรงตามวัตถุประสงคท่ีประเมินผลของการประเมินตรงตามปรากฏการณเปนตัวแทน
ภายในขอบขายของการพิจารณาอยางถูกตองและเปนจริง 
 2. ความเท่ียงตรงภายนอก (External validity) หมายถึง ผลการประเมินหลักสูตรท่ีสามารถนําไป
อางอิงสรุปไดกวางขวางเพียงใดเก่ียวกับเร่ืองเวลา ส่ิงแวดลอมและบุคคลที่มีความคลายคลึงกับกลุมที่ประเมิน 
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 3. ความเช่ือถือได (Reliability) หมายถึง ความคงท่ีของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากการใชเคร่ืองมือวัด
หลายอยาง ผูประเมินหลักสูตรควรคํานึงถึงความเพียงพอของการเก็บหรือวัดหรืออาจจะทําการวัดหลายคร้ัง 
หรือวัดคร้ังเดียวดวยเทคนิคการวัดแบบตางๆ เพ่ือตรวจสอบความคงที่ของคําตอบเร่ืองน้ี ผูประเมินหลักสูตร
ตองเขาไปเก่ียวของกับการวัดคอนขางมาก มีความละเอียดรอบคอบ และมีความรับผิดชอบ 
 4. ความเปนปรนัย (Objectivity) หมายถึง คนสวนใหญมีความเขาใจขอมูลที่ไดจากการวัดตรงกัน
มากนอยเพียงไร ผูประเมินรวบรวมขอมูล รายละเอียดและตัดสินใจแปลผลตรงกับบุคคลท่ีรวมประเมินดวย 
ความเปนปรนัยของการประเมินจึงจะเกิดข้ึน 
 5. ความสอดคลองสัมพันธ (Relevance) หมายถึง ขอมูลท่ีไดจากการประเมินความสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของการประเมินเพียงไร การกําหนดจุดมุงหมายของการประเมินไวชัดเจนจะชวยใหผูประเมินมี
ความระมัดระวังในการเก็บรวบรวมขอมูลและตรวจสอบตนเองเสมอไดทํากิจกรรมการประเมินสอดคลองกับ
ประเด็นท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย 
 6. ความสําคัญ (Importance) หมายถึง การจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบหลักสูตรท่ีจะ
ประเมิน การวางแผนเก็บรวบรวมขอมูลวาขอมูล สวนใดมีประโยชนมากกวากันเพราะการประเมินหลักสูตร
บางคร้ังตองทําการประเมินท่ีมีลักษณะกวางและลึก การเก็บรวบรวมขอมูลถาไมมีการจัดลําดับความสําคัญ
ขององคประกอบหลักสูตรท่ีจะประเมินจะทําใหการเก็บขอมูลในเร่ืองเดียวกันจํานวนมาก ผูประเมินหลักสูตร
จะตองถือเปนความรับผิดชอบที่จะตองจัดลําดับความสําคัญใหกับขอมูลท่ีจะไปเก็บรวบรวม 
 7. ขอบขายของการประเมิน (Scope) หมายถึง ระบบและแบบแผนของการประเมินท่ีจะเอ้ืออํานวย
ใหทําการศึกษาไดกวางและลึก ผูประเมินจะตองพิจารณาอยางรอบคอบและไมควรหยิบยกวิธีการประเมิน
เพียงอยางใดอยางหน่ึงมาใชในการประเมินหลักสูตร 
 8. ความเช่ือถือและการยอมรับ (Credibility) หมายถึง ผูท่ีตองการใชผลการประเมินมีความเชื่อถือใน
ผูประเมินและยอมรับขอมูลจากผลการประเมินไดมากนอยเพียงใด เพราะความสัมพันธของผูประเมินหลักสูตร
กับผูใชผลการประเมินหลักสูตรจะมีอิทธิพลตอการประเมินหลักสูตรมาก 
 9. เวลา (Timeliness) หมายถึง การรายงานผลการประเมินจะทันใชในเวลาที่ตองการหรือไม การใช
เวลาสําหรับกิจกรรมการประเมิน การเขียนรายงานการประเมินเปนรายละเอียดท่ีจะตองใชเวลาอาจทําให
พลาดโอกาสที่จะใชผลการประเมินซ่ึงเปนประโยชนตอการปฏิบัติการใชหลักสูตร 
 10. ขอบเขตของการใชผลการประเมิน (Pervasiveness) หมายถึง การนําผลการประเมินหลักสูตรไป
ใชอยางกวางขวางและมีการเผยแพรอยางไร การเขียนรายงานการประเมินหลักสูตรจะตองกําหนดกลุม
เปาหมายที่จะนําเสนอใหถูกตองและใชผลการประเมินกวางและลึกในลักษณะท่ีแตกตางกัน 
 11. ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การพิจารณาทางเลือกในการปฏิบัติเม่ือการประเมินเสร็จ
เรียบรอย ทางเลือกน้ันอาจจะเก่ียวของกับผูรวมงาน คาใชจาย ประโยชนท่ีไดรับจากการประเมินหลักสูตรคร้ัง
น้ี การดําเนินการประเมินสวนมากจะพบขอจํากัดตางๆ ผูประเมินหลักสูตรตองมีความตระหนักและรับผิดชอบ
ตอจุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตรใหมาก 
 นอกจากการพิจารณาความสําคัญของเงื่อนไข จุดมุงหมายอันเปนสาระสําคัญของกระบวนการ
ประเมินหลักสูตรแลว การกําหนดข้ันตอนกาประเมินยังถือเปนปจจัยสําคัญอีกประการ ซ่ึง ไชยยศ ไพวิทยศิริ
ธรรม (2550:175-191) ไดเสนอขั้นตอนการประเมินหลักสูตร แบงเปน 5 ข้ันตอน โดยสามารถสรุปไดดังน้ี  
 1. การบริหารจัดการกอนการประเมินหลักสูตร 
  1.1 การกําหนดนโยบาย แนวทางรวมท้ังหลักการในการประเมินหลักสูตร 
  1.2 การแตงตั้งทีมงานประเมินหลักสูตร 
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  1.3 การเตรียมความพรอมกอนการประเมินหลักสูตร 
 2. การออกแบบการประเมินหลักสูตร 
  2.1 การกําหนดวัตถุประสงคการประเมินหลักสูตร 
  2.2 การออกแบบการประเมินหลักสูตร 
  2.3 การวางแผนในการประเมินหลักสูตร 
 3. การดําเนินการประเมินหลักสูตร 
  3.1 การกําหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินหลักสูตร 
  3.2 การกําหนดกลุมผูใหขอมูล 
  3.3 การกําหนดเคร่ืองมือในการประเมิน 
  3.4 การเก็บรวบรวบขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 4. การรายงานผลและเผยแพรผลการประเมินหลักสูตร 
 5. การรับรองผลการประเมินหลักสูตร 
 จากข้ันตอนในการประเมินหลักสูตรท่ีกลาวมาสามารถสรุปขั้นตอนการประเมินหลักสูตรไดดังน้ี 
 1. ขั้นกําหนดวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายในการประเมิน การกําหนดจุดมุงหมายในการประเมินเปน
ขั้นตอนแรกของกระบวนการในการดําเนินการประเมินหลักสูตร ผูประเมินตองกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายของการประเมินใหชัดเจนวาจะประเมินอะไร ในสวนใดดวยวัตถุประสงคอยางไร เชน ตองการ
ประเมินเอกสารหลักสูตรเพ่ือดูวาเอกสารหลักสูตรถูกตองสมบูรณสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
แคไหน หรือจะประเมินการนําหลักสูตรไปใชในเร่ืองอะไร แคไหนหรือการนําหลักสูตรไปใชทั้งหมด หรือ
ประเมินหลักสูตรทั้งระบบ การกําหนดวัตถุประสงคในการประเมินท่ีชัดเจนทําใหเราสามารถกําหนดวิธี 
เคร่ืองมือและขั้นตอนในการประเมินไดอยางถูกตอง และทําใหการประเมินหลักสูตรดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และไดผล ถูกตองเปนท่ีเช่ือถือได 
 2. ข้ันกําหนดหลักเกณฑวิธีการท่ีจะใชในการประเมินผล การกําหนดเกณฑและวิธีการประเมิน
เปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีจะนําไปสูเปาหมายของการประเมินเกณฑการประเมินเปนเคร่ืองบงชี้คุณภาพของ
หลักสูตรท่ีถูกประเมิน การกําหนดวิธีการจะทําใหสามารถดําเนินงานไปตามขั้นตอนอยางราบร่ืน 
 3. ขั้นการสรางเคร่ืองมือและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือที่ใชในการประเมินหรือเคร่ืองมือท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนสิ่งที่มีความสําคัญท่ีจะมีผลทําใหการประเมินน้ันนาเช่ือถื อมากนอยแคไหน 
ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการประเมินหรือเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีหลายอยาง ซ่ึงผู
ประเมินจะตองเลือกใชและสรางอยางมีคุณภาพ มีความเชื่อถือได และมีความเท่ียงตรงสูง 
 4. ข้ันเก็บรวบรวมขอมูล ในข้ันการรวบรวมขอมูลน้ันผูประเมินตองเก็บรวบรวมขอมูลตามขอบเขต
และระยะเวลาที่ไดกําหนดไว ในบางคร้ังถาจําเปนตองอาศัยผูอ่ืนในการรวบรวมขอมูลควรพิจารณาผูท่ีจะมาทํา
หนาที่เก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีความเหมาะสม เพราะผูเก็บรวบรวมขอมูลมีสวนชวยใหขอมูลท่ีรวบรวมไดมีความ
เที่ยงตรงและนาเช่ือถือ 
 5. ขั้นวิเคราะหขอมูล ในข้ันน้ีผูประเมินจะตองกําหนดวิธีการการจัดระบบขอมูลพิจารณาเลือกใชสถิติ
ในการใชขอมูลท่ีเหมาะสมแลวจึงวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเหลาน้ันโดยเปรียบเทียบกับเกณฑท่ีไดกําหนดไว 
 6. ขั้นสรุปผลการวิเคราะหขอมูลและรายงานผลการประเมิน ในข้ันน้ีผูประเมินจะสรุปและรายงานผล
จากการวิเคราะหขอมูลในข้ันตน ผูประเมินจะตองพิจารณารูปแบบของการรายงานผลวาควรจะเปนรูปแบบใด 
และการรายงานผลจะจะมุงเสนอขอมูลท่ีบงชี้ใหเห็นวาหลักสูตรมีคุณภาพหรือไม เพียงใด มีสวนใดบางที่ควร
แกไข ปรับปรุงหรือยกเลิกเปนตน 
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 ลักษณะการประเมินหลักสูตรน้ัน สามารถจําแนกไดตามแนวคิดของการประเมินหลักๆ 4 แนวทาง 
ดังน้ี (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2553, หนา 4-5) 
 1) การประเมินความกาวหนา หรือการประเมินสรุปรวม (Formative V.S.Summative evaluation)
เปนการประเมินในขณะดําเนินการใชหลักสูตรหรือเปนการประเมินระหวางทาง เพ่ือใหไดสารสนเทศสําหรับ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารและการใชหลักสูตร สวนการประเมินสรุปรวม (Summative evaluation) เปน
การประเมินผลสรุปรวมของหลักสูตร หรือการประเมินเม่ือครบวงจรของหลักสูตร เพ่ือใหไดสารสนเทศสําหรับ
ตัดสินผลสําเร็จของหลักสูตร 
 2) การประเมินอยางไมเปนทางการ หรือการประเมินอยางเปนทางการ (Informal V.S. Formal 
evaluation) การประเมินอยางไมเปนทางการ (Informal evaluation) เปนการประเมินท่ีไมมีแบบแผนท่ี
เครงครัด การเก็บรวบรวมขอมูลเปนไปตามความสะดวก อยางงาย ๆ เชน การพูดคุยกันอยางไมเปนทางการ 
สอบถามอยางไมมีโครงสราง ไมมีรูปแบบการวิเคราะหท่ีชัดเจน ขอสรุปมักเกิดข้ึนตามความรูสึกหรือความ
คิดเห็นสวนตัว สวนการประเมินอยางเปนทางการ (Formal evaluation) เปนการประเมินท่ีมีระเบียบแบบ
แผน มีวัตถุประสงคการสรางเคร่ืองมือ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การสรุปผลตามเกณฑหรือ
มาตรฐานและการรายงานดวยลายลักษณอักษร 
 3) การประเมินผลท้ังหมดหรือการประเมินตามจุด มุ งหมาย (Goal- free V.S.Goalbased 
evaluation) การประเมินผลท้ังหมด (Goal-free evaluation) เปนการประเมินที่ครอบคลุมผลที่เกิดข้ึนจริง
ท้ังหมด (Total effects) ซ่ึงประกอบดวยผลทางตรง และผลทางออม หรือผลกระทบโดยไมไดยึดติดกับ
จุดมุงหมายเดิมของหลักสูตร สวนการประเมินผลตามจุดมุงหมาย (Goal – based evaluation) เปนการ
ประเมินผลตามท่ีระบุไวในจุดมุงหมายของหลักสูตร วาผลผลิตท่ีไดบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว
หรือไม เพียงใด 
 4) การประเมินโดยผูประเมินภายนอกกับการประเมินโดยผูประเมินภายใน (External vs. Internal 
evaluator) การประเมินโดยผูประเมินภายนอก (External evaluator) เปนการประเมินโดยใชผูประเมินท่ี
เปนบุคคลภายนอก ซ่ึงไมไดอยูภายในสังกัดของหนวยงานหรือสถาบันน้ันสวนใหญเปนนักประเมินที่เช่ียวชาญ
จากภายนอกท่ีเปนกลาง สวนการประเมินโดยผูประเมินภายใน (Internal evaluator) เปนการประเมินโดยใช
ผูประเมินที่เปนบุคคลภายในสังกัดของหนวยงาน หรือสถาบันน้ัน ซ่ึงเปนผูประเมินที่อยูใกลชิดและเห็น
กระบวนการใชหลักสูตรมาโดยตลอด 
 ท้ังน้ีการสํารวจองคความรูพ้ืนฐานทั่วไปเก่ียวกับ “หลักสูตร” รวมถึงความสําคัญของ “การประเมิน
หลักสูตร” จากแนวคิดท่ีเก่ียวของขางตนแลว สามารถนําไปสูการกําหนดรูปแบบการดําเนินการวิเคราะห
เคร่ืองมือท่ีสอดคลองและเหมาะสมกับกระบวนการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ในคร้ังน้ีจากขอเสนอ
ของนักวิชาการ/ผูเชี่ยวชาญดานการประเมินที่หลากหลาย เชน รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร 
(Tyler) นับเปนผูที่วางรากฐานการประเมินหลักสูตร โดยเสนอแนะแนวคิดวาการประเมินหลักสูตรเปนการ
เปรียบเทียบวาพฤติกรรมของผูเรียนท่ีเปล่ียนแปลงไปเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีไดต้ังไวหรือไม โดยการศึกษา
รายละเอียดขององคประกอบของกระบวนการจัดการศึกษา 3 สวนท่ีสําคัญ ไดแก  
 1. จุดมุงหมายทางการศึกษา  
 2. ประสบการณการเรียนรู  
 3. การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนของผูเรียน  
 ท้ังน้ีการเช่ือมโยงองคประกอบดังกลาวของไทเลอร สามารถแสดงไดดังภาพที ่1 
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ภาพท่ี 1 ความสัมพันธระหวางการประเมินโดยพิจารณาองคประกอบทางการศึกษาของ Ralph W. Tyler 

(ท่ีมา : มาเรียม นิลพันธุ, 2555:36) 
 
 อยางไรก็ตามนอกเหนือจากการกําหนดเกณฑการประเมินหลักสูตรโดยพิจารณาองคประกอบทาง
การศึกษาตามแนวคิดของ Ralph W. Tyler ดังรายละเอียดขางตนแลว การประเมินหลักสูตรท่ีสอดคลองกับ
บริบทการดําเนินงานการจัดการศึกษาสวนใหญไดถูกนํามาประยุกตเปนเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย เพ่ือนําไปสูการ
อธิบายขอบขายการวิเคราะหผลสัมฤทธ์ิท่ีเช่ือมโยงกับแนวทางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีน้ัน จะเลือกใชรูปแบบการ
ประเมินของสตัฟเฟลบีม (Daniel L. Stufflebeam) ซ่ึงจะกลาวละเอียดในหัวขอถัดไป 
 
2.1.3 การประเมินหลักสูตรดวยรูปแบบ CIPP ตามแนวคิดของสตัฟเฟลบีม (Shufflebeam) 
 การประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ คร้ังน้ีเลือกใชรูปแบบการประเมินหลักสูตรดวยรูปแบบ CIPP ตาม
แนวคิดของสตัฟเฟลบีม (Shufflebeam) เปนฐานสําคัญในการวิเคราะหค ร้ัง น้ี ซ่ึงนอกจากพิจารณา
ความสําคัญของการประเมินโดยพิจารณาองคประกอบทางการศึกษาของ Ralph W. Tyler แลว ยังคํานึงถึง
บริบทท่ัวไปเก่ียวกับสภาพแวดลอม บุคลากรรวมถึงปจจัยอ่ืนประกอบการพิจารณาการกําหนดรูปแบบการวิจัย
คร้ังน้ีดวย ซ่ึงจะชวยผูบริหารหลักสูตรสามารถใชในตัดสินใจเก่ียวกับการวางแผนหลักสูตร รวมถึงใชในการ
ตัดสินใจทบทวนหลักสูตรใหสอดคลองกับบริบทการดําเ นินงานที่หลากหลายมากข้ึน ดังน้ันเพ่ือให
กระบวนการวิจัยประเมินหลักสูตรในคร้ังน้ีบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด จึงเลือกใชรูปแบบการประเมิน
หลักสูตร ซ่ึงสรุปรวบยอดจากสาระสําคัญทางทฤษฎีไดดังน้ี 
 สตัฟเฟลบีม (Danie L. Stufflebeam) ไดอธิบายความหมายของการประเมินผลทางการศึกษาเอาไว
วาเปนกระบวนการบรรยายการหาขอมูลและการใหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจหาทางเลือก ฉะน้ันรูปแบบการ
ประเมินผลหลักสูตรตามแนวคิดของสตัฟเฟลบีม จึงเปนรูปแบบท่ีเหมาะสมแกการชวยตัดสินใจเพ่ือหาทาง
เลือกท่ีดีท่ีสุดตามปกติสถานการณในการตัดสินใจ (Decision Settings) ซ่ึงโดยท่ัวไปจะประกอบดวยมิติท่ี
สําคัญอยู 2 ประการ คือ 
 1. มิติดานขอมูลที่มีอยู (Information Grasp) โดยหากตัดสินใจทําอะไรสักอยางน้ัน จําเปนตองคํานึง
วามีขอมูลเก่ียวกับเร่ืองน้ันอยูมากนอยเพียงใด 
 2. มิติดานปริมาณความเปล่ียนแปลงท่ีตองการใหเกิดข้ึน (Degree of Change) โดยหากจะตัดสินใจ
ทําอะไรอยางมีประสิทธิผลน้ัน ตองคํานึงวาเม่ือดําเนินการแลวจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไปมากนอยสักเพียงใด 
 ท้ังน้ีการตัดสินใจน้ันไมวาจะอยูในสถานการณแบบใดก็ตามจําเปนตองอาศัยขอมูลเชิงประเมิน 
(Evaluation Data ) มาชวยเปนพ้ืนฐาน เพราะการตัดสินใจใด ๆ ของผูบริหารท่ีไมใชขอมูลเชิงประมาณมา
เปนพ้ืนฐานในการหาทางเลือก ยอมเสี่ยงตอความลมเหลวในการดําเนินงานตามทางเลือกน้ันอยางมาก สวน
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การตัดสินใจท้ังปวงทางการศึกษาน้ัน ไมวาจะเปนเร่ืองจะจัดเน้ือหาวิชาในหลักสูตร รูปแบบจัดการเรียนการ
สอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร หากพิจารณาในแงของวิธีการกับผลท่ีจะเกิดขึ้นและสิ่งท่ีคาดหวังกับส่ิงท่ี
เกิดขึ้นจริง ซ่ึงอาจจําแนกการตัดสินใจออกเปน 4 ประเภท ดังภาพท่ี 2 
 

 
ภาพท่ี 2 ความสัมพันธของการวิเคราะหรูปแบบประเมิน Stufflebeam ตอส่ิงที่คาดหวังและสิ่งท่ีเปนจริง 

(ท่ีมา : มาเรียม นิลพันธุ, 2555:44) 
  
 จากภาพที่ 2 ดังกลาวสามารถอธิบายเปนรายประเด็นไดดังน้ี  

 1. การตัดสินใจเก่ียวกับการวางแผน (Planning Decisions) เปนการตัดสินใจโดยการคาดหวังวา
ความตองการใหเกิดผลทางการศึกษาอยางไร เชน หลังจากท่ีนิสิตสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณไปแลวนักเรียน
ควรจะมีคุณสมบัติที่เดนอยางไรบาง ดังน้ันการตัดสินใจชนิดน้ีจึงนํามาเปนประโยชนในการกําหนดจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรหรือในการวางแผนจัดการศึกษาไดเปนอยางดี จึงเรียกการตัดสินใจอยางน้ีวา การตัดสินใจ
เก่ียวกับการวางแผน 
 2. การตัดสินใจเก่ียวกับโครงสราง (Structuring Decisions) เปนการตัดสินใจโดยการคาดหวังวาท่ีวา
ถาตองการใหเกิดผลทางการศึกษาตามที่คาดหวังไวในขอ 1 น้ัน ซ่ึงควรจะวางโครงสรางหรือวางรูปแบบของ
การใชหลักสูตรที่พึงประสงคเอาไวอยางไร เชนถาจะสรางบัณฑิตใหเปนผูมีคุณสมบัติตรงตามท่ีคาดหวังเอาไว
น้ัน หลักสูตรควรจัดสภาพแวดลอมอยางไร การบริหารควรจะเปนแบบใด รวมถึงกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนอยางไร และควรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรอะไรบาง ฯลฯ สะทอนรูปแบบการตัดสินใจเก่ียวกับโครงสราง 
 3. การตัดสินใจเก่ียวกับการนําไปใช (Implementing Decision) เปนการตัดสินใจวา ตามความเปน
จริงน้ันไดมีการนําหลักสูตรไปใชตามแนวทางท่ีคาดหวังเอาไวหรือไม มีการควบคุมหรือแกไขปรับปรุงเพ่ือให
วิธีการท่ีเกิดข้ึนจริง ๆ เปนไปตามท่ีตองการมากนอยเพียงใด จึงเรียกการตัดสินใจแบบน้ีวา การตัดสินใจ 
เก่ียวกับการนําไปใช 
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 4. การตัดสินใจเก่ียวกับคุณสมบัติที่พึงประสงค (Recycling Decisions) เปนการตัดสินใจหลังจบ
การศึกษาตามหลักสูตรไปแลวน้ันจริงแลวน้ัน บัณฑิตมีคุณสมบัติเปนอยางไรมีความรู มีทักษะ มีเจตคติ เปน
อยางไรและตรงตามที่คาดหวังเอาไวหรือไม ทีอะไรบางท่ีตองรักษาเอาไวและมีอะไรบางท่ีตองละท้ิงหรือนํามา
ปรับขยายเสียใหม จึงเรียกการตัดสินใจแบบน้ีวาการตัดสินใจเก่ียวกับคุณสมบัติท่ีพึงประสงค 
 นอกจากน้ีการสํารวจองคความรูของพิชิต ฤทธิ์จรูญ (2558, หนา 18) ไดสรุปการจําแนกตามสิ่งท่ีถูก
ประเมิน โดยใชรูปแบบการประเมินซิป (CIPP Model) ตามแนวคิดของสตัฟเฟลบีม (Shufflebeam) สูการ
ประเมินหลักสูตร โดยออกเปน 4 ประเภท ดังน้ี  
 1) การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context evaluation) เปนการประเมินเก่ียวกับนโยบาย 
เปาหมาย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ปญหาและความตองการของบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของกับหลักสูตร
วา มีความสอดคลองเอ้ือตอการจัดทําหลักสูตรหรือไม ตลอดจนทรัพยากรและขอจํากัดตาง ๆ ในการ
ดําเนินการใชหลักสูตร สารสนเทศท่ีได นํามาใช ในการตัดสินใจเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร กําหนด
วัตถุประสงคและเปาหมายของหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับนโยบายหรือแผนการศึกษาและบริบทหรือ
สภาพของสังคม ซ่ึงการประเมินสภาพแวดลอม ผูประเมินอาจใชวิธีดังตอไปน้ี 
  1. การวิเคราะหความคิดรวบยอด ( Conceptual Analysis) 
  2. การทําวิจัยดวยการเก็บขอมูลมาวิเคราะหจริง (Empirical Studies) 
  3. การอาศัยทฤษฎีและความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญการประเมินสภาพแวดลอมน้ีจะชวยให
ไดขอมูลท่ีเปนประโยชนในการตัดสินใจดานการวางแผนหรือกําหนดจุดมุงหมาย (Planning Decisions) 
 2) การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input evaluation) เปนการประเมินความพรอมท้ังในเชิงคุณภาพ
และความพอเพียงของทรัพยากรตาง ๆ กอนเร่ิมใชหลักสูตรวา มีทรัพยากรพรอมท่ีจะดําเนินการไดหรือไม
สารสนเทศที่ไดนํามาใชในการตัดสินใจเก่ียวกับวิธีการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน รวมทั้ง
วิธีการใชทรัพยากรตาง ๆ ใหเหมาะสมเพ่ือใหการดําเนินการใชหลักสูตรสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว ซ่ึงการประเมินปจจัยเบ้ืองตน ผูประเมินอาจใชวิธีดังตอไปน้ี 
  1. จัดทําในรูปแบบของคณะกรรมการ 
  2. อาศัยผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีมีผูทําเอาไวแลว 
  3. วาจางผูเชี่ยวชาญมาใหคําปรึกษา 
  4. ทําการวิจัยเชิงทดลองเปนการนํารอง 
 3) การประเมินกระบวนการใชหลักสูตร (Process evaluation) เปนการประเมินระหวางดําเนินการ
ใชหลักสูตร โดยมุงประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและการสงเสริมสนับสนุน
การใชหลักสูตร สารสนเทศท่ีไดนํามาใชในการตัดสินใจเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการบริหารหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอนและการสงเสริมสนับสนุนการใชหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนซ่ึงการประเมินปจจัย
ดานกระบวนการ ผูประเมินอาจใชวิธีดังตอไปน้ี 
  1. การสังเกตแบบมีสวนรวมปฏิบัติ 
  2. การวิเคราะหการปะทะสัมพันธ 
  3. การสัมภาษณ 
  4. การใชแบบสอบถามประเภทมาตราสวนประมาณคา 
  5. การใหเขียนรายงานประเภทปลายเปด 
 4) การประเมินผลผลิตหรือผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร (Product evaluation) เปนการประเมินหลังจาก
การดําเนินการใชหลักสูตรครบวงจรแลว ประกอบดวยการประเมินผลลัพธ  (Output evaluation) โดย
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พิจารณาจากปริมาณและคุณภาพของผลผลิตเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคของหลักสูตร สารสนเทศท่ีได
นํามาใชในการตัดสินคุณคาของผลผลิตของหลักสูตรท้ังในดานปริมาณและคุณภาพเพ่ือการตัดสินใจวา ควรจะ
ดําเนินการใชหลักสูตร ปรับปรุง พัฒนา เปล่ียนแปลงหลักสูตรหรือยกเลิกหลักสูตร เปนตน 
 ท้ังน้ีเพ่ือใหการประเมินหลักสูตรท่ีกําหนดในกระบวนวิจัยคร้ังน้ีบรรลุวัตถุประสงคตามรูปแบบการ
วิเคราะหของ สตัฟเฟลบีม อยางครอบคลุมรอบดานน้ันควรสังเคราะหความสัมพันธของแนวคิดการประเมินผล
หลักสูตรน้ันมีส่ิงท่ีจะตองประเมินอยู 4 อยาง ไดแก Context , Input , Process , และ Products รูปแบบ
การประเมินผลดวยรูปแบบ CIPP Model ซ่ึงกําหนดความสัมพันธระหวางการประเมินผลกับการตัดสินใจตาม
แนวคิดดังกลาวตามภาพท่ี 3 ดังน้ี 

 

 ภาพท่ี 3 ความสัมพันธระหวางการประเมินผลกับการตัดสินใจตามแนวคิดของ Stufflebeam  
(ท่ีมา : สุนีย ภูพันธ, 2546) 

 
 ท้ังน้ีการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรภายใต
กระบวนการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจจัยเลือกใชรูปแบบ CIPP Model ซ่ึงถือเปนวิธีการประเมินท่ีนักวิชาการดานการ
ประเมินผลการศึกษา นิยมนํามาประยุกตใชประเมินผลการดําเนินงานของหลักสูตรตางๆ อยางแพรหลาย 
ดังน้ันเพ่ือนําไปสูการสรางองคความรูใหมในลักษณะของการเทียบเคียงผลการประเมินหลักสูตรที่ครอบคลุม
ท้ังในเชิงสภาพแวดลอม พ้ืนที่รวมถึงสภาพการดําเนินงานจากผลการศึกษาที่เก่ียวของน้ัน คาดวาขอมูลท่ีได
จากการวิเคราะหคร้ังน้ีจะนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับบริบท
เชิงการจัดการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณตอไป 
 
2.2 ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 2.2.1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (มคอ.1) 
1. ช่ือ สาขาวิชา  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
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2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา 
 ภาษาไทย  รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (.............................) 
   รป.บ. (.................................) 
   ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร) 
   ศศ.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) 
 ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Public Administration (………………………) 
   B.P.A (.................................) 
   Bachelor of Arts (Public Administration) 
   B.A. (Public Administration) 
หมายเหตุ : การเรียกช่ือปริญญาอ่ืนใหเปนไปตามหลักเกณฑการกําหนดชื่อปริญญาของสํา นักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
3. ลักษณะของสาขาวิชา 
 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มีเน้ือหาสาระครอบคลุมทั้งดานทฤษฎีและการปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารประเทศเพ่ือใหเกิดสัมฤทธิผลตามนโยบายแหงรัฐ ซ่ึงหมายรวมถึงการสรางความตระหนักรูถึงปรัชญา
การเมือง บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารและใหบริการภาครัฐ นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐทั้งในระดับชาติ 
ภูมิภาคและทองถ่ิน รวมท้ังเนนแนวคิดและกระบวนการตาง ๆ ในการบริหารงานภาครัฐและสาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตรมุงเนนการสรางพหุวิทยาการเพ่ือใหบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาไดมีความรูปญญาและทักษะใน
การประกอบวิชาชีพในหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการและใหบริการของรัฐในดานตางๆ 
อยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและเปนธรรม 
4. คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 4.1 มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคมและสวนรวมและสามารถปรับวิถีชีวิตภายใต
ความขัดแยงทางคานิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม 
 4.2 มีความรูทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร 
 4.3 สามารถประยุกตใชความรูทางรัฐประศาสนศาสตรในการวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาท่ี
มีความซับซอนไดอยางเหมาะสม 
 4.4 สามารถปรับตัวเขากับสังคมท่ีมีความหลากหลาย รับฟงความเห็นที่แตกตางและแสดงความ
คิดเห็นไดอยางสรางสรรค 
 4.5 มีประสิทธิภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ 
รวมถึง มีความรูความสามารถใชเคร่ืองมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการวิจัยไดอยางถูกตอง 
หมายเหตุ สถาบันอาจเพ่ิมคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการศึกษา 
เอกลักษณและหรืออัตลักษณของสถาบัน 
5. มาตรฐานผลการเรียนรู 
 จากคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรท่ีกลาวมาแลว การจัดหลักสูตร
การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลตองจัดใหสอดคลองกันกับเน้ือหาสาระการเรียนรูเพ่ือใหได
มาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 อยางนอย 5 ดาน 
ดังน้ี 
 5.1 มาตรฐานการเรียนรูดานคุณธรรมและจริยธรรม (Ethics and Moral) 
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  (1) พัฒนานิสัยและประพฤติตนอยางมีคุณธรรม จริยธรรมและดวยความรับผิดชอบท้ังใน
สวนตนและสวนรวม 
  (2) สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยม และจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรม 
โดยใชดุลยพินิจทางคานิยมพ้ืนฐานและความรูสึกของผูอ่ืน 
 5.2 มาตรฐานการเรียนรูดานความรู (Knowledge) 
  (1) เขาใจความรูและหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร 
  (2) รูและเขาใจถึงความกาวหนาของความรูตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบและ
ขอบังคับท่ีเปล่ียนไปตามสถานการณในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
  (3) ตระหนักรูถึงงานวิจัยในปจจุบันท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาและการตอยอดองคความรูใน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 5.3 มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 
  (1) สามารถคนหาขอเท็จจริงและทําความเขาใจปรากฏการณที่เก่ียวของกับรัฐประศาสน
ศาสตรจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย 
  (2) สามารถศึกษาและวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาท่ีซับซอน โดยใชความรูแนวคิด
และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการแกไขไดอยางสรางสรรค 
 5.4 มาตรฐานการ เรียนรู ด านทักษะความสัมพันธระหว าง บุคคลและความรับผิดชอบ 
(Interpersonal Skills and Responsibility) 
  (1) มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซ่ึงภาวะผูนําและสมาชิกท่ีดีของกลุม 
  (2) สามารถปรับตัวไดในสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟงความเห็นท่ีแตกตางและแสดง
ความเห็นที่เก่ียวของกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางสรางสรรค 
  (3) มีความคิดริเร่ิมในการวิเคราะหและแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมกับพ้ืนฐานของตนเอง
และบริบทของกลุม 
 5.5 มาตรฐานการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 
  (1) มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเปนเคร่ืองมือในการคนควาหาความรูและการ
นําเสนอขอมูลทางรัฐประศาสนศาสตรในรูปแบบท่ีหลากหลายไดอยางเหมาะสมกับกลุมบุคคลตางๆ 
  (2) สามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติข้ันพ้ืนฐานไดอยางถูกตอง เหมาะสมกับประเด็นปญหา
ทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร 
  (3) สามารถส่ือสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
หมายเหตุ สถาบันอุดมศึกษาอาจเพ่ิมเติมมาตรฐานผลการเรียนรูตามท่ีเห็นสมควร ท้ังน้ีเพ่ือใหสอดคลองกับ
นโยบายการศึกษา เอกลักษณและหรืออัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา 
6. องคกรวิชาชีพท่ีเกี่ยวของ 
 ไมมี 
7. โครงสรางหลักสูตร 
 7.1 ระดับปริญญาตร ี
 โครงสรางของหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ประกอบดวย หมวดวิชาศึกษา
ท่ัวไป หมวดวิชาเฉพาะ หมวดวิชาเลือกเสรี โดยมีสัดสวนจํานวนหนวยกิตในแตละหมวดและหนวยกิตรวมต
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ลอดหลักสูตรเปนไปตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการเร่ืองเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ท่ีมี
ผลบังคับใชในปจจุบัน ดังน้ี 
 หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 120 หนวยกิต แบงเปน 3 หมวดวิชา 
 7.1.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป จํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 30 หนวยกิต 
 7.1.2 หมวดวิชาเฉพาะ จํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 84 หนวยกิต 
 ประกอบดวย กลุมวิชาแกนและวิชาเฉพาะดานหรือกลุมวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพและวิชาชีพ ที่มุงใหผูเรียน
มีความรูความเขาใจและสามารถปฏิบัติงานในดานรัฐประศาสนศาสตรไดการจัดการหลักสูตรในหมวดวิชา
เฉพาะกําหนดไว ดังน้ี 
 (1) กลุมวิชาแกนหรือวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ หมายถึง วิชาที่จําเปนตองเรียนเพ่ือเปนพ้ืนความรูสําหรับ
การเรียนกลุมวิชาเฉพาะดานหรือกลุมวิชาชีพ 
 (2) กลุมวิชาเฉพาะดานหรือวิชาชีพ หมายถึง วิชาท่ีมีเน้ือหาสาระครอบคลุมองคความรูขั้นตํ่าของ
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรซ่ึงอาจจัดในลักษณะของวิชาเอกเด่ียว วิชาเอกคูหรือวิชาเอกและวิชาโทก็ได โดย
วิชาเอกตองมีจํานวนหนวยกิตไมนอยกวา 15 หนวยกิตและวิชาโทตองมีจํานวนหนวยกิตไมนอยกวา 15 หนวย
กิต ในกรณีท่ีจัดหลักสูตรแบบวิชาเอกคูตองเพ่ิมจํานวนหนวยกิตของวิชาเอกอีกไมนอยกวา 30 หนวยกิต และ
ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 150 หนวยกิต 
 7.1.3 หมวดวิชาเลือกเสรีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 6 หนวยกิต 
หมายเหตุ สถาบันสามารถปรับเพ่ิมจํานวนหนวยกิตท่ีกําหนดในแตละหมวดวิชาไดตามปรัชญาและ
วัตถุประสงคหลักสูตร รวมท้ังการกําหนดใหมีกลุมวิชาเลือกเฉพาะดานหรือวิชาชีพเลือก รายวิชาฝก
ประสบการณภาคสนามในหมวดวิชาเฉพาะ ซ่ึงอาจเปนการฝกประสบการณวิชาชีพ หรือสหกิจศึกษาเพ่ือความ
เปนเอกลักษณและหรืออัตลักษณของสถาบัน 
8. เน้ือหาสาระสําคัญของสาขาวิชา 
 การกําหนดเน้ือหาสาระสําคัญของหมวดวิชาชีพเฉพาะ พิจารณาจากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับ
มาตรฐานระหวางประเทศสําหรับผูประกอบวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร การระดมความเห็นจาก
ผูทรงคุณวุฒิทางรัฐประศาสนศาสตร การระดมความเห็นจากผูบริหารหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารยประจําหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรท่ัวประเทศทั้งในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 
ตลอดจนระดมความคิดเห็นจากผูใชบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงไดสะทอนองคความรูที่แสดงถึงอัต
ลักษณของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ไดท้ังสิ้น 5 องคความรูไดแก (1) กลุมองคความรูดานองคการและการ
จัดการ (2) กลุมองคความรูดานนโยบายสาธารณะ (3) กลุมองคความรูดานการบริหารทรัพยากรมนุษย (4) 
กลุมองคความรูดานทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร และ (5) กลุมองคความรูดานการคลังและงบประมาณ โดย
ขอบเขตและสาระสําคัญของกลุมองคความรูตางๆ มีรายละเอียด ดังตอไปน้ี 
 8.1 กลุมองคความรูดานองคการและการจัดการ (Organization and Management) 
 เปนกลุมวิชาท่ีมีความครอบคลุมเก่ียวกับองคการไมวาจะเปนการเกิดขึ้นขององคการ รูปแบบ
โครงสราง สายการบังคับบัญชาขององคการ ท้ังองคการภาครัฐ ภาคเอกชน หรือองคการท่ีไมใชท้ังภาครัฐและ
เอกชน การออกแบบองคการ ท้ังน้ีกลุมวิชาน้ียังครอบคลุมถึงการศึกษาพฤติกรรมมนุษยในองคการ การพัฒนา
องคการ เทคนิคและการบริหารจัดการภาครัฐ การบริหารงานพัสดุ การบริหารจัดการคุณภาพ การจัดการ
ความรูและองคการแหงการเรียนรู การควบคุมและตรวจสอบภายในการบริหารความเส่ียง ภาวะผูนําและการ
ทํางานเปนทีมและนวัตกรรมการบริหารจัดการ เปนตน 
 8.2 กลุมองคความรูดานนโยบายสาธารณะ (Public Policy) 
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 เปนกลุมวิชาท่ีมีความครอบคลุมเก่ียวกับกระบวนการนโยบายสาธารณะ การกําหนดทางเลือก
สาธารณะ การศึกษาและวิเคราะหนโยบายสาธารณะดานตางๆ การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติการ
วิเคราะหและประเมินความเปนไปไดของโครงการสาธารณะ การจัดทําโครงการสาธารณะ การวางแผนและ
การบริหารโครงการสาธารณะ และการวิเคราะหและประเมินผลกระทบโครงการสาธารณะ เปนตน 
 8.3 กลุมองคความรูดานการบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) 
 เปนกลุมวิชาท่ีมีความครอบคลุมเก่ียวกับการวางแผนทรัพยากรมนุษยในองคการ การบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยในองคการ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ การบริหารคาจางเงินเดือนและประโยชน
ตอบแทนอ่ืนๆ การประเมินผลการปฏิบัติงานและการบริหารผลการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการสวัสดิการ 
นันทนาการและพนักงานสัมพันธ กฎหมายเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยภาครัฐและการจัดการความ
ขัดแยงในองคการ ท้ังน้ีองคการหมายรวมท้ังองคการภาครัฐ ภาคเอกชน หรือองคการที่ไมใชท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
 8.4 กลุมองคความรูดานแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร (Public Administrative 
Concepts and Theories) 
 เปนกลุมวิชาท่ีมีความครอบคลุมเก่ียวกับทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร ปรัชญาการเมือง ความรูทาง
การเมือง เศรษฐกิจและสังคมท้ังระดับชาติ ระดับภูมิภาคและระดับระหวางประเทศ กฎหมายมหาชน แนวคิด
และทฤษฎีวาดวยการบริหารจัดการภาครัฐ การคลังและการเงินภาครัฐระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร 
การจัดการวิสาหกิจชุมชน ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับการเปนผูประกอบการกับการจัดบริการสาธารณะ มิติทาง
เศรษฐกิจกับการบริหารภาครัฐ การตลาดส าหรับรัฐประศาสนศาสตร การบริหารเชิงกลยุทธการบริหาร
สาธารณะแนวใหม การจัดทําและการสงมอบบริการสาธารณะ ธรรมาภิบาล จริยธรรมนักบริหาร การปกครอง
และการบริหารทองถิ่น เปนตน 
 8.5 กลุมองคความรูดานการคลังและงบประมาณ (Public Finance and Budgeting) 
 เปนกลุมวิชาท่ีมีความครอบคลุมเก่ียวกับการบริหารการคลังและงบประมาณภาครัฐท้ังในสวนกลาง
และทองถิ่น การจัดการดานทรัพยากรดานการเงิน การวิเคราะหการลงทุน การเปนผูประกอบการภาครัฐ การ
บริหารการเงินขององคการภาครัฐ การบริหารรายไดภาครัฐ การบริหารรายจายภาครัฐ การคลังและ
งบประมาณทองถิ่น การบริหารรายไดและรายจายของทองถิ่น เศรษฐกิจชุมชนทองถิ่น เปนตน 
หมายเหตุ สถาบันอุดมศึกษาอาจเพ่ิมกลุมความรูดานอ่ืน เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการศึกษาเอกลักษณ
และหรืออัตลักษณของสถาบัน 
 ในแตละกลุมความรูสามารถเช่ือมโยงความสัมพันธกับมาตรฐานผลการเรียนรู (ในขอ 5) ไดดังน้ี 
 ก. กลุมองคความรูดานองคการและการจัดการ มีความสัมพันธกับมาตรฐานผลการเรียนรูในแตละ
ดาน ดังน้ี 
 ดานคุณธรรม จริยธรรม กลุมวิชาดังกลาวมุงสงเสริมการบริหารจัดการภาครัฐใหมีความโปรงใสเปน
ธรรม ทําใหลดความเสี่ยงภายในองคการ ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงเปนการสราง
คานิยมดานคุณธรรมและจริยธรรมแกผูเรียน และสามารถนําไปประยุกตใชในการบริหารภายในองคการตอไป 
 ดานความรู กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการการจัดองคการท้ังภาครัฐและภาคสวนอ่ืน 
การบริหารและการพัฒนาตลอดจนเขาใจถึงพฤติกรรมของสมาชิกองคการ อันจะสงผลใหผูเรียนสามารถนํา
หลักการดังกลาวมาประยุกตใชในการบริหารจัดการขององคการท้ังในสวนของการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใน
องคการตลอดจนการสรางนวัตกรรมทางการบริหารองคการได 
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 ดานทักษะทางปญญา กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการการจัดองคการทั้งภาครัฐและ
ภาคสวนอ่ืน การบริหารและการพัฒนาตลอดจนเขาใจถึงพฤติกรรมของสมาชิกองคการ อันจะสงผลใหผูเรียน
สามารถนําหลักการดังกลาวมาวิเคราะห สังเคราะห สถานการณที่มีความซับซอนในองคการ ตลอดจนสามารถ
ท่ีจะนําความรูดังกลาวมาวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมทางการบริหารได 
 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจถึง
ความสัมพันธของบุคคลภายในองคการทั้งภาครัฐและภาคสวนอ่ืน พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล ทําให
ผูเรียนสามารถพัฒนาความสัมพันธของตนกับเพ่ือนรวมงาน ปรับตัวเขากับสังคมและพัฒนาความเปนผูนําได 
 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมวิชาดังกลาวจะ
ทําใหผูเรียนสามารถเลือกสารสนเทศในการส่ือสารในองคการกับกลุมบุคคลแตละกลุมรวมท้ังสามารถท่ีจะ
เลือกสถิติตางๆ ขององคการมาวิเคราะหและนําเสนอไดอยางเหมาะสม 
 ข. กลุมองคความรูดานนโยบายสาธารณะ มีความสัมพันธกับมาตรฐานผลการเรียนรูในแตละดาน
ดังน้ี 
 ดานคุณธรรมจริยธรรม กลุมวิชาดังกลาวทําใหผูเรียนเขาใจถึงธรรมชาติและกระบวนการในการ
กําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจเลือกนโยบายสาธารณะท่ีกอใหเกิดประโยชนกับประชาชนและสังคม
มากที่สุด จึงจะเปนการปลูกฝงใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม ตระหนักถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดแก
สาธารณะมากข้ึน 
 ดานความรู กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการและกระบวนการนโยบายสาธารณะ วิธี
การศึกษาวิเคราะหติดตาม และประเมินนโยบายและโครงการสาธารณะดานตางๆ สงผลใหผูเรียนสามารถนํา
หลักการมาอธิบายนโยบายและโครงการสาธารณะที่เกิดข้ึนในสังคม ตลอดจนเสนอแนะทางเลือกนโยบายและ
โครงการสาธารณะอันนําไปสูการสรางนวัตกรรมทางรัฐประศาสนศาสตรได 
 ดานทักษะทางปญญา กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการและกระบวนการนโยบาย
สาธารณะ การศึกษาและวิเคราะหนโยบายสาธารณะดานตางๆ การกําหนดทางเลือกสาธารณะ การวิเคราะห
และประเมินความเปนไปไดของโครงการ การเขียนโครงการ การวางแผนและการบริหารโครงการ การ
วิเคราะหและประเมินผลกระทบโครงการ สงผลใหผูเรียนสามารถนําหลักการดังกลาวมาวิเคราะห สังเคราะห
นโยบายและโครงการสาธารณะท่ีเกิดขึ้นท้ังในสังคมไทยและตางประเทศ ตลอดจนสามารถท่ีจะนําความรู
ดังกลาวมาวิจัยเพ่ือสรางนวัตกรรมทางรัฐประศาสนศาสตรได 
 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจถึง
ความสัมพันธของบุคคลและกลุมบุคคลตางๆในบริบทของการกําหนดนโยบายสาธารณะ การเจรจาตอรองใน
การเลือกทางเลือกนโยบาย ทําใหผูเรียนสามารถเขาใจหลักการในการเจรจาตอรอง และยกเหตุผลประกอบ
และแสดงความเห็นเชิงวิพากษบนฐานแนวคิดและทฤษฎีทางนโยบายสาธารณะได 
 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมวิชาดังกลาวจะ
ทําใหผูเรียนสามารถวิเคราะหปญหาความตองการของสังคม ประเมินผลกระทบของทางเลือกนโยบายตางๆ 
การกําหนดทางเลือกนโยบายสาธารณะบนหลักฐานเชิงประจักษ เพ่ือนําเสนอกับกลุมตางๆไดอยางเหมาะสม 
 ค. กลุมองคความรูดานการบริหารทรัพยากรมนุษย มีความสัมพันธกับมาตรฐานผลการเรียนรูในแต
ละดานดังน้ี 
 ดานคุณธรรมจริยธรรม กลุมวิชาดังกลาวมุงเนนการวางแผน บริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน
องคการ ซ่ึงรวมถึงการใหรางวัลและการลงโทษที่เปนธรรม การบริหารคาจางเงินเดือนที่เปนธรรม การประเมิน
และบริหารผลการปฏิบัติงานท่ีเปนธรรม ซ่ึงจะสรางคานิยมและสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหกับผูเรียน 
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 ดานความรู กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการและกระบวนการบริหารจัดการและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ ทําใหผูเรียนสามารถเขาใจและนําหลักการมาใชในงานดานทรัพยากรมนุษย 
ตลอดจนนําไปสูการสรางนวัตกรรมทางการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยในองคการได 
 ดานทักษะทางปญญา กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการกระบวนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในองคการ โดยสามารถนําหลักการดังกลาวมาประยุกตใชในสถานการณตางๆรวมถึง
แกปญหาที่เก่ียวของกับบุคลากรขององคการได 
 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจถึง
การบริหารพนักงานสัมพันธและการจัดการความขัดแยง ทําใหผูเรียนสามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือปรับตัวใน
การทํางานได 
 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมวิชาดังกลาวจะ
ทําใหผูเรียนสามารถนําวิธีการและแนวคิดในเชิงปริมาณไปวิเคราะหปญหาความตองการของบุคลากรและ
ความตองการขององคการ เพ่ือนํามากําหนดแนวทางการวางแผนและบริหารทรัพยากรมนุษยในองคการ และ
สื่อสารทําความเขาใจกับบุคคลอ่ืนไดอยางเหมาะสม 
 ง. กลุมองคความรูดานทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร มีความสัมพันธกับมาตรฐานผลการเรียนรูใน
แตละดาน ดังน้ี 
 ดานคุณธรรม จริยธรรม กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจแนวคิดและหลักการบริหาร ท่ี
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล จริยธรรมของผูบริหาร ซ่ึงจะทําใหผูเรียนสามารถที่จะปฏิบัติงานตามหลักธรร
มาภิบาล และเปนผูนําที่มีคุณธรรมจริยธรรมได 
 ดานความรู กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการและทฤษฎีทางรัฐศาสตรและรัฐประศาสน
ศาสตร บริบททางการเมืองท้ังระดับชาติ ระดับภูมิภาคและระดับระหวางประเทศ กฎหมาย ปรัชญาการเมือง 
การบริหารจัดการภาครัฐ การจัดทําและสงมอบบริการสาธารณะ การบริหารจัดการภายในทองถิ่น อันจะ
นําไปสูการพัฒนาอยางย่ังยืน ทําใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูดังกลาวในการทํางาน ตลอดจนนําไปสู
การสรางนวัตกรรมรัฐประศาสนศาสตรได 
 ดานทักษะทางปญญา กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการและทฤษฎีทางรัฐศาสตรและรัฐ
ประศาสนศาสตร บริบททางการเมืองทั้งระดับชาติ ระดับภูมิภาคและระดับระหวางประเทศกฎหมาย ปรัชญา
การเมือง การบริหารจัดการภาครัฐ การจัดทําและสงมอบบริการสาธารณะการบริหารจัดการภายในทองถ่ิน 
อันจะนําไปสูการพัฒนาอยางย่ังยืน ทําใหผูเรียนสามารถประยุกตใชในการทํางาน เนนวิเคราะหและสังเคราะห
ปญหาที่เกิดข้ึนบนหลักการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรอันนําไปสูการสรางนวัตกรรมรัฐประศาสนศาสตรได 
 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ กลุมวิชาดังกลาวจะเนนถึงการบริหารงาน
ภาครัฐ การจัดทําและการสงมอบบริการสาธารณะ การบริหารจัดการทองถ่ินซ่ึงจะตองมีการรับฟงความ
คิดเห็นและความตองการของคนในชุมชนและในทองถ่ิน ทําใหผูเรียนมีทักษะในการติดตอส่ือสาร การ
ประสานงานและเรียนรูที่จะรับผิดชอบตอสังคมรวมท้ังสามารถเสนอความเห็นในสถานการณตางๆ ไดอยาง
เหมาะสม 
 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมวิชาดังกลาว
โดยเฉพาะอยางยิ่งวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรจะชวยใหผูเรียนสามารถวิเคราะหปญหา หา
แนวทางแกไขปญหาไดอยางเปนระบบ โดยใชหลักฐานเชิงประจักษและวิธีการทางสถิติในการนําเสนอ อธิบาย 
รวมท้ังเลือกเคร่ืองมือในการสื่อสารเร่ืองราวทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางเหมาะสม 
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 จ. กลุมองคความรูดานการคลังและงบประมาณ มีความสัมพันธกับมาตรฐานผลการเรียนรูในแตละ
ดานดังน้ี 
 เปนกลุมวิชาท่ีมีความครอบคลุมเก่ียวกับการบริหารการคลังและงบประมาณภาครัฐการจัดการดาน
ทรัพยากรดานการเงิน การวิเคราะหการลงทุน การเปนผูประกอบ การภาครัฐการบริหารการเงิน ขององคการ
ภาครัฐ การบริหารรายไดภาครัฐ การบริหารรายจายภาครัฐ การบริหารความเสี่ยงดานการคลังและ
งบประมาณ การคลังและงบประมาณทองถ่ิน การบริหารรายไดและรายจายของทองถ่ิน เศรษฐกิจชุมชน
ทองถ่ิน เปนตน 
 ดานคุณธรรม จริยธรรม กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจในการบริหารการคลังและ
งบประมาณทั้งในระดับประเทศและระดับทองถ่ิน ความโปรงใสทางดานการคลังและงบประมาณความเส่ียง
ดานการคลังและงบประมาณ ซ่ึงสงผลใหผูเรียนตระหนักถึงการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสตรวจสอบได และสราง
สํานึกในความรับผิดชอบทางดานการคลังและงบประมาณเพ่ิมมากข้ึน 
 ดานความรู กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนเขาใจหลักการการบริหารการคลังและงบประมาณการ
วิเคราะหงบลงทุน การบริหารรายไดและรายจายภาครัฐ จะเปนประโยชนใหผูเรียนสามารถประยุกตใชในการ
ทํางานและระบบการเงินการคลังขององคการท่ีไปปฏิบัติงานได 
 ดานทักษะทางปญญา กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผู เรียนเขาใจหลักการการบริหารการคลังและ
งบประมาณ การวิเคราะหงบลงทุน การบริหารรายไดและรายจายภาครัฐ ทําใหผูเรียนสามารถทําความเขาใจ 
อธิบาย วิเคราะห สังเคราะห สถานการณทางดานการคลังและงบประมาณที่เกิดขึ้น ตลอดจนเสนอแนะ
ทางเลือกทางการคลังและงบประมาณท่ีเหมาะสมกับระบบเศรษฐกิจและสังคม ท้ังในระดับชาติ ระดับภูมิภาค
และระดับระหวางประเทศ 
 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ กลุมวิชาดังกลาวจะทําใหผูเรียนสามารถ
สื่อสารและถายทอดเร่ืองราวทางการคลังและงบประมาณตอสาธารณะ และผูเก่ียวของไดอยางถูกตองตาม
หลักวิชาการ ตลอดจนรับฟงความเห็นและแสดงความเห็นเก่ียวกับสถานการณทางการคลังและงบประมาณได
อยางเหมาะสม 
 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมวิชาดังกลาวจะ
ทําใหผูเรียนสามารถวิเคราะหตัวเลขทางเศรษฐกิจตางๆ เพ่ือนํามาอธิบายสถานการณทางการคลังและ
งบประมาณที่เหมาะสม ตลอดจนนําเสนอผลการวิเคราะหเพ่ือท่ีจะพยากรณและนําเสนอทางเลือก ทางการ
คลังบนหลักฐานเชิงประจักษ 
9. กลยุทธการสอนและการประเมินผลการเรียนรู 
 เพ่ือสรางความเชื่อม่ันในคุณภาพบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตรท่ีผลิตออกสูสังคมและไดมาตรฐานผล
การเรียนรูตามท่ีกําหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรสถาบันอุดมศึกษา
จําเปนตองกําหนดกลยุทธการสอน และการประเมินผลการเรียนรู เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติ ดังน้ี 
 9.1 กลยุทธการสอน หมายถึง แนวทางท่ีสถาบันใชในการประสาทความรูตามกลุมสาระวิชาใหแก
ผูเรียน เพ่ือใหบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร มีความรูตามมาตรฐานสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรรวมถึง
คุณลักษณะดานคุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงมีความสําคัญในการปฏิบัติงานและการดํารงชีพในสังคม กลยุทธการ
สอนแบงเปน 2 ระดับ คือกลยุทธการสอนระดับหลักสูตร และกลยุทธการสอนระดับรายวิชา 
 9.1.1 กลยุทธการสอนระดับหลักสูตร คือ การจัดลําดับกอนหลัง รวมถึงการกําหนดวิชาพ้ืนฐาน และ
วิชาบังคับของรายวิชาใหเหมาะสมกับเน้ือหาสาระสําคัญในหลักสูตร รวมไปถึงการสรางงานวิจัย ที่มุงเนน
แนวความคิดใหมหรือเนนการแกปญหาตางๆ ท่ีเก่ียวกับนโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐในบริบทของ
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สังคมไทย เพ่ือใหบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตรมีมาตรฐานผลการเรียนรูของหลักสูตรครบถวนทั้ง 5 ดาน 
และไมตํ่ากวามาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดไวในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร 
 9.1.2 กลยุทธการสอนระดับรายวิชา คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของรายวิชาตามหลักสูตร 
ซ่ึงไดจัดลําดับตามกลยุทธการสอนระดับหลักสูตรไวแลว เพ่ือใหผูเรียนมีความรูสามารถประยุกตความรูจาก
การวิเคราะหและสังเคราะห การแลกเปล่ียนเรียนรูกับผูสอนและเพ่ือนรวมชั้นเรียนทั้งในฐานะผูรับและผู
นําเสนอ และมีสมรรถนะทางวิชาชีพไดตามวัตถุประสงคของรายวิชา โดยการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ มุงเนนการสรางแรงจูงใจใหแกผูเรียนโดยการตั้งคําถามใหคิดวิเคราะหเพ่ือการคนหาคําตอบท่ี
ผูเรียนตองการเรียนรู และจําเปนตอการศึกษาความรูที่ทันสมัยดวยตนเองเปนหลัก มีการใชส่ือและเทคโนโลยี 
หรือนวัตกรรมใหมๆ ในการเรียนการสอน ผูเรียนและผูสอนมีสวนรวมในการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
วิธีการสอนมีหลายรูปแบบ เชน การบรรยายการฝกปฏิบัติ การมอบหมายงาน การอภิปราย การเรียนจาก
กรณีศึกษา หรือสถานการณจําลอง เปนตน 
  ตัวอยางกลยุทธการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (1) การสอนแบบเนนสมรรถนะ (Competency Based) มุงเนนวิธีการปฏิบัติไปพรอมๆ กับ
การผนึกรวมองคความรูจนผูเรียนสามารถแสดงศักยภาพจากการเรียนรูและมีทักษะการปฏิบัติงานไดจริง 
วิธีการสอนมีหลายรูปแบบ เชน การบรรยาย การฝกปฏิบัติในหองปฏิบัติการการฝกประสบการณทางวิชาชีพ 
การเรียนรูจากปญหาเปนฐาน การทัศนศึกษาดูงานและสหกิจศึกษา เปนตน 
  (2) การสอนแบบเนนกรณีปญหา (Problem Based) มุงเนนวิธีการสอนท่ีใหผูเรียนควบคุม
การเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนคิดและดําเนินการเรียนรู กําหนดวัตถุประสงค และเลือกแหลงเรียนรูดวยตนเอง 
โดยผูสอนเปนผูใหคําแนะนํา เปนการสงเสริมใหเกิดการแกไขปญหามากกวาการจําเน้ือหาขอเท็จจริง เปนการ
สงเสริมการทํางานเปนกลุมและการพัฒนาทักษะทางสังคม 
  (3) การสอนแบบเนนการแสวงหาความรูดวยตนเอง (Self-Study) เนนใหผูเรียนมุงแสวงหา
ความรูดวยตนเอง เชน การจัดการเรียนการสอนแบบสืบคน การคนพบ การเรียนแบบแกปญหา การเรียนรูเชิง
ประสบการณ ซ่ึงใชการเรียนเปนรายบุคคล หรือรายกลุม 
  (4) การสอนแบบ CCPR Model เปนกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคลองกับแนวคิด
การศึกษาเชิงสรางสรรคและผลิตภาพ ประกอบดวย 
   (4.1) การสอนแบบมุงเนนการคิดวิเคราะห (Criticality - Based Instruction) เปน
การสอนที่มุงใหผูเรียนรูจักคิด วิเคราะห และพัฒนางานจากความคิดเห็น โดยใหเขียนรายงาน ท่ีสะทอนความ
คิดเห็นของตนเอง ภายหลังท่ีไดมีการทดสอบกับเพ่ือนหรือกับอาจารย จนความคิดเห็นตกผลึกและถายทอด
ออกมาเปนงานเขียนหรืองานสรางสรรคอ่ืน 
   (4.2) การสอนแบบมุงเนนการสรางผลงาน และพัฒนาเพ่ือใหเกิดความคิดเห็นใหม 
(Creativity - Based Instruction) เปนการเรียนการสอนที่ พัฒนามาจากการวิจัย (Research - Based 
Instruction) มุงเนนผูเรียนสรางผลงานและพัฒนาเพ่ือใหเกิดความคิดใหมๆ โดยเร่ิมจากการตั้งประเด็น
การศึกษาหรือประเด็นเก่ียวกับสิ่งที่ควรจะไดรับการพัฒนา และใชกระบวนการวิจัยในการคนหาคําตอบ 
สรางสรรคสิ่งประดิษฐหรือองคความรูใหมๆ เพ่ือแกไขปญหาดานนโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐใน
บริบทของสังคมไทย 
   (4.3) การสอนแบบมุงเนนการสรางผลผลิต (Productivity-Based Instruction) 
เปนการสอนที่มุงเนนใหผูเรียนมีผลผลิตของตนเองไมวาจะเปนผลผลิตดานวิชาการ วิชาชีพ ส่ิงของตางๆ 
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   (4.4)  การสอนแบบ มุ ง เ น นความ รั บ ผิดชอบต อ สัง คมและ ส่ิง แ ว ด ล อม 
(Responsibility - Based Instruction) เปนการสอนท่ีมุงเนนใหผู เรียนมีความรับผิดชอบตอสังคมและ
สิ่งแวดลอม เห็นคุณคาของวัฒนธรรมและประเพณีมองเห็นปญหาสังคมและส่ิงแวดลอมและพัฒนาแนว
ทางการแกไข 
  (5) การสอนแบบบรรยายและอภิปราย (Lecture and Discussion Method) เปนการสอน
ท่ีมุงเนนการถายทอดความรูจากผูสอน เปดโอกาสใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือระดมความคิดในเร่ือง
ใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงเปนเร่ืองที่เก่ียวของกับบทเรียน ผูสอนสามารถจัดใหมีการอภิปรายในหลายลักษณะตามความ
เหมาะสมกับเน้ือหา เวลา และจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน เชน การอภิปรายแบบ
ฟอรัม แบบสัมมนา แบบซิมโพเซียม แบบกลุมยอย แบบปุจฉาวิสัชนา แบบโตวาที เปนตน 
  (6) การสอนแบบสาธิต (Demonstration Method) เปนการสอนท่ีมุงเนนใหผูเรียนไดสังเกต
ขั้นตอนการปฏิบัติดวยการแสดงตัวอยางพรอมๆ กับการบอก อธิบาย ใหผูเรียนฝกทําหรือซักถามไปพรอมๆ 
กัน ซ่ึงทําใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีการปฏิบัติ จึงเหมาะสมกับวัตถุประสงคการสอนรายวิชาท่ีตองการใหผูเรียนรูวิธี
แกปญหาในทางปฏิบัติ 
  (7) การสอนแบบใชสถานการณจ าลอง (Simulation) เปนการสอนที่มุงเนนใหผูเรียนได
เรียนรูเน้ือหาจากการเขาไปอยูในเหตุการณท่ีสรางข้ึนมาซ่ึงมีสภาพใกลเคียงความเปนจริงมากท่ีสุด ทั้ ง
สภาพแวดลอมและปฏิสัมพันธโดยมีการกําหนดบทบาท ขอมูลและกติกาเพ่ือใหผูเรียนไดมีการฝกการแกไข
ปญหา และการตัดสินใจจากสภาพการณท่ีเผชิญอยู เชน การสรางสถานการณจําลองการทําธุรกิจ เกมจําลอง
สถานการณ เปนตน 
  กลาวไดวา รูปแบบและวิธีการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ โดยท่ีผูสอนตองพิจารณาบริบท
ของผูเรียนและเลือกใชแนวทางการสอนใหเหมาะสม ซ่ึงในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรผูทรงคุณวุฒิไดแสดง
ความคิดเห็นตอรูปแบบของการสอนไวดังน้ี 
   การบรรยาย การอภิปราย (Lecture, Discussion) 
   การสอนแบบสัมมนา (Seminar) 
   การสอนโดยใชการอุปนัย (Inductive) 
   การใชกรณีศึกษา (Case Study) 
   ภาคสนาม (Field Teaching) 
   การศึกษาดูงาน / การไปทัศนศึกษา (Study Visit / Field Trip) 
   การฝกปฏิบัติ (Practice) 
   การฝกงาน (รวมถึงการฝกสอน) Job Training (Including Coaching) 
   การสอนโดยใชวิจัยเปนฐาน (Research - Based Instruction) 
   การสอนโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem - Based Instruction) 
   การศึกษาคนควาโดยอิสระ (Independent Study) 
   การเรียนรูจากบุคคลตนแบบ/ปราชญ (Learningfrom Masters/Philosophers) 
   การระดมสมอง (Brain Storming) 
   การสรุปประเด็นสําคัญ หรือการนําเสนอผลของการสืบคนท่ีไดรับมอบหมาย 
   (Summarization or Presentation of Assignment) 
   การเรียนรูดวยตนเอง (Self - Learning) 
   กิจกรรม (Activities) 
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  สถาบันอาจกําหนดกลยุทธท่ีใชในการสอนเพ่ิมเติมใหสอดคลองกับเปาประสงคของพันธกิจใน
การผลิตบัณฑิต เพ่ือความเปนอัตลักษณและหรือเอกลักษณของสถาบัน 
  9.1.3 ระดับปริญญาตรีควรเนนกลยุทธการสอนแบบการบรรยาย อภิปรายรวมกันในช้ันเรียน
การแสดงบทบาทสมมุติ การวิเคราะหปญหาหรือปรากฏการณในสังคมรวมกันในช้ันเรียน ฯลฯ 
 9.2 กลยุทธการประเมินผลการเรียนรู หมายถึง การวัดและการประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงตองวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูใหครบตามมาตรฐานผลการเรียนรูของหลักสูตรท้ัง 5 ดาน เทคนิคหรือวิธีการสามารถทํา
ไดหลายรูปแบบ เชน การสอบขอเขียน ซ่ึงประกอบดวยการสอบกลางภาค การสอบปลายภาค การสอบยอย 
การศึกษาคนควาดวยตนเองแลวนําเสนอตอผูสอนและเพ่ือนรวมหองการนําเสนอเปนรายงาน การอภิปราย 
การวัดผลจากพฤติกรรมในหองเรียน การวัดผลการเรียนรูในแตละดานจะตองเลือกใชเทคนิคหรือวิธีการวัดผล
ท่ีเหมาะสม เพ่ือใหการวัดและการประเมินผลการเรียนรูไดอยางถูกตอง เท่ียงตรงและเปนไปตามท่ีคาดหวัง 
 เกณฑการวัดและการประเมินผลตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยสถาบันอุดมศึกษาเปนผูกําหนดเกณฑวัดผลและเกณฑข้ันตํ่าของแตละรายวิชาโดยมี
ท้ังแบบอิงเกณฑและแบบอิงกลุมในการกําหนดเกณฑการวัดผลแตละรายวิชาตองสอดคลองกับวัตถุประสงค
การเรียนรูและวิธีการสอนของแตละรายวิชารวมท้ังพัฒนาการของผูเรียนตัวอยางวิธีการวัดและประเมินผล 
ไดแก 
  (1) ดานคุณธรรม จริยธรรม ใชการสังเกตพฤติกรรม การประเมินตนเอง การประเมินโดย
เพ่ือนรวมชั้นเรียน หรือกลุมงาน การสอบขอเขียน การประเมินผลงานท่ีมอบหมาย 
  (2) ดานความรู ใชการสอบขอเขียน การสอบปากเปลา การสอบปฏิบัติ การเขียนรายงาน
และนําเสนอดวยวาจา 
  (3) ดานทักษะทางปญญา ใชการสอบขอเขียน การสอบปากเปลา การสอบปฏิบัติการเขียน
รายงาน การวิจัยและนําเสนอดวยวาจา การสังเกตจากการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นการมอบหมายงานท่ี
ตองกระตุนใหเกิดการประมวลความรูของผูเรียน 
  (4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ใชการสังเกตพฤติกรรม การ
ประเมินตนเอง การประเมินโดยเพ่ือนรวมช้ันเรียน หรือกลุมงานการประเมินผลงานท่ีมอบหมายและการ
นําเสนอ 
  (5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใชการ
สอบขอเขียน การสอบปากเปลา การสอบปฏิบัติ การสังเกตจากการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นใชกา ร
ประเมินผลงานท่ีมอบหมายและการนําเสนอ 
10. การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู 
 สถาบันอุดมศึกษาตองกําหนดระบบและกลไกในการทวนสอบเพ่ือยืนยันวานิสิต นักศึกษาและผูสําเร็จ
การศึกษาทุกคน มีผลการเรียนรูทั้ง 5 ดาน ตามท่ีกําหนดไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 10.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูขณะที่นิสิต นักศึกษากําลังศึกษาอยู การทวนสอบในระดับ
รายวิชา ควรใหนิสิต นักศึกษา ประเมินผลการเรียนการสอนท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ การมีคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสมของขอสอบและการประเมินผลใหเปนไปตามแผนการสอนการทวนสอบ
ในระดับหลักสูตร ควรมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันเพ่ือดําเนินการทวนสอบมาตรฐานผล
การเรียนรูและรายงานผล 
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 10.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูหลังนิสิต นักศึกษา สําเร็จการศึกษาการกําหนดกลวิธีการ
ทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูของนิสิต นักศึกษาหลังสําเร็จการศึกษา ควรเนนการทําวิจัยเชิงสัมฤทธิ์การ
ประกอบอาชีพของบัณฑิตที่ทําอยางตอเน่ืองและนําผลการวิจัยมาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน และ
หลักสูตรแบบครบวงจร รวมท้ังการประเมินคุณภาพของหลักสูตรและหนวยงาน 
 สถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดแนวทางการทวนสอบไดตามความเหมาะสม การทวนสอบอาจจะ
ทําไดดวยวิธีการสังเกต การตรวจสอบ การประเมิน การสัมภาษณ เพ่ือพิสูจนวาการจัดการศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงคสถาบันตองดําเนินการเพ่ือใหม่ันใจวามาตรฐานผลการเรียนรูที่คาดหวังเปนที่เขาใจตรงกันทั้ง
สถาบันและมีการดําเนินการจัดการเรียนการสอนจนบรรลุผลสําเร็จ 
 กลยุทธการทวนสอบท่ีใชในสถาบันอุดมศึกษา ไดแก การตรวจสอบการใหคะแนนจากกระดาษคําตอบ
และงานท่ีไดรับมอบหมาย การประเมินหลักสูตรโดยคณาจารย นิสิต/นักศึกษา ผูสําเร็จการศึกษา ผูใชบัณฑิต
และผูประเมินภายนอก การรายงานเก่ียวกับทักษะของผูใชบัณฑิต 
 การทวนสอบมาตรฐานบางสวนอาจดําเนินการโดยสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนท่ีมีความรวมมือทาง
การศึกษา ท้ังน้ีสถาบันจะตองรับผิดชอบในการทวนสอบมาตรฐานเพ่ือใหม่ันใจวาจะรักษามาตรฐานไวไดอยาง
สมํ่าเสมอ 
11. คุณสมบัติผูเขาศึกษาและการเทียบโอนผลการเรียนรู 
 11.1 คุณสมบัติผูเขาศึกษา 
 ผูเขาศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตองสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพและมีคุณสมบัติอ่ืนๆ ตามประกาศของ
สถาบันอุดมศึกษา โดยผานการคัดเลือกตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ และ/หรือการรับตรงของสถาบัน 
 11.2 การเทียบโอนผลการเรียนรู 
 สถาบันอุดมศึกษาสามารถเทียบโอนผลการเรียนรูใหกับผูท่ีมีคุณสมบัติเขาศึกษาไดตามหลักเกณฑการ
เทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบและขอแนะนําเก่ียวกับแนวปฏิบัติที่ดีในการเทียบ
โอนผลการเรียนระดับปริญญาตามประกาศ/ขอบังคับ/ระเบียบที่เก่ียวของของทบวงมหาวิทยาลัยหรือ
กระทรวงศึกษาธิการและของสถาบันท่ีมีผลบังคับใชในปจจุบัน 
12. คณาจารยและบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
 คณาจารยและบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนใหมีคุณวุฒิคุณสมบัติและสัดสวนเปนไปตามเกณฑ 
ดังน้ี 
 12.1 อาจารยผูสอน ตองมีคุณวุฒิดังตอไปน้ี 
  (1) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของตองมีตําแหนง
ทางวิชาการไมตํ่ากวาผูชวยศาสตราจารยสาขาทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของและมีการสอนใน
ระดับปริญญาตรีในสาขารัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของไมนอยกวา 9 ปหรือ 
  (2) อาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือปริญญาเอกในสาขารัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ี
เก่ียวของ 
 12.2 อาจารยประจําหลักสูตร ตองมีจํานวนและคุณวุฒิดังน้ี 
  (1) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของตองมีตําแหนง
ทางวิชาการไมตํ่ากวาผูชวยศาสตราจารยสาขาทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของและมีการสอนใน
ระดับปริญญาตรีในสาขารัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของไมนอยกวา 9 ปหรือ 
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  (2) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของตองมีการสอน
ในระดับปริญญาตรีในสาขารัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของไมนอยกวา 3 ปหรือ 
  (3) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของ 
  (4) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีมีผล
บังคับใชในปจจุบัน 
  (5) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา ที่มีผลบังคับใชในปจจุบัน 
  (6) แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการกําหนดจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ท่ีมีผลบังคับใชในปจจุบัน 
  (7) แนวทางปฏิบติัเก่ียวกับคุณวุฒิอาจารยประจําหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
 12.3 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ตองมีจํานวนและคุณวุฒิดังตอไปน้ี 
  (1) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของตองมีตําแหนง
ทางวิชาการไมตํ่ากวาผูชวยศาสตราจารยสาขาทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของและมีการสอนใน
ระดับปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของไมนอยกวา 9 ปหรือ 
  (2) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาที่เก่ียวของตองมีการสอน
ในระดับปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของไมนอยกวา 3 ปหรือ 
  (3) อาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกทางรัฐประศาสนศาสตรหรือสาขาท่ีเก่ียวของ 
  (4) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาและแนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวของ 
  (5) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา ที่มีผลบังคับใชในปจจุบัน 
  (6) แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการกําหนดจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ที่มีผลบังคับใชในปจจุบัน 
  (7) แนวทางปฏิบติัเก่ียวกับคุณวุฒิอาจารยประจําหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
 12.4 อาจารยพิเศษ มีคุณวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาปริญญาโท ทางรัฐประศาสนศาสตรโดยตรงหรือ
สัมพันธกับสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หรือเปนผูเชี่ยวชาญ หรือผูชํานาญการ หรือผูที่มีประสบการณทาง
วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตรโดยตรงหรือสัมพันธกับวิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร 
 12.5 สัดสวนอาจารยประจําตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยมีจํานวนอาจารยตอนักศึกษา
คือ 1 : 25 
 12.6 คณาจารยท่ีสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของตองเปนสาขาวิชาท่ีอยูในแขนงใดแขนงหน่ึง
ตามที่ระบุไวในฐานขอมูล International Standard Classification of Education (ISCED) 2011 ในขอ 3 
คือ Social Science, Business and Law ไดแกขอ 31 ขอ 34 และ ขอ 38 ที่เก่ียวของกับสาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตรหรือในสาขาวิชาท่ีสะทอนอัตลักษณและรายวิชาในหลักสูตร 
 12.7 บุคลากรสนับสนุน ควรมีจํานวนและคุณวุฒิการศึกษา รวมทั้งคุณสมบัติอ่ืนท้ังในดานความรู 
ความสามารถและทักษะเฉพาะดานท่ีเหมาะสมกับความตองการและจําเปนของการจัดการศึกษา 
13. ทรัพยากรการเรียนการสอนและการจัดการ 
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 สถาบันอุดมศึกษาควรสนับสนุนและจัดทรัพยากรเพ่ือใหการจัดการสอนบรรลุผลตามวัตถุประสงค
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดังน้ี 
  (1) หองเรียน โสตทัศนูปกรณ ส่ือการสอนท่ีทันสมัย มีความเพียงพอและอยูในสภาพที่พรอม
ใชงานท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงานการเรียนการสอน และการทบทวนความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2) มีหองปฏิบัติการสารสนเทศทางรัฐประศาสนศาสตร เพ่ือใชในการฝกทักษะการ
ปฏิบัติงานทางรัฐประศาสนศาสตร ท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
  (3) มีหองสมุด ฐานขอมูล แหลงรวบรวมความรูอ่ืนๆ พรอมสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
การสืบคนความรูท่ีมีการพัฒนาปรับปรุงและติดตามใหเปนปจจุบันอยางตอเน่ือง ตรงกับความตองการใช
ประโยชนในปริมาณท่ีเหมาะสมเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา 
  (4) มีสถานท่ี อุปกรณ ส่ือการสอน ท่ีเอ้ือตอการเรียนรูนอกเวลาเรียน 
  (5) จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพภายในสถานศึกษาใหถูกสุขลักษณะและมีความปลอดภัย 
 การเตรียมความพรอมในการสนับสนุนการเรียนการสอนตามหลักสูตร ใหเปนไปตาม 
  (1) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีมีผล
บังคับใชในปจจุบันเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร 
  (2) ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวปฏิบัติตามเกณฑการขอเปดและ
ดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล ที่มีผลบังคับใชในปจจุบัน 
  (3) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา เก่ียวกับมาตรฐานดานพันธ
กิจของการบริหารอุดมศึกษา มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู 
14. แนวทางการพัฒนาคณาจารย 
 สถาบันอุดมศึกษาควรจัดใหมีระบบกลไกในการพัฒนาคณาจารยใหสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค
ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพันธกิจท่ีกําหนดไวในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
ดังน้ี 
  (1) จัดใหมีการปฐมนิเทศอาจารยใหม เพ่ือใหรับทราบถึงนโยบาย ปรัชญา ปณิธานของ
สถาบันอุดมศึกษา หลักสูตรและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา ระเบียบปฏิบัติ แนวทางการพัฒนา
ศักยภาพทางดานวิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังการเขาสูตําแหนงวิชาการ 
  (2) จัดใหมีการอบรมเก่ียวกับกลยุทธและวิธีการสอน การวัดและการประเมินผลการเรียนรู
การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยองคความรู และการวิจัยสถาบัน 
  (3) จัดใหมีระบบการพัฒนาอาจารยอยางตอเน่ือง โดยมีแผนงานการพัฒนาอาจารยที่ชัดเจน
มีการติดตามและประเมินผล รวมท้ังการนําผลไปใชในการปรับปรุงพัฒนาตอไป 
  (4) มีกลไกสงเสริม สนับสนุนแรงจูงใจใหอาจารยสามารถสรางผลงานวิชาการ การวิจัยและ
งานสรางสรรค ท่ีมีคุณภาพสามารถเผยแพรไดท้ังในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
  (5) จัดใหมีการจัดการความรูเพ่ือใหเปนแหลงความรู เผยแพรความรูและการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
15. การประกันคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
 สถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรตองสามารถประกันคุณภาพ
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
โดยกําหนดตัวบงช้ีหลักและเปาหมายผลการดําเนินงานท่ัวไป ตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถาบันและหรือตัวบงช้ีดังตอไปน้ี 
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  (1) อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพ่ือวางแผน
ติดตามและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
  (2) มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
  (3) มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบมคอ.3 
และ มคอ.4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 
  (4) มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชาและรายงานผลการดําเนินการของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปด
สอนใหครบทุกรายวิชา 
  (5) มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วันหลัง
สิ้นสุดปการศึกษา 
  (6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดใน มคอ.3
และ มคอ.4 (ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 
  (7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอนหรือการประเมินผลการ
เรียนรูจากผลการประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว 
  (8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการ
สอน 
  (9) อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหน่ึง
คร้ัง 
  (10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือ 
วิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 
  (11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไม
นอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 
  (12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนน
เต็ม 5.0 
 
 สถาบันอุดมศึกษา อาจกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมเพ่ือใหสอดคลองกับพันธกิจและวัตถุประสงคของ
สถาบัน หรือกําหนดเปาหมายการดําเนินงานท่ีสูงขึ้น เพ่ือการยกระดับมาตรฐานของตนเองโดยกําหนดไวใน
รายละเอียดของหลักสูตร สถาบันอุดมศึกษาท่ีจะไดรับการรับรองมาตรฐานหลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตองมีผลการดําเนินการบรรลุตามเปาหมาย ตัวบงช้ีท่ี 1 – 5 
และมีผลการดําเนินการบรรลุตามเปาหมายตัวบงชี้อยางนอยรอยละ 80 ของท้ังหมด อยูในเกณฑดีตอเน่ือง 2 
ปการศึกษากอนการรับรอง 
16. การนํามาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรสูการปฏิบัติ 
 สถาบันอุดมศึกษาท่ีประสงคจะเปดสอนหรือปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาวิชา รัฐ
ประศาสนศาสตร ควรดําเนินการดังน้ี 
  (1) พิจารณาความพรอมและศักยภาพในการบริหารจัดการศึกษาหลักสูตรในหัวขอตางๆท่ี
กําหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
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   (2) แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงประกอบดวยกรรมการอยางนอย 5 คน 
โดยมีอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรอยางนอย 2 คน ผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญในสาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร 3 คน ซ่ึงเปนบุคคลภายนอกอยางนอย 2 คน เพ่ือดําเนินการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร โดยมีหัวขอของหลักสูตรอยางนอยตามท่ีกําหนดไวใน
แบบ มคอ.2 รายละเอียดของหลักสูตร 
  (3) การพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตามขอ (2) น้ัน ใน
หัวขอมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง นอกจากมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีกําหนดไวในมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร แลวสถาบันอุดมศึกษาอาจเพ่ิมเติมมาตรฐานผลการเรียนรู ซ่ึง
สถาบันตองการใหบัณฑิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของสถาบันมีคุณลักษณะเดน หรือ
พิเศษกวาบัณฑิตในระดับคุณวุฒิ และสาขาวิชาเดียวกันของสถาบันอ่ืนๆ เพ่ือใหเปนไปตามปรัชญาและปณิธาน
ของสถาบัน และเปนท่ีสนใจของบุคคลท่ีจะเลือกเรียนหลักสูตรของสถาบัน หรือผูท่ีสนใจจะรับบัณฑิตเขา
ทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษา โดยใหแสดงแผนที่การกระจายความรับผิดชอบตอมาตรฐานผลการเรียนรูจาก
หลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum Mapping) เพ่ือใหเห็นวาแตละรายวิชาในหลักสูตรมีความรับผิดชอบหลัก 
หรือความรับผิดชอบรองตอมาตรฐานผลการเรียนรูดานใด 
  (4) จัดทํารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามท่ี
กําหนดไวในหลักสูตร โดยมีหัวขออยางนอยตามแบบ มคอ.3 (รายละเอียดของรายวิชา) และแบบ มคอ.4 
(รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม) ตามลําดับ พรอมท้ังแสดงถึงผลการเรียนรูท่ีคาดหวังในเร่ืองใด 
สถาบันฯ ตองมอบหมายใหสาขาวิชาจัดทํารายละเอียดของรายวิชาทุกรายวิชา รวมทั้งรายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) ใหชัดเจน 
  (5) สถาบันอุดมศึกษาตองเสนอสภาสถาบันฯ อนุมัติรายละเอียดของหลักสูตร ซ่ึงไดจัดทํา
อยางถูกตองสมบูรณแลวกอนเปดสอน โดยสภาสถาบันฯ ควรกําหนดระบบและกลไกของการจัดทําและอนุมัติ
รายละเอียดของหลักสูตร รายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ให
ชัดเจน 
  (6) สถาบันอุดมศึกษาตองเสนอรายละเอียดของหลักสูตร ซ่ึงสภาสถาบันฯ อนุมัติหรือให
ความเห็นชอบใหเปดสอนแลวใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบภายใน 30 วันนับแตสภา
สถาบันอนุมัติใหความเห็นชอบ 
  (7) เม่ือสภาสถาบันอนุมัติหรือใหความเห็นชอบตามขอ (5) แลว ใหมอบหมายอาจารยผูสอน
แตละรายวิชาดําเนินการจัดการเรียนการสอนตามกลยุทธการสอนและการประเมินผลท่ีกําหนดไว ใน
รายละเอียดของหลักสูตร รายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ให
บรรลุมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีคาดหวังของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
  (8) เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอน การประเมินผลและการทวนสอบผลการเรียนรูของแตละ
รายวิชา และประสบการณภาคสนาม (ถามี) ในแตละภาคการศึกษาแลว ใหอาจารยผูสอนจัดทํารายงานผล
การดําเนินการของรายวิชา ซ่ึงรวมถึงการประเมินผลและการทวนสอบผลการเรียนในรายวิชาท่ีตนรับผิดชอบ
พรอมปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ โดยมีหัวขออยางนอยตามแบบ มคอ.5 (รายงานผลการดําเนินการของ
รายวิชา) และแบบ มคอ.6 (รายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม) (ถามี) ใหอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตรประมวล/วิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผล การดําเนินการและจัดทํารายงานผล
การดําเนินการของหลักสูตรในภาพรวมประจําปการศึกษา เม่ือสิ้นปการศึกษา โดยมีหัวขออยางนอยตามแบบ 



35 
 

มคอ.7 (รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร) เพ่ือใชในการพิจารณาปรับปรุงและพัฒนากลยุทธการสอน 
กลยุทธการประเมินผลและแกไขปญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นและหากจําเปนจะตองปรับปรุงหลักสูตรหรือการ
จัดการเรียนการสอนก็สามารถกระทําได 
  (9) เม่ือครบรอบหลักสูตร ใหจัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร โดยมีหัวขอและ
รายละเอียดอยางนอยตามแบบ มคอ.7 (รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร) เชนเดียวกับการรายงานผล
การดําเนินการของหลักสูตรในแตละปการศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหาร
จัดการหลักสูตรในภาพรวมวาบัณฑิตบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรูตามท่ีคาดหวังไวหรือไม รวมท้ังใหนําผลการ
วิเคราะหมาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรและ/หรือการดําเนินการของหลักสูตรตอไป 
17. การเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 ซ่ึงบันทึกในฐานขอมูลหลักสูตรเพ่ือการเผยแพร (Thai Qualifications Register: TQR) ใหเปนไป
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 และ
ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2552 
  
 2.2.2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ (หลักสูตรปรับปรุง) พ.ศ.2560 
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2560) ปรับปรุงมาจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น หลักสูตรใหม พ.ศ. 2555 
ซ่ึงถูกพัฒนาข้ึนดวยเหตุผลตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
(มคอ.1) ซ่ึงพิจารณาบนฐานความสอดคลองจากปจจัยความผันผวนทางเศรษฐกิจท่ีมีการขยายตัวมาอยางตอ
เน่ืองและเร่ิมมีสัญญาณท่ีจะเปนขอจํากัดตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระยะยาว นอกจากน้ีเศรษฐกิจไทยมี
ความเสี่ยงท่ีจะตกอยูภายใตกับดักประเทศรายไดปานกลางอยางถาวรมากขึ้น โดยเฉพาะหน้ีสาธารณะซ่ึง
เพ่ิมข้ึนจากเฉลี่ยรอยละ 37.9 ในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที ่10 เปนรอยละ 42.2 ในชวง 3 ปแรกของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 ช้ีใหเห็นวาแมจะอยูภายใตกรอบวินัยทางการคลังแตมีแนวโนมเพ่ิมข้ึน
จากผลของการดําเนินมาตรการกระตุ นเศรษฐกิจระยะสั้นในระยะที่ผานมาและจะเปนขอจํากัดตอการใช
มาตรการทางการคลังในการกระตุนเศรษฐกิจและการพัฒนาศักยภาพการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระยะตอไป
ซ่ึงปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจดังกลาว สงผลใหประเทศไทยตองเนนความสําคัญ
ของการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิตแรงงานสู การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบเศรษฐกิจผานกระ
บวนการขับเคล่ือนจากผลิตภาพแรงงานดานการบริหารจัดการทั้งในภาครัฐและเอกชนอยางสมดุล  
 ดวยเงื่อนไขจากการเปลี่ยนแปลงและความจําเปนในการพัฒนามิติทางเศรษฐกิจขางตนสงผลให
กระบวนการผลิตบัณฑิตทางดานรัฐประศาสนศาสตรในบริบทปจจุบัน จําเปนตองประยุกตองคความรูจาก
การศึกษาภาคทฤษฎีผนวกกับทักษะการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในปจจุบันสูการสรางนวัตกรรม (innovation) 
เพ่ือสนองความตองการแรงงานและบุคลากรท่ีหลากหลายท้ังดานองคการภาครัฐ รวมถึงภาคเอกชนอยางมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและเปนธรรม 
 สืบเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของสภาวการณทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี ธุรกิจและการเงิน
โลกเปนผลใหสังคมและวัฒนธรรมเกิดการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรวมกลุมความรวม
มือในภูมิภาคท่ีมีความแตกตางกันในทางสังคมและวัฒนธรรมซ่ึงสงผลกระทบตอความเปนอยูพฤติกรรมของ
บุคคล คานิยมและแนวความคิด อันอาจนําไปสูปญหาตางๆหลายประการโดยหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ
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และเอกชนจึงจําตองมีมาตรการรองรับผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของการบริหารจัดการและการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพกลไกการพัฒนาอยางยั่งยืนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและทิศทางการพัฒนาประเทศใน
ทุกมิติโดยสวนรวม สถาบันทางสังคมการเมืองตางๆที่เก่ียวของ โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาจึงควรมุงเนนผลิต
และพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพและสามารถปรับตัวใหสอดรับกับภารกิจท่ีเกิดข้ึนอยางตอเน่ือง รวมท้ังเป
นทรัพยากรสําคัญในการสนับสนุนการพัฒนาท่ีย่ังยืน จึงนํามาสูการปรับปรุงเน้ือหา/กระบวนการจัดการเรียน
การสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ โดยใชกลไกของการจัดการศึกษาที่จะเปดพรหมแดนขององคความรูดานรัฐ
ประศาสนศาสตรใหสอดคลองกับหลักวิชาการและเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน ที่เช่ือมโยงกับการ
พัฒนาหลักสูตรจึงจําเปนตองเนนการสรางพหุวิทยาการและกระบวนการตางๆในการบริหารงานภาครัฐภายใต
กระแสการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมทัง้ระดับชาติ ระดับภูมิภาคและระหวางประเทศ 
 ท้ังน้ีขอมูลท่ัวไปของการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ (ปรับปรุง) พ.ศ.2560 ตามท่ีระบุไว
ในขอกําหนดมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.2 ปริญญาตรี) มีรายละเอียดดังน้ี 
1. รหัสและช่ือหลักสูตร 
 รหัสหลักสูตร : 25480221105071 
 ภาษาไทย : หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 ภาษาอังกฤษ : Bachelor of Public Administration Program in Public Administration 
2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา 
 ชื่อเต็ม (ไทย) : รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร) 
 ชื่อยอ (ไทย) : รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) 
 ชื่อเต็ม (อังกฤษ) : Bachelor of Public Administration (Public Administration) 
 ชื่อยอ (อังกฤษ) : B.P.A. (Public Administration) 
3. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
 3..1 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 
ปรับปรุงจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 
 3.2 ไดรับความเห็นชอบจากสภาวิชาการ ในการประชุมคร้ังท่ี 6/2560เม่ือวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 
2560 
 3.3 ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุมคร้ังที่ 6/2560เม่ือวันท่ี 15 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2560 
 3.4 เปดสอนภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 เปนตนไป 
4. ปรัชญา ความสําคัญและวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 4.1 ปรัชญา 
 ปญญา จริยธรรม นําการพัฒนาองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
 4.2 ความสําคัญ 
 ผลิตบัณฑิตท่ีมีป ญญาและจริยธรรมทางวิชาชีพรัฐประศาสนศาสตรดวยความคิดสร างสรรค
(creativity) ความเปนมืออาชีพ (professional) และความเทาทันโลกสมัยใหม (modern world literacy) 
 4.3 วัตถุประสงคหลักสูตร/คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคเม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
แลว บัณฑิตจะมีสมรรถนะ ดังน้ี 
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  1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคมและสวนรวมและสามารถปรับวิถีชีวิต
ภายใตความขัดแยงทางคานิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม 
  2. มีความรูทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร 
  3. สามารถประยุกตใชความรูทางรัฐประศาสนศาสตรในการวิเคราะหสถานการณหรือ
สภาพปญหาท่ีมีความซับซอนไดอยางเหมาะสม 
  4. สามารถปรับตัวเขากับสังคมท่ีมีความหลากหลาย รับฟงความเห็นท่ีแตกตางและแสดง 
ความคิดเห็นไดอยางสรางสรรค 
  5. มีประสิทธิภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารไดอยางเหมาะสมกับสถาน
การณรวมถึงมีความรูความสามารถใชเคร่ืองมือในทางสถิตข้ัินพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 
5. หลักสูตรและการพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน 
 5.1 หลักสูตร 
  5.1.1 จํานวนหนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 126 หนวยกิต 
  5.1.2 โครงสรางหลักสูตร 
   ก. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไมนอยกวา 30 หนวยกิต 
   ข. หมวดวิชาเฉพาะ ไมนอยกวา 90 หนวยกิต ประกอบดวย 
    - วิชาแกน 30 หนวยกิต 
    - วิชาเฉพาะดาน 36 หนวยกิต 
    - วิชาเลือก 15 หนวยกิต 
    - วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ 9 หนวยกิต 
   ค. หมวดวิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา 6 หนวยกิต 
 5.2 การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน 
  - ผลการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 
    1. พัฒนานิสัยและประพฤติตนอยางมีคุณธรรมจริยธรรมและดวยความรับผิดชอบ
ท้ังในสวนตนและสวนรวม 
    2. สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยมและจัดการปญหาทางคุณธรรม
จริยธรรม โดยใชดุลยพินิจทางคานิยมพ้ืนฐานและความรูสึกของผูอ่ืน 
  - กลยุทธการสอนที่ใชพัฒนาการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม 
   1) สรางวัฒนธรรมองคกรในคณะ เพ่ือปลูกจิตสํานึกขั้นพ้ืนฐานใหกับนิสิตในการ
รักษาระเบียบวินัยของมหาวิทยาลัยการมีสวนรวมในการพัฒนามหาวิทยาลัยและสังคม มีความรับผิดชอบใน
หนาที่ของตนเองและมีการตรงตอเวลา 
   2) อาจารยผูสอนตองชวยกันสอดแทรกเร่ืองคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพในการสอนทุกรายวิชา 
   3) มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาจริยธรรมและธรรมาภิบาลนัก
บริหารและภาวะผูนําซ่ึงเปนวิชาในหมวดวิชาเอกบังคับใหนิสิตไดเรียน 
   4) จัดทําขอตกลงรวมกับนิสิตและมีบทลงโทษ หากทําผิดเร่ืองคุณธรรมและ
จริยธรรม โดยเฉพาะรายวิชาท่ีเก่ียวของกับคุณธรรมจริยธรรมโดยตรง 
  - ผลการเรียนรูดานความรู 
   1. เขาใจความรูและหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร 
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    2. รูและเขาใจถึงความกาวหนาของความรูตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ
และขอบังคับท่ีเปลี่ยนไปตามสถานการณในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
    3. ตระหนักรูถึงงานวิจัยในปจจุบันที่เก่ียวของกับการแกปญหาและการตอยอดองค
ความรูในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
  - กลยุทธการสอนที่ใชพัฒนาการเรียนรูดานความรู  
   1) การจัดการสอนในหลากหลายรูปแบบ โดยเนนใหนิสิตศึกษาหลักการทางทฤษฎี 
และสามารถประยุกตใชทางปฏิบัติในสภาพแวดลอมจริง โดยทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง ท้ังน้ีใหเปนไปตามลักษณะของรายวิชาตลอดจนเน้ือหาสาระของรายวิชาน้ัน ๆ 
    2) ควรจัดใหมีการเรียนรูจากสถานการณจริงโดยการศึกษาดูงาน การทําวิจัย
ภาคสนามตลอดจนฝกปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
    3) มีการเชิญวิทยากรที่มีประสบการณโดยตรงมาใหความรู 
  - ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
   1. สามารถคนหาขอเท็จจริงและทําความเขาใจปรากฏการณท่ีเก่ียวของกับรัฐ
ประศาสนศาสตรจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย 
    2. สามารถศึกษาและวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาท่ีซับซอน โดยใชความรู 
แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการแกไขไดอยางสรางสรรค 
  - กลยุทธการสอนที่ใชพัฒนาการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
   1) กรณีศึกษาแหลงเรียนรูดานการจัดการองคกรภาครัฐภาคเอกชนหรือภาคประชา
สังคมที่มีการจัดการท่ีด ี
    2) การอภิปรายเปนกลุม/การศึกษาเฉพาะกรณีดานการบริหารจัดการองคกรภาครัฐ 
ภาคเอกชนหรือภาคประชาสังคม 
    3) การทํางานท่ีไดรับมอบหมายใหคนควาหรือทําโครงงานเก่ียวกับการพัฒนาองคกร
ภาครัฐ ภาคเอกชนหรือภาคประชาสังคม 
    4) การบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญหรือผูมีประสบการณดานการบริหารจัดการองคกร
ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือภาคประชาสังคม 
    5) การจัดการความรู (KM) เพ่ือแลกเปล่ียนความรู รวมกันกับองค กรภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 
    6) การจัดการทําแผนภูมิความคิด (Mind Mapping) 
   - ผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
   1. มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซ่ึงภาวะผูนําและสมาชิกท่ีดี
ของกลุม 
    2. สามารถปรับตัวไดในสังคมท่ีมีความหลากหลายรับฟงความเห็นท่ีแตกตางและ
แสดงความเห็นที่เก่ียวของกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางสรางสรรค 
    3. มีความคิดริเร่ิมในการวิเคราะหและแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมกับพ้ืนฐานของ
ตนเองและบริบทของกลุม 
  - กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 
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   1) การจัดกิจกรรมกลุมควบคูกับการทํางานเดี่ยวโดยเฉพาะการใชกรณีศึกษาการ
อภิปราย การเสนอความคิดเห็นในลักษณะการระดมสมอง 
   2) จัดกิจกรรมสันทนาการตาง ๆ นอกหองเรียน เชน วันพุธในชวงบาย 
   3) จัดทําโครงการพิเศษหรือกิจกรรมรวมกับหนวยงานต าง ๆ ในทองถิ่นเพ่ือ
เสริมสรางปฏิสัมพันธระหวางนิสิต 
  - ผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   1. มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเปนเคร่ืองมือในการคนควาหาความรู
และการนําเสนอขอมูลทางรัฐประศาสนศาสตรในรูปแบบท่ีหลากหลายไดอยางเหมาะสมกับกลุมบุคคลตางๆ 
    2. สามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติขั้นพ้ืนฐานไดอยางถูกตองเหมาะสมกับประเด็น
ปญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร 
    3. สามารถส่ือสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  - กลยุทธการสอนที่ใชพัฒนาการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1) กําหนดใหนิสิตเรียนรายวิชาสถิติทางรัฐประศาสนศาสตร และรายวิชาระเบียบวิธี
วิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือศึกษาปญหาตามสภาพของทองถิ่น 
   2) กําหนดใหนิสิตเรียนในรายวิชาสํานักงานอิเล็กทรอนิกส 
   3) ใหมีการคนหาขอมูลเพ่ือใชในการเรียนการสอนโดยใชระบบสารสนเทศ 
   4) ใหนิสิตมีการนําเสนอรายงานและผลการศึกษาในรูปปากเปลาและดวยการใช
ระบบสารสนเทศ 
 5.3 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู จากหลักสูตรสูรายวิชาใน
หมวดวิชาเฉพาะ ซ่ึงผลการเรียนรูท่ีกําหนดมีความหมาย ดังน้ี 
 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
  1.1 พัฒนานิสัยและประพฤติตนอยางมีคุณธรรม จริยธรรมและดวยความรับผิดชอบท้ังใน
สวนตนและสวนรวม 
  1.2 สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยมและจัดการปญหาทางคุณธรรมจริยธรรม 
โดยใชดุลยพินิจทางคานิยมพ้ืนฐานและความรูสึกของผูอ่ืน 
 2. ดานความรู 
  2.1 เขาใจความรูและหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร 
  2.2 รูและเขาใจถึงความกาวหนาของความรูตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบและขอบัง
คับท่ีเปล่ียนไปตามสถานการณในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
  2.3 ตระหนักรูถึงงานวิจัยในปจจุบันที่เก่ียวของกับการแกปญหาและการตอยอดองคความรู
ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 3. ดานทักษะทางปญญา 
  3.1 สามารถค นหาขอเท็จจริงและทําความเข า ใจปรากฏการณ ที่ เ ก่ียวข องกับ รัฐ
ประศาสนศาสตรจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย 
  3.2 สามารถศึกษาและวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาที่ซับซอนโดยใชความรู แนวคิด
และทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการแกไขไดอยางสรางสรรค 
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 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
  4.1 มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซ่ึงภาวะผูนําและสมาชิกที่ดีของ
กลุม 
  4.2 สามารถปรับตัวไดในสังคมท่ีมีความหลากหลายรับฟงความเห็นที่แตกตางและแสดง
ความเห็นที่เก่ียวของกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางสรางสรรค 
  4.3 มีความคิดริเร่ิมในการวิเคราะหและแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมกับพ้ืนฐานของตนเอง
และบริบทของกลุม 
 5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.1 มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเปนเคร่ืองมือในการคนควาหาความรูและการ
นําเสนอขอมูลทางรัฐประศาสนศาสตรในรูปแบบท่ีหลากหลายไดอยางเหมาะสมกับกลุมบุคคลตางๆ 
  5.2 สามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติข้ันพ้ืนฐานไดอยางถูกตองเหมาะสมกับประเด็นปญหา
ทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร 
  5.3 สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6. การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของหลักสูตร 
 6.1 การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
  6.1.1 การประเมินกลยุทธการสอน 
 การเรียนการสอนควรเปนไปในลักษณะท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการบรรยายถึงเน้ือหาหลักของแตละ
วิชาและแนะนําใหผูเรียนทําการคนควาหรือทําความเขาใจประเด็นปลีกยอยดวยตนเอง นอกจากน้ีการสอน
ควรเนนการไดมาซ่ึงทฤษฎีและกฎเกณฑตาง ๆ ในเชิงวิเคราะห และช้ีใหเห็นความสัมพันธระหวางทฤษฎีกับ
ปรากฏการณตาง ๆ ในธรรมชาติ ใหผูเรียนไดทําการทดลองปฏิบัติการจริงและมีโอกาสใชเคร่ืองมือดวยตนเอง 
ในกระบวนการเรียนการสอน มีการมอบหมายงานเพ่ือใหผูเรียนไดมีการฝกฝนทักษะดานตางๆรูจักวิเคราะห
และแกปญหาดวยตนเอง มีการพัฒนาคนหาความรูแลวมาเสนอเพ่ือสรางทักษะในการอภิปรายและนําเสนอ 
 นอกจากน้ัน ควรสอดแทรกเน้ือหา/กิจกรรมท่ีสงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรม รูปแบบการเรียนการ
สอนตางๆ เหลาน้ี จะทําใหผูเรียนเกิดทักษะในการเรียนรู ทักษะในการทดลองวิจัยและการแกปญหา มีความรู
ในเร่ืองท่ีตนเองสนใจ มีทักษะในการนําเสนอและอภิปรายโดยใชเทคโนโลยีในการส่ือสารกับผูอ่ืน ทักษะการใช
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมในตนเองและ
วิชาชีพ ในการประเมินกลยุทธการสอนเพ่ือใหมีการพัฒนาการสอนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้น จะมีการนํากระบวนการดังตอไปน้ีมาใชมีการประเมินผลการสอนของอาจารยโดยนิสิต และนําผลการ
ประเมินมาวิเคราะหเพ่ือหาจุดออนและจุดแข็งในการสอนของอาจารยผูสอน เพ่ือปรับกลยุทธการสอนให
เหมาะสม โดยอาจารยแตละทาน 
 มีการประเมินผลการเรียนรูของนิสิตโดยอาจารยผูสอน เชน การสอบ หรือการปฏิบัติงานกลุมเปนตน 
และนําผลการประเมินมาวิเคราะหเพ่ือหาจุดออนและจุดแข็งในการเรียนรูของนิสิต เพ่ือปรับกลยุทธการสอน
ใหเหมาะสมกับนิสิตแตละช้ันปโดยอาจารยแตละทาน 
 มีการประชุมคณาจารยแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอเสนอแนะระหวางอาจารยเพ่ือถายทอดความ
เขาใจเก่ียวกับความสามารถในการเรียนรูของนิสิตแตละชั้นปและแลกเปล่ียนกลยุทธในการสอน 
  6.1.2 การประเมินทักษะของอาจารยในการใชแผนกลยุทธการสอน 
 ใหนิสิตประเมินผลการสอนของอาจารยในทุกดาน ท้ังในดานทักษะ กลยุทธการสอนและการใชสื่อใน
ทุกรายวิชา 



41 
 

 6.2 การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
 การวัดและประเมินผลนิสิตอยางนอยใหเปนไปตามประกาศ ดังน้ี 
 (1) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ขอ 13 
วาดวยเกณฑการวัดผลและการสําเร็จการศึกษา 
 (2) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2549 วาดวยมาตรฐานดาน
คุณภาพบัณฑิต 
 การมีกลยุทธการประเมินผลและทวนสอบวาเกิดผลการเรียนรูตามมาตรฐานจริงซ่ึงสถาบันอุดมศึกษา
จะตองวางแผนไวล วงหนา และระบุรายละเอียดเปนลายลักษณอักษรในเอกสารรายละเอียดหลักสูตร
รายละเอียดรายวิชาและรายละเอียดประสบการณภาคสนาม การประเมินผลของแตละรายวิชาเปนความ
รับผิดชอบของผูสอน เชน การสอบขอเขียน การสอบสัมภาษณ การสอบปฏิบัติการสังเกตพฤติกรรม การให
คะแนนโดยผู รวมงาน รายงานกิจกรรม แฟมผลงาน การประเมินตนเองของผู เรียน สวนการประเมินผล
หลักสูตรเปนความรับผิดชอบรวมกันของคณาจารยและผู บริหารหลักสูตร เชนการประเมินขอสอบ การ
เทียบเคียงขอสอบกับสถานศึกษาอ่ืน การสอบดวยขอสอบกลางของสาขาวิชาการประเมินของผูจางงาน การ
ประเมินของสมาคมวิชาชีพ (ถามี) เปนตน 
 นอกจากน้ีการประเมินผลความรู  สามารถพิจารณาไดจากมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต บัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาเปนผูมีความรู มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสามารถ
ประยุกตความรูเพ่ือการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึกและความ
รับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลกดังน้ันจึงมีการกําหนด “ตัวบงชี้” ไวดังน้ี 
 (1) บัณฑิตมีความรู ความสามารถในศาสตรของตน สามารถเรียนรู สรางและประยุกตความรูเพ่ือ
พัฒนาตนเอง สามารถปฏิบัติงานและสรางงานเพ่ือพัฒนาสังคมใหสามารถแขงขันกันระดับสากล 
 (2) บัณฑิตมีจิตสํานึก ดํารงชีวิตและปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบโดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม 
 (3) บัณฑิตมีสุขภาพดีทั้งดานรางกายและจิตใจ มีการดูแลเอาใจใสรักษาสุขภาพของตนเองอยางถูก
ตองเหมาะสม 
 6.3. การประเมินผลการดําเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
 คณะกรรมการประกันคุณภาพหลักสูตร ดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ (Key 
Performance Indicators) ในหมวดท่ี 7 ขอ 7 
 6.4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 
 จากการรวบรวมขอมูลในขอ 2 จะทําใหทราบปญหาของการบริหารหลักสูตรทั้งในภาพรวมและในแต
ละรายวิชากรณีท่ีพบปญหาของรายวิชาก็สามารถท่ีจะดําเนินการปรับปรุงรายวิชาน้ัน ๆ ไดทันที ซ่ึงถือเปนการ
ปรับปรุงยอยท่ีสามารถดําเนินการไดตลอดเวลาท่ีพบปญหา สําหรับการปรับปรุงหลักสูตรน้ันจะกระทําทุก ๆ 5 
ป ทั้งน้ี เพ่ือใหหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต 
 

 
2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 การดําเนินการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดสํารวจฐานขอมูลเก่ียวกับการประเมินหลักสูตรตาง ๆ ดวยการใช
เคร่ืองมือประเมินดวยรูปแบบ CIPP Model รวมท้ังการประเมินดวยรูปแบบอ่ืนท้ังในและตางประเทศจาก
งานวิจัย วิทยานิพนธรวมถึงบทความวิชาการที่เก่ียวของ ท้ังน้ีเพ่ือนําไปเปรียบเทียบการอภิปรายผลวิเคราะห
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ความสัมพันธขององคความรูวาดวยแนวทางการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ดังน้ี 
 การวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี’ ของธนภัทร มีนา สุนทรา โตบัวและวรัท
ยา ธรรมกิตติภพ (2561) ซ่ึงใชวิธีการประเมินดวยรูปแบบการวิเคราะห 3 มิติของแฮมมอนด (Robert L. 
Hammond’s evaluation model) พบวามิติสิ่งสนับสนุนกระบวนการเรียนรู ผานการประเมินในตัวบงชี้การ
มีสวนรวมตอกิจกรรมในชั้นเรียน แตไมผานการประเมินตัวบงช้ีความเหมาะสมของโครงสรางและหนวยกิตของ 
หลักสูตร ดานการจัดชั้นเรียนและตารางสอน ดานวิธีการจัดการเรียนการสอน สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
และการบริหารจัดการงบประมาณ มิติการบริหารจัดการหลักสูตรผานการประเมินเกือบทุกรายการยกเวน 
ดานบทบาทของครอบครัวและการทาโครงการเพ่ือการบริการชุมชนไมผานการประเมิน มิติคุณภาพของ
บัณฑิตผานการประเมินในดานความรูในการทางาน ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบในการ
ทํางาน ความสามารถดานเทคโนโลยี สวนดานทักษะตัวเลข การใชภาษาอังกฤษไมผานการประเมิน 
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร คือ ผูรับผิดชอบหลักสูตรควรปรับปรุงเร่ืองการเปดรายวิชาไมใหซาซอน 
บริหารการจัดตารางเรียนใหเหมาะสม รวมกันสรางกฎกติกาของการเรียนท้ังในและนอกช้ันเรียน ใหหนวยงาน
ภายนอกสถานประกอบการหรือชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 ในขณะที่การศึกษาเร่ือง “การประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร” ของมาเรียม นิลพันธุและคณะ (2554) โดยใชวิธีการประเมินของ 
Danial L.Stufflebeam วาดวยรูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model พบวาบัณฑิต นักศึกษา ผูสอน/
กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ คณะกรรมการดําเนินงาน/อาจารยประจําหลักสูตร ผูบริหารมหาวิทยาลัย 
ผูบริหารคณะ และผูใชบัณฑิต มีความคิดเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก จําแนกเปนประเด็นดังน้ี 
 1) ผลการประเมินดานบริบทในภาพรวมและรายขอ พบวา หลักสูตรฯมีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ วัตถุประสงคหลักสูตรเหมาะสมกับสภาพ
ปจจุบัน และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ ความเหมาะสมของจํานวนหนวยกิตทั้งหมด  
 2) ผลการประเมินดานปจจัยนําเขา ในภาพรวมและรายขอ พบวา หลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับ
มาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ คุณวุฒิ ความรูประสบการณผลงานทางวิชาการ
และผลงานวิจัยของอาจารยมีศักยภาพท่ีเหมาะสมและขอที่มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ มีหองปฏิบัติการจุดเชื่อมตอ 
Internet หองทํางานแลกเปล่ียนเรียนรูท่ีเหมาะสม 
 3) ผลการประเมินดานกระบวนการ ในภาพรวมและรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
ซ่ึงขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธมีการตรวจสอบงานและใหขอเสนอแนะตาง ๆ 
อยางชัดเจนเหมาะสม และขอที่มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือการบริการดานธุรการการยื่นคํารองลงทะเบียนตาง ๆ 
ผูบริหารมหาวิทยาลัย/ผูบริหารคณะ มีความคิดเห็นวา กระบวนการของหลักสูตรมีความเหมาะสม แตควรเนน
ใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเองเพ่ิมเติมจากการเรียนในช้ันเรียน  
 4) ผลการประเมินดานผลผลิต ในภาพรวมและรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา บัณฑิต มีความคิดเห็นวาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษามีความเปนผูนําทางวิชาการ/วิชาชีพ 
มีความสามารถพัฒนาหลักสูตรได และ มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมากท่ีสุด สวน
นักศึกษา ผูสอน/กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ มีความคิดเห็นอยู ในระดับมาก ผูบริหารมหาวิทยาลัย/
ผูบริหารคณะ คณะกรรมการดําเนินงาน/อาจารยประจําหลักสูตร มีความคิดเห็นวา บัณฑิตท่ีจบการศึกษาตาม
หลักสูตรมีคุณลักษณะที่เหมาะสม 
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 5) ผลการประเมินดานผลกระทบ ในภาพรวมและรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากโดย
ผูใชบัณฑิตมีความคิดเห็นในภาพรวมวาหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด เพ่ือพิจารณารายขอ 
พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ บัณฑิตไดนําความรูที่ไดเรียนมาไปสรางผลงานทางวิชาการหรือนวัตกรรมการ
เรียนการสอน และผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตสงผลตอการดําเนินงานของหนวยงานไดรับผลประโยชนตรง
ตามที่คาดหมาย และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาไดรับเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิและ
ผูเช่ียวชาญในการดําเนินงานตาง ๆ ในหนวยงานและนอกหนวยงาน 
 รายงานวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษใน
ฐานะเปนภาษาโลก” ของรัตนศิริ เข็มราชและคณะ (2558) โดยใชรูปแบบประเมินตามแนวคิด CIPP Model 
ของ Stufflebeam ซ่ึงผลการวิจัยสามารถสรุปเปนรายประเด็นไดดังน้ี 
 1. ดานบริบทของหลักสูตร นิสิตมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (เฉลี่ย 4.37) และสอดคลองกับ
ความเห็นของอาจารยผูสอน คือ 1) วัตถุประสงคของหลักสูตร 2) แผนการจัดการศึกษา 3) ความทันสมัยของ
หลักสูตร และ 4) เน้ือหารายวิชา มีความเหมาะสม สอดคลองและทันสมัย แตยังคงตองปรับเปล่ียนตาม
สถานการณใหมๆ ท่ีเกิดข้ึน 
 2. ดานปจจัยนําเขา นิสิตมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (เฉล่ีย 4.20) เชนเดียวกันกับอาจารยผูสอน 
คือ 1) สภาพแวดลอมการเรียนรู ส่ิงสนับสนุนตางๆ มีความเพียงพอ เหมาะสม 2) นิสิตและกระบวนการ
คัดเลือกนิสิต นิสิตมีพ้ืนฐานที่แตกตางหลากหลาย การปรับพ้ืนฐานทักษะการเรียนรูเปนส่ิงจําเปนและ 3) 
อาจารยผูสอน มีคุณภาพสามารถปรับการสอนใหเหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียน แตควรเพ่ิมเติมทรัพยากร
สารสนเทศท่ีสงเสริมการเรียนรูใหมากย่ิงข้ึน 
 3. ดานกระบวนการ อาจารยปรําหลักสูตรมีความพึงพอใจตอกระบวนการบริหารหลักสูตรและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอยู ในระดับมากท่ีสุด (เฉลี่ย 4.41) สาหรับนิสิตมีความพึงพอใจตอ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลอยูในระดับมากท่ีสุด (เฉลี่ย 4.35) โดยนิสิตมี
ความตองการการเรียนเสริมดานทักษะภาษาอังกฤษ เน่ืองจากพ้ืนฐานภาษาอังกฤษของกลุมผูเรียนมีความ
หลากหลายและผูสอนไดเนนการสอนที่สนับสนุนใหผูเรียนไดมีสวนรวม สรางพ้ืนฐานและผานเกณฑมาตรฐาน
ท่ียอมรับไดเหมือนกัน รวมท้ังการสอนเสริมตามความสนใจและศักยภาพของผูเรียน 
 4. ดานผลผลิต นิสิตมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะของนิสิตที่ไดรับการพัฒนา อยูในระดับมากที่สุด 
(เฉลี่ย 4.40) และผูใชมหาบัณฑิตมีความพึงพอใจตอมหาบัณฑิตใหม อยูในระดับมากที่สุดเชนกัน (เฉลี่ย 4.33) 
สอดคลองกับความคิดเห็นจากอาจารยผูสอน คือ 1) รายวิชาที่เรียนตามหลักสูตรเหมาะสม ตรงตาม
วัตถุประสงค 2) ประสบการณจากการเรียนและการวิจัยท่ีไดรับการพัฒนามาปรับใชในการทํางานได 3) ทักษะ
ดานภาษาอังกฤษไดรับการพัฒนาอยางถูกตองและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 
 ในขณะท่ีการสํารวจองคความรูวาดวยการประเมินหลักสูตรทางดานรัฐประศาสนศาสตรในระดับ
ปริญญาตรีซ่ึงจะนํามาเปรียบเทียบกรณีศึกษาเปนการเฉพาะในคร้ังน้ีน้ัน พบวายังมีขอมูลจํานวนจํากัดในเชิง
ปริมาณ อยางไรก็ตามสามารถประยุกตผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการประเมินหลักสูตรทางดานรัฐประศาสน
ศาสตรท่ีสัมพันธไดบางสวน เชน รายงานวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสน
ศาสตรและบริหารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง 2561) ของนิคม เจียรจินดา วรินทรธร ธรสารสมบัติและวิรมล 
เวศสุนทรเทพ (2561) พบวาระดับความเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคของหลักสูตร ดานความสอดคลองกับความ
ตองการสังคมปจจุบัน ดานการนําไปปฏิบัติไดจริงและดานมีความเปนเอกลักษณ อยูในระดับมากที่ สุด 
ผลการวิจัยของความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ตอการปฏบัิติงานของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย
รามคําแหง พบวา การปฏิบัติงานในภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด และระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ตอ
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คุณสมบัติของบัณฑิตที่ผูใชบัณฑิตตองการ ในภาพรวมโดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุดเชนเดียวกัน ซ่ึง
สอดคลองกับผลการศึกษาของนิวัตน สวัสดิ์แกว ประยูร เทพนวล เมธี ดิสวัสดิ์และนุรซีตา เพอแสละ (2556) 
เร่ืองประเมินการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยหาดใหญ โดย
ใชรูปแบบประเมิน CIPP Model สรุปเปนรายประเด็นไดดังน้ี  

 1. การประเมินดานบริบท อยูในระดับ “มาก” โดยมีความพึงพอใจในภาพรวมของวัตถุประสงคของ
หลักสูตรในระดับ “ปานกลาง” และพึงพอใจในดานโครงสรางหลักสูตรในระดับ “มาก” 
 2. การประเมินดานปจจัยเบ้ืองตน พบวา ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับ “ปานกลาง” โดยมี
ความพึงพอใจดานกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาในระดับ “ปานกลาง” มีความพึงพอใจดานเน้ือหารายวิชาใน
ระดับ “มาก” และพึงพอใจในดานทรัพยากรที่ใชในการจัดการเรียนการสอนในระดับ “ปานกลาง” 
 3. การประเมินดานกระบวนการ พบวา ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” โดยมีความพึง 
พอใจดานการจัดการเรียนการสอนในระดับ “ปานกลาง” มีความพึงพอใจดานการวัดผลในระดับ “ปานกลาง” 
และมีความพึงพอใจในดานบทบาทของอาจารยผูสอนในระดับ “มาก” 
 4. การประเมินดานผลผลิต พบวา ในภาพรวมความพึงพอใจในดานความเหมาะสมของผลท่ีไดรับจาก
การศึกษาอยูในระดับ “ปานกลาง” 
 จากการสํารวจงานวิจัยท่ีเก่ียวของดังกลาวขางตน พบวา มีการกําหนดรูปแบบประเมินที่หลากหลาย
ท้ัง รูปแบบซิป (CIPP Model) ของ Danial L.Stufflebeam รวมถึงการใชรูปแบบการประเมินอ่ืน ซ่ึง
ครอบคลุมการวิเคราะหปจจัยพ้ืนฐานสําคัญ 4 ดาน ไดแก ดานบริบท (Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) 
ดานกระบวนการ (Process) และดานผลผลิต (Product) แตขณะเดียวกันผลการประเมินหลักสูตรดานรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต ซ่ึงเปนผลวิเคราะหกระบวนการจัดการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีน้ันยังมี
ขอมูลจํากัด ดังน้ันเพ่ือนําไปสูการผลิตสรางองคความรูใหมเก่ียวกับการประเมินคุณภาพหลักสูตรในระดับ
ปริญญาตรีทางดานรัฐประศาสนศาสตรผานการวิจัยในคร้ังน้ีน้ัน จึงสามารถประยุกตใชรูปแบบการประเมิน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ดวยรูปแบบ CIPP Model เพ่ือนําไปสูการอภิปรายขอมูลที่สําคัญเชิงวิชาการตอไป 
 
2.4 สมมติฐานการวิจัย 
 การกําหนดสมมติฐานการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณคร้ังน้ี มุงเนนการวิเคราะหคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาจากความคิดเห็นจากผูมีสวนเก่ียวของท่ีหลากหลายบริบทเพ่ือนําไปสูการตีความสราง
ขอสรุปจากขอมูลที่สะทอนความคิดเห็นรายดานเปนการเฉพาะ ซ่ึงมิไดมุงหวังเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอ
ความคิดเหน็ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติแตอยางใด ดังกลาวจึงสรุปประเด็นสมมติฐานการวิจัยเบื้องตนดังน้ี 
 2.4.1 ความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูบริหาร คณาจารย บัณฑิต นิสิตรวมถึงผูใชบัณฑิต 
ตอการประเมินดานบริบท (Context Evaluation) ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อยูในระดับมาก 
 2.4.2 ความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูบริหาร คณาจารย บัณฑิต นิสิตรวมถึงผูใชบัณฑิต 
ตอการประเมินดานปจจัยนําเขา (Input Evaluation) ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อยูในระดับมาก 
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 2.4.3 ความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูบริหาร คณาจารย บัณฑิต นิสิตรวมถึงผูใชบัณฑิต 
ตอการประเมินดานกระบวนการ (Process Evaluation) ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อยูในระดับมาก 
 2.4.4 ความคิดเห็นของผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ผูบริหาร คณาจารย บัณฑิต นิสิตรวมถึงผูใชบัณฑิต 
ตอการประเมินดานผลผลิต (Product Evaluation) ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ อยูในระดับมาก 
 
2.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การกําหนดแนวทางการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ภายใตกระบวนการวิจัยคร้ังน้ี ใชรูปแบบการประเมิน 
CIPP Model ของ Danial L.Stufflebeam อันนําไปสูการอธิบายระดับของประสิทธิภาพการดําเนินงานจัด
การศึกษาท่ีสอดคลองกับขอกําหนดตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทางดานรัฐประศาสนศาสตร  
ดังกลาวเพ่ือสะทอนถึงแนวทางการวิจัยอยางเปนระบบและสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัยน้ันสามารถ
นําเสนอกระบวนการดําเนินงานคร้ังน้ีผานกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพท่ี 4  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพท่ี 4 : กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ดานบริบท (Context Evaluation) 
2. ดานปจจัยนําเขา (Input Evaluation) 
3. ดานกระบวนการ (Process Evaluation) 
4. ดานผลผลิต (Product Evaluation) 

การจัดการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตรใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มอค.1) 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพ 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ความคิดเห็นของผูเกี่ยวของตอการประเมิน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ภายใตกระบวนการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยนํารูปแบบการประเมินของ CIPP 
Model ของ Danial L.Stufflebeam เปนเคร่ืองมือประเมินคุณภาพภาพรวม ทั้ง น้ีเ พ่ือใหครอบคลุม
องคประกอบของหลักสูตรอยางเปนระบบ ผูวิจัยไดกําหนดวิธีแนวการวิจัยตามข้ันตอนโดยมีรายละเอียด
ประชากรและกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

 
3.1 รูปแบบการวิจัย 
 การประเมินดวยรูปแบบการวิจัยเชิงผสานวิธี (Mixed methods evaluation) คร้ังน้ี จะวิเคราะหโดย
ใชขอมูลเชิงปริมาณผสานขอมูลเชิงคุณภาพเพ่ือยืนยันและขยายความซ่ึงกันและกัน สูการอธิบายคุณภาพ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หรือ TQF (มคอ.1 สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร) บนฐานการเช่ือมโยงความสัมพันธดวยแนวคิด CIPP Model ของ Danial L.Stufflebeam 
อันสะทอนถึงสาระสําคัญรายดาน ดังน้ี 
 1) การประเมินดานบริบท หรือ Context Evaluation (C) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจากวัตถุประสงค 
เน้ือหารายวิชาท่ีระบุในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับ
ปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 2) การประเมินดานปจจัยนําเขา หรือ Input Evaluation (I) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจากสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูที่สําคัญ เชน สื่อการเรียนรู สภาพหองเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 3) การประเมินดานกระบวนการ หรือ Process Evaluation (P) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจาก
โครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชาของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 4) การประเมินดานผลผลิต หรือ Product Evaluation (P) ซ่ึงมีขอบเขตการประเมินจากคุณภาพ/
ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 
 
3.2 การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.2.1 การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงปริมาณ 
 - ประชากร รวม 240 คน ประกอบดวย 
  1. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถ่ิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จํานวน 60 คน 
  2. ตัวแทนสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณซ่ึงประกอบดวย  
จํานวน 60 หนวยงาน 
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  3. นิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป 
พ.ศ.2560 มหาวิทยาลัยทักษิณ ปการศึกษา 2560-2562 จํานวน 120 คน 
 - กลุมตัวอยาง ใชการคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง ตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Robert V. 
Krejcie and Earyle W. Morgan.,1970) โดยกําหนดระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได 5% และระดับ
ความเช่ือม่ัน 95% รวม 148 คน ประกอบดวย 
  1.บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถ่ิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 28 คน 
  2. ตัวแทนสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณซ่ึงประกอบดวย ได
ขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 28 คน/หนวยงาน 
  3. นิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัย
ทักษิณ ปการศึกษา 2560-2562 ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 92 คน 
 3.2.2 การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 จํานวนรวม 15 คน ประกอบดวย  
  1. ตัวแทนผูบริหารสังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ และ
คณาจารยผูสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.
2560 ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน 
  2. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน 
  3. ตัวแทนสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณซ่ึงประกอบดวย  ใช
วิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือใหครอบคลุมหนวยงานภาครัฐท้ังสวนกลาง สวนภูมิภาค
และสวนทองถ่ิน รวมถึงหนวยงานเอกชนและรัฐวิสาหกิจ ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 5 คน/หนวยงาน 
  4. นิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัย
ทักษิณ ปการศึกษา 2559-2562 ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดขนาดกลุมตัวอยาง
จํานวน 4 คน จากตัวแทนนิสิตของท้ัง 4 ชั้นปการศึกษาขางตน 
 
3.3 การสรางเครื่องมือวิจัย 
 3.3.1 การสรางเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณ 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงปริมาณคร้ังน้ี ไดแก แบบสอบถาม (Questionnare) 
ซ่ึงผูวิ จัยสราง ข้ึนและผานการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือตามขั้นตอน เพ่ือวิเคราะหหาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) และความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถามอันเปนเคร่ืองมือวิจัย ดังน้ี 
 1. ข้ันสํารวจทฤษฎี แนวคิด หลักการ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตตามมาตรฐานคุณุฒิระดับอุดมศึกษาหลักสูตร และสํารวจองคความรูท่ัวไป
เก่ียวกับการประเมินในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะรูปแบบ CIPP Model ของ Danial L.Stufflebeam 
  2. ขั้นวิเคราะหและสรุปขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ือพัฒนาแบบสอบถามใหมีความครอบคลุมและสอดคลอง
กับกลุมตัวอยางท่ีตองการประเมิน 
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 3. ขั้นนําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ระหวางขอ
คําถามกับจุดประสงค ไดคาดัชนีความสอดคลองมีคาระหวาง 0.67-1.00 รวมท้ังตรวจสอบความถูกตองของ 
การใชภาษาใหสื่อความหมายและมีนัยของขอคําถามเพียงนัยเดียว 
 4. ขั้นนําแบบสอบถามมาแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและนําไปทดลองใช (Try out) 
กับกลุมประชากรที่มีบริบทใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีจะใชในการวิจัย จํานวน 30 คน 
 5. ข้ันนําแบบสอบถามท่ีไดจากการนําไปทดลองใช (Try out) มาเขาสูกระบวนการวิเคราะหหาคา
ความเชื่อม่ันโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 
0.81 ซ่ึงถือวาไดมาตรฐานในระดับท่ีสามารถนําไปใชในการสํารวจขอมูลตอไป 
 3.3.2 การสรางเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพ 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพคร้ังน้ี ไดแก แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 
(Semi-structured) ซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึนและผานการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือตามข้ันตอนท่ีสําคัญ ดังน้ี 
 1. ข้ันสํารวจทฤษฎี แนวคิด หลักการ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตตามมาตรฐานคุณุฒิระดับอุดมศึกษาหลักสูตร และสํารวจองคความรูท่ัวไป
เก่ียวกับการประเมินในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะรูปแบบ CIPP Model ของ Danial L.Stufflebeam 
 2. ข้ันกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ (Opertion Definition) รวมถึงการกําหนดตัวแปรท่ีสัมพันธกับ
วัตถุประสงคการวิจัย มาสรางเปนประเด็นในการสัมภาษณและกําหนดภาษาท่ีใชในขอคําถามซ่ึงสอดคลอง
และครอบคลุมทุกประเด็นที่ตองการสัมภาษณ 
 3. ขั้นนําประเด็นการสัมภาษณใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 สาขาวิชา ไดแก สาขาดานหลักสูตรและการ
สอน สาขาดานการวิจัยและสาขาดานรัฐประศาสนศาสตร รวมตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) และพัฒนาแบบสัมภาษณใหมีคุณภาพเพียงพอที่จะสามารถนําไปใชในการสํารวจขอมูลตอไป 
 
3.4 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 
 3.4.1 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงปริมาณ 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงปริมาณคร้ังน้ี ไดแก แบบสอบถาม (Questionnare) 
ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาขึ้นโดยการสังเคราะหองคความรูดานการบริหารจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
จากเอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมถึงการสํารวจองคความรูการประเมินหลักสูตรดวยรูปแบบ CIPP 
Model ของ Danial L.Stufflebeam ซ่ึงประกอบดวยรายการคําถามจํานวน 3 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานบริบท ปจจัยนําเขา ปจจัยกระบวนการรวมท้ังปจจัยดาน
ผลผลิต บนฐานของการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดวยรูปแบบ CIPP Model รวมท้ังความ
คิดเห็นตอรายวิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตร มีลักษณะเปนแบบมาตรวัดประมาณคา (Rating Scale) 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นทั่วไปเพ่ือเสนอแนะปญหาและแนวทางการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงเปนแบบสอบถามปลายเปด 
 ท้ังน้ีแบบสอบถามจากการจําแนกตามกลุมผูใหขอมูลตามรายละเอียดขางตน โดยกําหนดใหมีความ
สอดคลองกันทุกชุดของแบบสอบถามตามรายละเอียด ดังน้ี 
 ชุดท่ี 1 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ สําหรับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 
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 ชุดท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ สําหรับตัวแทนสถานประกอบการ/องคกร
ผูใชบัณฑิต 
 ชุดท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ สําหรับนิสิตที่เขาศึกษาระหวางป 2560-
2562 ซ่ึงเปนผูลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1/2562 สังกัดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร  
 3.4.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ 
 1) การสัมภาษณเชิงลึก (Indepth interview) ดวยแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-structured) 
จากตัวแทนผูบริหารสังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ และคณาจารยผูสอนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร โดยมุงวิเคราะหความคิดเห็นเพ่ิมเติมโดยมี
ประเด็นเก่ียวกับความเช่ือมโยงของปจจัยบริบท ปจจัยนําเขา ปจจัยกระบวนการ รวมถึงปจจัยผลผลิตท่ีมีตอ
การบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน ความเหมาะสมและสอดคลอง กับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา รวมถึงแนวโนมการปรับปรุงและการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 2) การสังเคราะหเอกสาร (Document analysis) โดยเก็บรวบรวมเอกสาร ตํารา งานวิจัยรวมถึง
วิทยานิพนธที่เก่ียวของจากแหลงขอมูลสําคัญในรูปแบบตางๆ เพ่ือประมวลขอบขายเชิงแนวคิดวาดวยวิธีการ
ประเมินหลักสูตร รวมถึง กระบวนการประเมินดวยรูปแบบ CIPP Model หรือรูปแบบอ่ืนท่ีหลากหลายอีกดวย 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูลวิจัย 
 3.5.1 การวิเคราะหขอมูลวิจัยเชิงปริมาณ 
 1. ขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา นิสิตท่ีกําลังศึกษารวมถึงผูใชบัณฑิต ใช
การวิเคราะหสถิติแบบพรรณนา เพ่ือนําเสนอขอมูลในรูปของคาความถี่ (Frequency) อัตราสวนรอยละ 
(Percentage) คาเฉล่ีย (Means) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา นิสิตที่กําลังศึกษารวมถึงผูใชบัณฑิต
ท่ีมีตอการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณน้ัน ใชสถิติทดสอบคาเฉลี่ย (x̄) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยแบบสอบถามตอนที่ 2 มีลักษณะเปนแบบมาตรวัดประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม
แนวคิดของ ลิเคิรท (อางถึงใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ,์ 2547: 137-138) โดยกําหนดความหมายของแตละ
ระดับไดดังน้ี 

คะแนน ระดับความคิดเห็น 

5 มากท่ีสุด 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอย 
1 นอยท่ีสุด 
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 ท้ังน้ีเพ่ือนําเสนอขอมูลในรูปแบบตาราง การอธิบายขอมูลจะใชสถิติเชิงพรรณนาและมีเกณฑการแปล
ความหมายที่ต้ังไวตามหลักสถิติ แบงเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 

คะแนน ระดับความคิดเห็น 

4.50-5.00 มากท่ีสุด 
3.50-4.49 มาก 
2.50-3.49 ปานกลาง 
1.50-2.49 นอย 
1.00-1.49 นอยท่ีสุด 

 
 3. การวิเคราะหขอมูลในสวนท่ีเปนขอมูลแบบสอบถามปลายเปด ดวยการวิเคราะหความคิดเห็นของ
นิสิตท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตร บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา รวมถึงสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ เพ่ือ
สะทอนอุปสรรค รวมทั้งแนวทางการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรใหสอดคลองตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พรอมขอเสนอเก่ียวของเปนรายประเด็น 
 
 3.5.2 การวิเคราะหขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยการจัดหมวดหมูเน้ือหาจากการวิเคราะหการบริหาร
จัดการหลักสูตร ซ่ึงพิจารณาจากเกณฑการประเมินดวยแนวคิด CIPP Model ซ่ึงสะทอนปจจัยดานบริบท 
ปจจัยนําเขา ปจจัยดานกระบวนการ รวมทั้งปจจัยดานผลผลิต เพ่ือยืนยันขอมูลท่ีไดจากการสํารวจดวย
แบบสอบถามในระยะแรกพรอมวิเคราะหความสอดคลองมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง
ประสงคและกําหนดเกณฑการประเมินท้ังระบบ โดยพิจารณาจากความสอดคลองตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยการตีความสรางขอสรุปความคิดเห็นท่ี
สอดคลองกับระบบและกลไกการบริหารจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560  
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

  
 การวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ดวยรูปแบบ CIPP Model ของ Danial L.Stufflebeam 
ซ่ึงกําหนดเปนรายดาน อันประกอบดวย การประเมินดานสภาวะแวดลอม การประเมินดานปจจัยนําเขา การ
ประเมินดานกระบวนการและการประเมินดานผลผลิต รวมถึงการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการปรับปรุง
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ในอนาคตใหมีคุณภาพบรรลุขอกําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาน้ัน 
สามารถนําเสนอผลการวิเคราะหรายประเด็นตามแนวทางท่ีกําหนดประกอบดวย 
 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง 
 2. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ดานบริบท 
 3. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ดานปจจัยนําเขา 
 4. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ดานกระบวนการ 
 5. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ดานผลผลิต 
 6. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จากรายวิชาที่เปดสอนสังกัดหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ.2560 
 7. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จากความคิดเห็นปลายเปด 
 
ท้ังน้ีการนําเสนอขอมูลการประเมินจากผลการวิจัยคร้ังน้ี จะจัดเรียงลําดับตามกลุมตัวอยาง ไดแก 
 1. ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองทองถ่ิน ที่มีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 2. ความคิดเห็นของสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตที่มีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 3. ความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ท่ีเขา
ศึกษาระหวางป 2560-2562 ที่มีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ  
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 4.1 ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองทองถ่ิน ท่ีมีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 4.1.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
 
ตารางที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  

(n= 28) 
ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 
   1) ชาย 
   2) หญิง 

11 
17 

39.29 
60.71 

รวม 28 100 
2. ผลการเรียนเฉลี่ยที่สําเร็จการศึกษา 
   1) ต่ํากวา 2.50 
   2) ระหวาง 2.51-3.00 
   3) ระหวาง 3.01-3.50  
   4) 3.51 ขึ้นไป 

4 
13 
9 
2 

14.29 
46.43 
32.14 
7.14 

รวม 28 100 
3. ผลการทดสอบความรูความสามารถทั่วไป (ภาค ก.) 
   1) สอบผานภาค ก แลว 
   2) ยังสอบไมผานภาค ก. 
   3) ไมประสงค/ไมเคยสอบ 

17 
10 
1 

60.71 
35.71 
3.57 

รวม 28 100 
4. สถานภาพการศึกษาปจจุบัน 
   1) ศึกษาตอระดับบัณฑิต 
   2) ไมไดศึกษาตอ 

9 
19 

32.14 
67.86 

รวม 28 100 
5. สถานภาพการทํางาน 
   1) ทํางานแลว 
   2) ยังไมไดทํางาน 

22 
6 

78.57 
21.43 

รวม 28 100 
6. ลักษณะองคกร/ประเภทหนวยงาน (n = 22) 
   1) หนวยงานภาครัฐ 
   2) หนวยงานเอกชน 
   3) หนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
   4) งานอิสระ/ธุรกิจสวนตัว 

7 
8 
1 
6 

31.82 
36.36 
4.55 
27.27 

รวม 22 100 
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ตารางที่ 1 (ตอ) ขอมูลพ้ืนฐานของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
(n= 28) 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 
7. รายไดเฉลี่ยตอเดือน (n=22) 
   1) ต่ํากวา 15,000 บาท   
   2) 15,001-20,000 บาท 
   3) มากกวา 20,001 บาทขึ้นไป 

8 
11 
3 

36.36 
50.00 
13.64 

รวม 22 100 
8. สาเหตุท่ียังไมไดทํางาน (n=6) 
   1) กําลังศึกษาตอ  
   2) กําลังเตรียมตัวสอบรับ  
       ราชการ/ภาค ก. 
   3) เหตุผลอ่ืนๆ (มีครอบครัว) 

4 
1 
 
1 

66.67 
16.67 

 
16.67 

รวม 6 100 
9. ความคาดหวังตอการประกอบอาชีพในอนาคต (n=6) 
   1) หนวยงานภาครัฐ    
   2) หนวยงานเอกชน 
   3) หนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
   4) อ่ืนๆ (ไมประกอบอาชีพ) 

5 
0 
0 
1 

83.33 
0.00 
0.00 
16.67 

รวม 6 100 
 
 จากตารางท่ี 1 พบวา บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองทองถ่ิน สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 60.71 และเปนเพศชาย มีจํานวน 11 
คน คิดเปนรอยละ 39.29 สวนใหญมีผลการเรียนเฉลี่ยที่สําเร็จการศึกษาอยูระหวาง 2.51-3.00 มีจํานวน 13 
คน คิดเปนรอยละ 46.43 รองลงมาอยูระหวาง 3.01-3.50 มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 32.14 และต่ํากวา 
2.50 มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 14.29 ขณะท่ีผลการเรียนเฉลี่ยท่ีสําเร็จการศึกษา 3.51 ขึ้นไป มีจํานวน
นอยที่สุดคือ 2 คน หรือคิดเปนรอยละ 7.14 นอกจากน้ีสวนใหญสอบผานความรูความสามารถทั่วไปของ กพ. 
(ภาค ก) แลว มีจํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 60.71 ขณะท่ียังสอบไมผานฯ มีจํานวน 10 คน หรือคิดเปนรอย
ละ 35.71 และไมประสงคท่ีจะสอบ/ไมเคยสอบมีเพียง 1 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 3.57 โดยสวนใหญไมไดศึกษา
ตอระดับบัณฑิต มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 67.86 และมีผูศึกษาตอระดับบัณฑิต มีจํานวน 9 คน คิดเปน
รอยละ 32.14 ท้ังน้ีสวนใหญทํางานแลว มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 78.57 แตบางสวนยังไมทํางาน มี
จํานวน 6 คน หรือคิดเปนรอยละ 21.43 
 ท้ังน้ีบัณฑิต ซ่ึงระบุวาเปนผูมีงานทําแลวจํานวน 22 คนน้ัน สวนใหญทํางานในหนวยงานเอกชน มี
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 36.36 รองลงมาทํางานในหนวยงานภาครัฐ จํานวน 7 คน โดย 6 คนประกอบ
อาชีพอิสระ คิดเปนรอยละ 27.27 และทํางานในหนวยงานรัฐวิสาหกิจมีเพียง 1 คน คิดเปนรอยละ 4.55 ซ่ึง
สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 15,001-20,000 บาท มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 50.00 
รองลงมามีรายไดต่ํากวา 15,000 บาท 8 คน คิดเปนรอยละ 36.36 และมีรายไดมากกวา 20,001 บาทตอ
เดือน มีเพียง 3 คน คิดเปนรอยละ 13.64 ตามลําดับ 
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 ขณะท่ีบัณฑิตซ่ึงยังไมไดทํางาน/ประกอบอาชีพ จํานวน 6 คน น้ันสวนใหญใหเหตุผลวากําลังศึกษาตอ
มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 66.67 รองลงมาใหเหตุผลวากําลังเตรียมตัวสอบรับราชการ หรือ กําลังเตรียม
สอบวัดระดับความรูความสามารถทั่วไป (ภาค ก.) มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 16.67 ซ่ึงมีจํานวนเทากับผูท่ี
ใหเหตุผลวามีครอบครัวแลวจึงไมไดทํางานหรือประกอบอาชีพ อยางไรก็ตามบัณฑิตซ่ึงยังไมไดทํางานน้ัน สวน
ใหญ จํานวน 5 คน หรือคิดเปนรอยละ 83.33 คาดหวังที่จะทํางานในหนวยงานภาครัฐ โดยมีจํานวนเพียง 1 
คนเทาน้ันท่ีไมไดคาดหวังท่ีจะทํางานหรือประกอบอาชีพในอนาคต ท้ังน้ีไมปรากฎผูตอบวาคาดหวังท่ีจะ
ประกอบอาชีพในหนวยงานเอกชนและหนวยงานรัฐวิสาหกิจในอนาคตแตอยางใด 
 
 4.1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานบริบท 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความสอดคลองกับอัต
ลักษณ “ปญญา จริยธรรมนําการพัฒนา” 

4.40 0.56 มาก 1 

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุนใหมีความรอบ
รู สูงานและมีประสบการณเชิงปฏิบัติ 

4.38 0.72 มาก 2 

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความทันสมัย
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

4.22 0.79 มาก 4 

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถนําไปประยุกต
แกปญหา/พัฒนาพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตได 

4.09 0.93 มาก 5 

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทําใหผูเรียน
พัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีดีใน
อนาคตได 

4.24 0.78 มาก 3 

รวม 4.27 0.75 มาก  

 
 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.27, S.D.=0.75) ท้ังน้ีเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานบริบท อยูในระดับมากทุกขอ โดยความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
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หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความสอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา จริยธรรมนําการพัฒนา” มี
คาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.40, S.D.=0.56) รองลงมาคือความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุนให มีความรอบรู สูงานและมีประสบการณเชิงปฏิบัติ  (x̄ = 4.38, 
S.D.=0.72), สามารถทําใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีดี ในอนาคตได (x̄ = 4.24, 

S.D.=0.78), มีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (x̄ = 4.22, S.D.=0.79), และความ
คิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถนําไปประยุกตแกปญหา/
พัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตได มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 4.09, S.D.=0.93) ตามลําดับ 
 
 4.1.3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา 
ตารางที่  3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา  เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานปจจัยนําเขา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีคณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ 
ประสบการณและศักยภาพเปนท่ียอมรับในแวด
วงวิชาการ 

4.03 0.87 มาก 4 

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากรสนับสนุนที่
จําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการทุกดาน 

3.88 0.95 มาก 5 

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุอุปกรณ
รวมถึงเคร่ืองมือที่อํานวยความสะดวกครบถวน 

4.14 0.57 มาก 1 

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่เหมาะสมซ่ึง
เอ้ือตอการเรียนและ/หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

4.09 0.80 มาก 3 

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประสานความ
รวมมือกับหนวยงานภายนอกทั้งในประเทศและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

4.11 0.61 มาก 2 

รวม 4.05 0.76 มาก  

 
 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของบัณฑิตหลัก สูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (x̄ = 4.05, 
S.D.=0.76) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานปจจัยนําเขา อยูในระดับมากทุกขอ โดยความ
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คิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุอุปกรณรวมถึงเคร่ืองมือท่ี
อํานวยความสะดวกครบถวน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (x̄ = 4.14, S.D.=0.57) รองลงมาคือความคิดเห็นตอการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกทั้ง

ในประเทศและตางประเทศอยางหลากหลาย (x̄ = 4.11, S.D.=0.61), มีสถานท่ีเหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียน
และ/หรือการจัดกิจกรรมตางๆ (x̄ = 4.09, S.D.=0.80), มีคณาจารยท่ีเช่ียวชาญ ประสบการณและศักยภาพ
เปนท่ียอมรับในแวดวงวิชาการ (x̄ = 4.03, S.D.=0.87), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากรสนับสนุนท่ีจําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการทุกดาน มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุด (x̄ = 3.88, S.D.=0.95) ตามลําดับ 
 
 4.1.4 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ 
ตารางที่  4 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานกระบวนการ 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง สอดคลองกับ Active Learning 

4.13 0.75 มาก 3 

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัดกิจกรรม/
โครงการสงเสริมใหนิสิตไดพัฒนาการเรียนรูเชิง
ปฏิบัติการนอกหองเรียน 

4.41 0.55 มาก 1 

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริมทักษะ
การใชภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองค
ความรูในระดับนานาชาติ 

4.25 0.63 มาก 2 

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจงรายละเอียด
และขอกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลอยาง
เปดเผย เปนธรรม 

3.73 0.95 มาก 5 

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการกําหนด
คาธรรมเนียมการศึกษาท่ีสอดรับและสมดุลกับ
ภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน 

3.92 0.91 มาก 4 

รวม 4.08 0.75 มาก  
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 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของบัณฑิตหลัก สูตร รัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (x̄ = 4.08, 
S.D.=0.75) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการ อยูในระดับมากทุกขอ โดยความ
คิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัดกิจกรรม/โครงการสงเสริมให
นิสิตไดพัฒนาการเรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.41, S.D.=0.55) รองลงมาคือ
ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริมทักษะการใช

ภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองคความรูในระดับนานาชาติ (x̄ = 4.25, S.D.=0.63), มีรูปแบบการเรียนการ

สอนที่หลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สอดคลองกับ Active Learning (x̄ = 4.13, S.D.=0.75), มี
การกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีสอดรับและสมดุลกับภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน (x̄ = 3.92, 
S.D.=0.91), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจง
รายละเอียดและขอกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลอยางเปดเผย เปนธรรม มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (x̄ = 
3.73, S.D.=0.95) ตามลําดับ 
 
 4.1.5 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานผลผลิต 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีคุณธรรม 
จริยธรรมรวมท้ังมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติ
ตนตามหลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

4.49 0.45 มาก 2 

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีความรูทาง
วิชาการและวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร 

4.52 0.33 มากท่ีสุด 1 

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหใชปญญา 
วิเคราะหสถานการณท่ีมีความซับซอนไดอยาง
เหมาะสม 

4.30 0.63 มาก 4 

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมการใชความคิด
สรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมที่มีความ
หลากหลายและนอมรับความเห็นตาง 

4.37 0.55 มาก 3 
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ตารางท่ี 5 (ตอ) ผลการวิ เคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานผลผลิต 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริม
ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ส่ือสารอยางเหมาะสมกับสถานการณรวมถึงมี
ศักยภาพการใชเคร่ืองมือในทางสถิติข้ันพ้ืนฐาน
ในการแกปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 

4.29 0.77 มาก 5 

รวม 4.39 0.54 มาก  
 
 จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.39, S.D.=0.54) ท้ังน้ีเม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สงเสริมใหมีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.52, S.D.=0.33) 

โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมรวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามหลัก

พ้ืนฐานทางศีลธรรม (x̄ = 4.49, S.D.=0.45), สงเสริมการใชความคิดสรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมที่มีความ

หลากหลายและนอมรับความเห็นตาง (x̄ = 4.37, S.D.=0.55), สงเสริมใหใชปญญาวิเคราะหสถานการณท่ีมี

ความซับซอนไดอยางเหมาะสม (x̄ = 4.30, S.D.=0.63), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริมประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร

อยางเหมาะสมกับสถานการณรวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการ

วิจัยอยางถูกตอง มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x̄ = 4.29, S.D.=0.77) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 4.1.6 ผลการวิเคราะหขอมูลดานรายวิชาที่เปดสอน 
ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหขอมูลหมวดรายวิชาทั้งหมดท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความเหมาะสมของรายวิชา x̄ S.D. ระดับความคิดเห็น ลําดับ 

1 หมวดวิชาแกน  4.31 0.49 มาก 3 
2 หมวดวิชาเฉพาะดาน 4.31 0.72 มาก 4 
3 หมวดวิชาเอกเลือก 4.36 0.75 มาก 2 
4 หมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ 4.39 0.41 มาก 1 

รวม 4.34 0.59 มาก  
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 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น ตอหมวดรายวิชาทั้งหมดท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.34, 
S.D.=0.59) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายหมวดวิชา พบวา ความคิดเห็นตอหมวดรายวิชาท้ังหมดอยูในระดับมาก
ทุกหมวดรายวิชา โดยหมวดรายวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียมาก

ท่ีสุด (x̄ = 4.39, S.D.=0.59) รองลงมาคือ หมวดวิชาเอกเลือก (x̄ = 4.36, S.D.=0.75), หมวดวิชาแกน (x̄ = 

4.31, S.D.=0.49) โดยหมวดวิชาเฉพาะดาน มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 4.31, S.D.=0.72) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก ตามลําดับ ท้ังน้ีรายละเอียดความคิดเห็นแตละกลุมรายวิชาของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน สามารถนําเสนอดังตารางที ่6.1-6.4 
 
ตารางที่ 6.1 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาแกนท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1.วิชาแกน (จํานวน 10 รายวิชา รวม 30 หนวยกิต) 
1 0122111 ทฤษฎีองคการ  

(Organization Theories) 
4.12 0.77 มาก 8 

2 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร 
(Concepts and Theories of Public 
Administration) 

4.56 0.19 มากท่ีสุด 2 

3 0122142 ปรัชญาการเมือง  
(Political Philosophy) 

4.01 0.84 มาก 10 

4 0122143 กฎหมายกับการบริหารราชการ
แผนดิน (Law and Public Administration) 

4.45 0.23 มาก 4 

5 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public Policies) 4.51 0.21 มากท่ีสุด 3 
6 0122222 การบริหารและการวิเคราะหโครงการ 

(Project Management and Analysis) 
4.43 0.30 มาก 5 

7 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human 
Resource Management) 

4.14 0.75 มาก 7 

8 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
(Political, Economic, and Social System) 

4.62 0.13 มากท่ีสุด 1 

9 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Statistics in Public Administration) 

4.08 0.82 มาก 9 

10 0122251 การบริหารการคลังสาธารณะ (Public 
Financial Management) 

4.23 0.73 มาก 6 

รวม 4.31 0.49 มาก  
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 จากตารางที่ 6.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาแกนที่ เปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก (x̄ = 4.31, S.D.=0.49) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา ความคิดเห็นของบัณฑิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชา
แกน ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2560 มากที่สุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม (Political, Economic, and Social 
System) มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.62, S.D.=0.13) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  
 2. รายวิชา 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร (Concepts and Theories of Public 

Administration) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.56, S.D.=0.19) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. รายวิชา 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public Policies) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 4.62, S.D.=0.13) ซ่ึงมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาแกน ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 

 1. รายวิชา 0122142 ปรัชญาการเมือง (Political Philosophy) มีคาเฉล่ียนอยที่สุด (x̄ = 4.01, 
S.D.=0.84) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 2. รายวิชา 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร  (Statistics in Public Administration) มี
คาเฉล่ีย (x̄ = 4.08, S.D.=0.82) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 3. รายวิชา 0122111 ทฤษฎีองคการ (Organization Theories) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.12, S.D.=0.77) 
ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 6.2 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะดานท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

2.วิชาเฉพาะ (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
1 0122243 รัฐประศาสนศาสตรเปรียบเทียบ 

(Comparative Public Administration) 
4.67 0.22 มากท่ีสุด 1 

2 0122311 ภาวะผูนํา (Leadership) 4.22 0.87 มาก 8 
3 0122312 องคการและการจัดการ 

(Organization and Management) 
4.13 0.96 มาก 11 

4 0122321 การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) 

4.57 0.35 มากท่ีสุด 2 

5 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
(Public Policies Implementation) 

4.43 0.51 มาก 4 
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ตารางท่ี 6.2 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะดานท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

2.วิชาเฉพาะ (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
6 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษยภาครัฐ 

(Public Human Resource Management) 
4.07 1.01 มาก 12 

7 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Planning) 

4.13 0.98 มาก 10 

8 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนักบริหาร 
(Ethics and Good Governance for 
Administrator) 

4.50 0.39 มากท่ีสุด 3 

9 0122351 การบริหารจัดการงบประมาณ 
(Budgetary Management) 

4.34 0.83 มาก 6 

10 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส  
(Electronic Office) 

4.23 0.83 มาก 7 

11 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Research Methods in 
Public Administration) 

4.35 0.80 มาก 5 

12 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษยภาครัฐ  
(Public Human Resource Management) 

4.16 0.93 มาก 9 

รวม 4.31 0.72 มาก  
 
 จากตารางท่ี 6.2 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก (x̄ = 4.31, S.D.=0.72) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา ความคิดเห็นของบัณฑิต
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชา
เฉพาะ ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2560 มากที่สุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122243 รัฐประศาสนศาสตรเปรียบเทียบ (Comparative Public Administration) มี

คาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.67, S.D.=0.22) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  

 2. รายวิชา 0122321 การบริหารการพัฒนา (Development Administration) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 
4.57, S.D.=0.35) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. รายวิชา 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนักบริหาร (Ethics and Good Governance for 

Administrator) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.50, S.D.=0.39) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
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 ขณะท่ีความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1.  ราย วิช า  0122331 การบ ริ หารท รั พ ยา ก รม นุษย  ภ า ค รั ฐ  ( Public Human Resource 
Management) มีคาเฉล่ียนอยที่สุด (x̄ = 4.07, S.D.=1.01) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 2. รายวิชา 0122312 องคการและการจัดการ (Organization and Management) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 
4.13, S.D.=0.96) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. รายวิชา 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย (Human Resource Planning) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 
4.13, S.D.=0.98) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 6.3 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.1 กลุมการปกครองทองถ่ิน  (Local Governance) 
1 0122361 การปกครองทองถิ่นเปรียบเทียบ 

(Comparative Local Government) 
4.47 0.83 มาก 4 

2 0122362 การกระจายอํานาจและการบริหาร
จัดการทองถิ่น (Decentralization and Local 
Governance) 

4.64 0.21 มากท่ีสุด 1 

3 0122461 กฎหมายสําหรับการปกครองทองถ่ิน
ไทย (Law for Thai Local Government) 

4.35 0.97 มาก 7 

4 0122462 การบริหารการคลังทองถ่ิน  
(Local Financial Management) 

4.32 0.86 มาก 10 

5 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร 
(Metropolitan and Urban Management) 

4.51 0.35 มากท่ีสุด 3 

 รวม 4.45 0.64 มาก  
      3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ  
           (Public Management and International Affairs) 
6 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN Affairs) 4.52 0.33 มากท่ีสุด 2 
7 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing in 

Public Sector) 
4.21 0.89 มาก 14 

8 0122471 องคกรและความสัมพันธระหวาง
ประเทศ (Organization and International 
Relation) 

4.34 0.76 มาก 9 
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ตารางที่  6.3 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท่ีเปดสอนในหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   (ตอ) 3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ  
           (Public Management and International Affairs) 
9 0122472 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ (Public 

Management Innovation) 
4.25 0.86 มาก 12 

10 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัลภาครัฐ 
(Information Digital Management in 
Public Sector) 

4.43 0.88 มาก 6 

รวม 4.34 0.74 มาก  
 3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ (Law for Public Sector) 

11 0122381 กฎหมายอาญา(Criminal Law 4.47 0.81 มาก 5 
12 0122382 กฎหมายแพง (Civil Law) 4.35 0.75 มาก 8 
13 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

(Law of Criminal Procedure) 
4.22 0.90 มาก 13 

14 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (Law 
of Civil Procedure) 

4.17 0.96 มาก 15 

15 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law of 
Evidence) 

4.29 0.88 มาก 11 

รวม 4.30 0.86 มาก  
 
 ตารางที่ 6.3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท้ัง 3 กลุมรายวิชาท่ีเปดสอน
ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมินความเหมาะสม 

ของกลุมรายวิชาเอกเลือก 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1 กลุมการปกครองทองถ่ิน   4.45 0.64 มาก 1 
2 กลุมการจัดการภาครัฐ 

และกิจการระหวางประเทศ 
4.34 0.74 มาก 2 

3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ 4.30 0.86 มาก 3 
 รวม 4.36 0.75 มาก  

 
 จากตารางท่ี 6.3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเลือกท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย
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อยูในระดับมาก (x̄ = 4.36, S.D.=0.75) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายกลุมวิชา พบวา วิชาเอกเลือกกลุมการ

ปกครองทองถ่ิน  มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด โดยอยูในระดับมาก (x̄ = 4.45, S.D.=0.64) รองลงมาคือวิชาเอกเลือกกลุม 
การจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ (x̄ = 4.34, S.D.=0.74) มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ในขณะท่ี

วิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 4.30, S.D.=0.86) โดยอยูในระดับมาก
เชนเดียวกัน ตามลําดับ 
 อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดกลุมวิชาเอกเลือกที่เปดสอนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ตาม
ตารางที่ 6.3 น้ัน พบวา ความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถิ่น ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเอกเลือก ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 มากท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122362 การกระจายอํานาจและการบริหารจัดการทองถ่ิน (Decentralization and 

Local Governance) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (x̄ = 4.64, S.D.=0.21) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการ
ปกครองทองถ่ิน โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  

 2. รายวิชา 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN Affairs) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.52, S.D.=0.33) ซ่ึงอยูใน
รายวิชาเอกเลือกกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. รายวิชา 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร (Metropolitan and Urban Management) มี

คาเฉล่ีย (x̄ = 4.51, S.D.=0.35) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการปกครองทองถิ่น โดยมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากที่สุด 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเอกเลือก ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (Law of Civil Procedure) มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด 
(x̄ = 4.17, S.D.=0.96) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก 
 2. รายวิชา 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing in Public Sector) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 4.21, 
S.D.=0.89) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ โดยมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก 

 3. รายวิชา 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (Law of Criminal Procedure) มีคาเฉล่ีย (x̄ 
= 4.22, S.D.=0.90) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก 
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ตารางที่ 6.4 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

4.วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ (จํานวน 3 รายวิชา) 
1 0122491 สหกิจศึกษา  

(Cooperative Education) 
4.45 0.35 มาก 2 

2 0122492 การคนควาอิสระ  
(Independent Study) 

4.22 0.59 มาก 3 

3 0122493 การฝกงานทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Practicum in Public Administration) 

4.50 0.31 มากท่ีสุด 1 

 รวม 4.39 0.41 มาก  
 
 4.1.7 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 
 
 ผลวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นซ่ึงเปนแบบแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปดท่ีมีตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560 
ตามความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถ่ิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ น้ัน พบวามีผูแสดงความคิดเห็นที่ปรากฎใน
แบบสอบถาม จํานวน 4 ชุด หรือคิดเปนรอยละ 14.29 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. มีรายวิชานาสนใจหลายวิชา โดยเฉพาะรายวิชาทางดานกฎหมายท่ีสามารถนําไปประยุกต ได
มากกวาเรียนเฉพาะวิชาดานการปกครองทองถ่ิน 
 2. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร มีความกาวหนาไปมากจากเดิม ยินดีดวยครับ 
 3. ควรเปดสอนระดับปริญญาโทดวย  
 4. มหาวิทยาลัยทักษิณ คณะฯ ควรรับนิสิตเพ่ิมเติมเพราะมีผูตองการเขาศึกษาตอเปนจํานวนมาก 
ไดรับความนิยมมาก อัตราการแขงขันสูง 
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4.2 ความคิดเห็นของสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิต ท่ีมีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 4.2.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
 
ตารางที่ 7.1 ขอมูลพ้ืนฐานของสถานประกอบการ 

(n= 28) 
ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (หนวยงาน) รอยละ 

1. ประเภทของสถานประกอบการ 
   1) หนวยงานราชการ 
   2) หนวยงานเอกชน 
   3) หนวยงานรัฐวิสาหกิจหรือ    
       หนวยงานลักษณะอ่ืน 

9 
17 
2 

32.14 
60.71 
7.14 

รวม 28 100 
2. พ้ืนที่ต้ังของสถานประกอบการ 
   1) พ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา  
   2) พ้ืนท่ีเขตกรุงเทพฯและ 
       ปริมณฑล 
   3) พ้ืนท่ีอ่ืน ๆ 

15 
4 
 
9 

53.57 
14.29 

 
32.14 

รวม 28 100 
3. ขนาดของสถานประกอบการ 
   1) ขนาดเล็ก (< 50 คน)    
   2) ขนาดกลาง (50 - 100 คน) 
   3) ขนาดใหญ (101 - 500 คน)    
   4) ขนาดใหญมาก (>500 คน) 

15 
11 
2 
0 

53.57 
39.29 
7.14 
0.00 

รวม 28 100 
4. เกณฑการพิจารณารับบัณฑิตเขาทํางานในของสถานประกอบการ 
   1) ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย   
   2) คุณวุฒิท่ีสําเร็จการศึกษา 
   3) ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม   
   4) ความรูความสามารถพิเศษ 
   5) อ่ืน ๆ 

0 
16 
1 
3 
8 

0.00 
57.14 
3.57 
10.71 
28.57 

รวม 28 100 
 
 จากตารางที่ 7.1 พบวาสถานประกอบการสวนใหญเปนหนวยงานเอกชน มีจํานวน 17 หนวยงาน คิด
เปนรอยละ 60.17 รองลงมาเปนหนวยงานราชการ จํานวน 9 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 32.14 ในขณะท่ี
หนวยงานหนวยงานรัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานลักษณะอ่ืน มีจํานวนนอยท่ีสุด 2 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 
7.14  ตามลําดับ ซ่ึงสวนใหญมีพ้ืนท่ีตั้งจังหวัดสงขลา มีจํานวน 15 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 53.57 โดยพ้ืนท่ี
อ่ืนๆ อันประกอบดวย จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส จังหวัดภูเก็ต จังหวัดสตูล จังหวัด
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นครศรีธรรมราช จังหวัดพัทลุง รวมมีจํานวน 9 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 32.14 ในขณะที่พ้ืนท่ีเขตกรุงเทพฯ
และปริมณฑล มีจํานวน 4 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 14.29 และสวนใหญเปนสถานประกอบการท่ีมีขนาดเล็ก 
(< 50 คน) จํานวน 15 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 53.57 รองลงมาเปนหนวยงานขนาดกลาง (50 - 100 คน) มี
จํานวน 11 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 39.29 และเปนขนาดใหญ (101 - 500 คน) มีจํานวน 2 หนวยงานคิด
เปนรอยละ 7.14 โดยไมมีหนวยงานขนาดใหญมาก (>500 คน) แตอยางใด ท้ังน้ีคุณวุฒิที่สําเร็จการศึกษาเปน
เกณฑสวนใหญในการพิจารณารับบัณฑิตเขาทํางานในของสถานประกอบการ มีจํานวน 16 หนวยงาน คิดเปน
รอยละ 57.14 รองลงมาจะพิจารณาจากเหตุผลอ่ืน ไดแก การพิจารณาสืบเน่ืองจากการฝกสหกิจศึกษา และ
พิจารณาจากการแนะนําของบุคคลใกลชิด รวมถึงพิจารณาจากความสัมพันธสวนตัว มีจํานวนรวม 8 หนวยงาน 
คิดเปนรอยละ 28.57 ในขณะที่พิจารณาจากความรูความสามารถพิเศษ มีจํานวน 3 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 
10.71 ซ่ึงพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียนสะสมมีจํานวน 1 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 3.57 โดยไมปรากฎพบ
เกณฑการพิจารณาจากชื่อเสียงของสถาบันแตอยางใด 
 
ตารางที่ 7.2 ขอมูลพ้ืนฐานขององคกรผูใชบัณฑิต 

(n= 28) 
ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 
   1) ชาย 
   2) หญิง 

8 
20 

28.57 
71.43 

รวม 28 100 
2. อายุ 
   1) ต่ํากวา 30 ป 
   2) ระหวาง 31 – 40 ป 
   3) ระหวาง 41 – 50 ป   
   4) มากกวา 50 ปขึ้นไป 

1 
6 
16 
5 

3.57 
21.43 
57.14 
17.86 

รวม 28 100 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
   1) ปริญญาตรีหรือต่ํากวา    
   2) ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
   3) ปริญญาโท 
   4) ปริญญาเอก 

10 
0 
17 
1 

35.71 
0.00 
60.71 
3.57 

รวม 28 100 
4. ตําแหนงปจจุบัน 
   1) ผูบริหารองคกร  
   2) หัวหนางาน/ฝาย/แผนก 
   3) พนักงานเจาหนาท่ี 

3 
14 
11 

10.71 
50.00 
39.29 

รวม 28 100 
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 จากตารางท่ี 7.2 ขอมูลพ้ืนฐานขององคกรผูใชบัณฑิตพบวาสวนใหญเปนเพศหญิงมีจํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 71.43 ในขณะท่ีเปนเพศชาย มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 28.57 และมีอายุระหวาง 41 – 
50 ป มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 57.14 รองลงมา มีอายุระหวาง ระหวาง 31 – 40 ป มีจํานวน 6 คน คิด
เปนรอยละ 21.43 ในขณะท่ีอายุ 50 ปขึ้นไป มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 17.86 โดยอายุต่ํากวา 30 ป มี
เพียง 1 คน คิดเปนรอยละ 3.57 ตามลําดับ โดยระดับการศึกษาสูงสุดสวนใหญ สําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
โท มีจํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 60.71 รองลงมาสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือต่ํากวา มีจํานวน 10
คน คิดเปนรอยละ 35.71 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกมีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.57 แตไมมี
ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตแตอยางใด และสวนใหญมีตําแหนงเปนหัวหนางาน/ฝาย/
แผนก มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาเปนตําแหนงพนักงานเจาหนาที่ มีจํานวน 11 คน คิด
เปนรอยละ 39.29 โดยดํารงตําแหนงผูบริหารมี 3 คน คิดเปนรอยละ 10.71 ตามลําดับ 
 
 4.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท 
ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานบริบท 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความสอดคลองกับอัต
ลักษณ “ปญญา จริยธรรมนําการพัฒนา” 

4.15 0.40 มาก 3 

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุนใหมีความรอบ
รู สูงานและมีประสบการณเชิงปฏิบัติ 

4.23 0.29 มาก 1 

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความทันสมัย
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

3.86 0.91 มาก 5 

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถนําไปประยุกต
แกปญหา/พัฒนาพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตได 

4.09 0.53 มาก 4 

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทําใหผูเรียน
พัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีดี 
ในอนาคตได 

4.17 0.38 มาก 2 

รวม 4.10 0.50 มาก  

 
 จากตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต 

ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.10, S.D.=0.50) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็น
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ตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานบริบท อยู

ในระดับมากทุกขอ โดยความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต การ

จัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุนใหมีความรอบรู สูงานและมีประสบการณ

เชิงปฏิบัติ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.23, S.D.=0.29) รองลงมาคือความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทําใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีดีใน

อนาคตได (x̄ = 4.17, S.D.=0.38), มีความสอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา จริยธรรมนําการพัฒนา” (x̄ = 

4.15, S.D.=0.40), สามารถนําไปประยุกตแกปญหา/พัฒนาพ้ืนที่ จังหวัดชายแดนภาคใตได  (x̄ = 4.09, 

S.D.=0.53), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความทันสมัย

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x̄ = 3.86, S.D.=0.91) ตามลําดับ 

 4.2.3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา 
ตารางที่  9 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา  เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานปจจัยนําเขา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีคณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ 
ประสบการณและศักยภาพเปนท่ียอมรับในแวด
วงวิชาการ 

3.91 0.77 มาก 4 

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากรสนับสนุนที่
จําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการทุกดาน 

3.93 0.75 มาก 3 

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุอุปกรณ
รวมถึงเคร่ืองมือที่อํานวยความสะดวกครบถวน 

3.86 0.97 มาก 5 

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่เหมาะสมซ่ึง
เอ้ือตอการเรียนและ/หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

4.01 0.50 มาก 2 

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประสานความ
รวมมือกับหนวยงานภายนอกทั้งในประเทศและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

4.22 0.31 มาก 1 

รวม 3.99 0.66 มาก  

 
 จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต 
ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 3.99, S.D.=0.66) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็น
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ตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานปจจัย
นําเขา อยูในระดับมากทุกขอ โดยความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต มีการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกท้ังในประเทศและตางประเทศอยางหลากหลาย มี

คาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.22, S.D.=0.31) รองลงมาคือความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่เหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/หรือการจัดกิจกรรมตางๆ (x̄ = 4.01, 
S.D.=0.50), มีบุคลากรสนับสนุนที่จําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการทุกดาน (x̄ = 3.93, S.D.=0.75), มี

คณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ ประสบการณและศักยภาพเปนท่ียอมรับในแวดวงวิชาการ (x̄ = 3.91, S.D.=0.77), และ
ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุอุปกรณรวมถึง
เคร่ืองมือท่ีอํานวยความสะดวกครบถวน มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 3.86, S.D.=0.97) ตามลําดับ 
 
 4.2.4 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ 
ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานกระบวนการ 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง สอดคลองกับ Active Learning 

3.73 0.87 มาก 5 

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัดกิจกรรม/
โครงการสงเสริมใหนิสิตไดพัฒนาการเรียนรูเชิง
ปฏิบัติการนอกหองเรียน 

4.01 0.80 มาก 3 

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริมทักษะ
การใชภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองค
ความรูในระดับนานาชาติ 

4.11 0.54 มาก 1 

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจงรายละเอียด
และขอกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลอยาง
เปดเผย เปนธรรม 

3.80 0.73 มาก 4 

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการกําหนด
คาธรรมเนียมการศึกษาท่ีสอดรับและสมดุลกับ
ภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน 

4.02 0.71 มาก 2 

รวม 3.93 0.73 มาก  
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 จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของสถานประกอบการ ภาพรวมมี

คาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 3.93, S.D.=0.75) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการอยูในระดับ
มากทุกขอ โดยมีกลไกสงเสริมทักษะการใชภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองคความรูในระดับนานาชาติ มี

คาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.11, S.D.=0.54) รองลงมาคือ มีการกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีสอดรับและ

สมดุลกับภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน (x̄ = 4.02, S.D.=0.71), มีการจัดกิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตได
พัฒนาการเรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน, มีการชี้แจงรายละเอียดและขอกําหนดเกณฑการวัดและ
ประเมินผลอยางเปดเผย เปนธรรม (x̄ = 3.80, S.D.=0.73), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบการเรียนการสอนหลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

สอดคลองกับ Active Learning มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x̄ = 3.73, S.D.=0.87) ตามลําดับ 
 
 4.2.5 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต 
ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานผลผลิต 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีคุณธรรม 
จริยธรรมรวมท้ังมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติ
ตนตามหลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

4.19 0.45 มาก 4 

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีความรูทาง
วิชาการและวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร 

4.12 0.53 มากท่ีสุด 5 

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหใชปญญา 
วิเคราะหสถานการณซับซอนอยางเหมาะสม 

4.20 0.43 มาก 3 

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมการใชความคิด
สรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมที่มีความ
หลากหลายและนอมรับความเห็นตาง 

4.27 0.35 มาก 2 

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริมการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางเหมาะสมกับสถาน
การณรวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือในทาง
สถิติขั้นพ้ืนฐานในการแกปญหาอยางถูกตอง 

4.29 0.27 มาก 1 

 รวม 4.21 0.40 มาก  
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 จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของสถานประกอบการ ภาพรวมมีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก (x̄ = 4.21, S.D.=0.40) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ

สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการอยูในระดับมากทุก

ขอ โดยมีกลไกสงเสริมประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารอยางเหมาะสมกับสถานการณ

รวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง มีคาเฉลี่ย

มากท่ีสุด (x̄ = 4.29, S.D.=0.27) รองลงมาคือ สงเสริมการใชความคิดสรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมท่ีมีความ

หลากหลายและนอมรับความเห็นตาง (x̄ = 4.27, S.D.=0.35), สงเสริมใหใชปญญาวิเคราะหสถานการณซับ

ซอนอยางเหมาะสม, มีการจัดกิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตไดพัฒนาการเรียนรูเชิงปฏิบัติการนอก

หองเรียน (x̄ = 4.20, S.D.=0.43), สงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมรวมท้ังมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตน

ตามหลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม (x̄ = 4.19, S.D.=0.45), และสงเสริมใหมีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทางรัฐ

ประศาสนศาสตร มีคาเฉล่ียนอยที่สุด (x̄ = 4.12, S.D.=0.53) ตามลําดับ 

 4.2.6 ผลการวิเคราะหขอมูลดานรายวิชาที่เปดสอน 
ตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหขอมูลหมวดรายวิชาท้ังหมดท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 
 
ตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต ตอหมวดรายวิชาท่ีเปด
สอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560  

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความเหมาะสมของรายวิชา x̄ S.D. ระดับความคิดเห็น ลําดับ 

1 หมวดวิชาแกน  4.28 0.70 มาก 3 
2 หมวดวิชาเฉพาะดาน 4.42 0.57 มาก 1 
3 หมวดวิชาเอกเลือก 4.36 0.75 มาก 2 
4 หมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ 4.26 0.34 มาก 4 

รวม 4.33 0.59 มาก  
  
 จากตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต ตอหมวด
รายวิชาท้ังหมดที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.33, S.D.=0.59) ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนราย
หมวดวิชา พบวา ความคิดเห็นตอหมวดรายวิชาท้ังหมดอยูในระดับมากทุกหมวดรายวิชา โดยหมวดรายวิชา

เฉพาะดาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.42, S.D.=0.57) รองลงมาคือ หมวด
วิชาเอกเลือก (x̄ = 4.36, S.D.=0.75), หมวดวิชาแกน (x̄ = 4.28, S.D.=0.70) โดยหมวดวิชาประสบการณเชิง

ปฏิบัติมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x̄ = 4.26, S.D.=0.34) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ ท้ังน้ี
รายละเอียดแตละกลุมรายวิชาตามความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผู ใชบัณฑิต หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย
ทักษิณ สามารถนําเสนอดังตารางท่ี 12.1-12.4 
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ตารางท่ี 12.1 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาแกนที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1.วิชาแกน (จํานวน 10 รายวิชา รวม 30 หนวยกิต) 
1 0122111 ทฤษฎีองคการ  

(Organization Theories) 
4.22 0.83 มาก 7 

2 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร 
(Concepts and Theories of Public 
Administration) 

4.36 0.67 มาก 5 

3 0122142 ปรัชญาการเมือง  
(Political Philosophy) 

3.78 0.97 มาก 10 

4 0122143 กฎหมายกับการบริหารราชการ
แผนดิน (Law and Public Administration) 

4.15 0.88 มาก 8 

5 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public Policies) 4.45 0.56 มาก 3 
6 0122222 การบริหารและการวิเคราะหโครงการ 

(Project Management and Analysis) 
4.50 0.45 มากทีÉสดุ 2 

7 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human 
Resource Management) 

4.32 0.75 มาก 6 

8 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
(Political, Economic, and Social System) 

4.52 0.37 มากท่ีสุด 1 

9 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Statistics in Public Administration) 

4.12 0.93 มาก 9 

10 0122251 การบริหารการคลังสาธารณะ (Public 
Financial Management) 

4.40 0.62 มาก 4 

รวม 4.28 0.70 มาก  
 
 จากตารางที่ 12.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาแกนท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก (x̄ = 4.28, S.D.=0.70) ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา ความคิดเห็นของสถาน
ประกอบการ/ผูใชบัณฑิต ตอการจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาแกนที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 มากที่สุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม (Political, Economic, and Social 
System) มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด (x̄ = 4.52, S.D.=0.37) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  
 2. รายวิชา 0122222 การบริหารและการวิเคราะหโครงการ (Project Management and Analysis) 

มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.50, S.D.=0.45) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
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 3. รายวิชา 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public Policies) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 4.45, S.D.=0.56) ซ่ึงมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาแกน 
ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.
2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 

 1. รายวิชา 0122142 ปรัชญาการเมือง (Political Philosophy) มีคาเฉล่ียนอยที่สุด (x̄ = 3.78, 
S.D.=0.97) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 2. รายวิชา 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร  (Statistics in Public Administration) มี

คาเฉล่ีย (x̄ = 4.12, S.D.=0.93) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. รายวิชา 0122143 กฎหมายกับการบริหารราชการแผนดิน (Law and Public Administration) 
มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.15, S.D.=0.88) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 
ตารางที่ 12.2 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะดานที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

2.วิชาเฉพาะ (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
1 0122243 รัฐประศาสนศาสตรเปรียบเทียบ 

(Comparative Public Administration) 
4.21 0.89 มาก 11 

2 0122311 ภาวะผูนํา (Leadership) 4.48 0.47 มาก 6 
3 0122312 องคการและการจัดการ 

(Organization and Management) 
4.37 0.69 มาก 8 

4 0122321 การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) 

4.50 0.43 มากท่ีสุด 5 

5 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
(Public Policies Implementation) 

4.59 0.32 มากท่ีสุด 2 

6 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษยภาครัฐ 
(Public Human Resource Management) 

4.25 0.82 มาก 10 

7 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Planning) 

4.34 0.78 มาก 9 

8 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนักบริหาร 
(Ethics and Good Governance for 
Administrator) 

4.57 0.35 มากท่ีสุด 3 

9 0122351 การบริหารจัดการงบประมาณ 
(Budgetary Management) 

4.56 0.39 มากท่ีสุด 4 

10 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส  
(Electronic Office) 

4.63 0.23 มากท่ีสุด 1 
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ตารางท่ี 12.2 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะดานที่ เปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

2.วิชาเฉพาะ (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
11 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ

ประศาสนศาสตร (Research Methods in 
Public Administration) 

4.20 0.95 มาก 12 

12 0122323 การวางแผนและการบริหารโครงการ
สาธารณะ (Public Project Management and 
Planning) 

4.39 0.56 มาก 7 

รวม 4.42 0.57 มาก  
 
 จากตารางท่ี 12.2 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะที่ เปดสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก (x̄ = 4.42, S.D.=0.57) ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา ความคิดเห็นของสถาน
ประกอบการ/ผูใชบัณฑิตตอการจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาเฉพาะ ที่เปดสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 มากที่สุด 3 รายวิชา ไดแก 

 1. รายวิชา 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส (Electronic Office) มีคาเฉล่ียมากที่สุด (x̄ = 4.63, 
S.D.=0.23) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  
 2. รายวิชา 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (Public Policies Implementation) มี
คาเฉล่ีย (x̄ = 4.59, S.D.=0.32) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. รายวิชา 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนักบริหาร (Ethics and Good Governance for 

Administrator) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.57, S.D.=0.35) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร  (Research Methods in Public 
Administration) มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x̄ = 4.20, S.D.= 0.95) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 2. รายวิชา 0122243 รัฐประศาสนศาสตรเปรียบเทียบ (Comparative Public Administration) มี

คาเฉล่ีย (x̄ = 4.21, S.D.=0.89) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. ร าย วิ ช า  0122331 กา รบ ริหาร ท รั พยา ก รม นุษ ย  ภ า ค รั ฐ  ( Public Human Resource 

Management) มีคาเฉล่ีย (x̄=4.25, S.D.=0.82) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 12.3 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.1 กลุมการปกครองทองถ่ิน  (Local Governance) 
1 0122361 การปกครองทองถิ่นเปรียบเทียบ 

(Comparative Local Government) 
4.13 0.63 มาก 12 

2 0122362 การกระจายอํานาจและการบริหาร
จัดการทองถิ่น (Decentralization and Local 
Governance) 

4.25 0.51 มาก 9 

3 0122461 กฎหมายสําหรับการปกครองทองถ่ิน
ไทย (Law for Thai Local Government) 

4.54 0.33 มากท่ีสุด 4 

4 0122462 การบริหารการคลังทองถ่ิน  
(Local Financial Management) 

4.47 0.40 มาก 5 

5 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร 
(Metropolitan and Urban Management) 

4.60 0.27 มากท่ีสุด 3 

 รวม 4.39 0.43 มาก  
      3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ  
           (Public Management and International Affairs) 
6 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN Affairs) 4.67 0.22 มากท่ีสุด 2 
7 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing in 

Public Sector) 
4.43 0.48 มาก 8 

8 0122471 องคกรและความสัมพันธระหวาง
ประเทศ (Organization and International 
Relation) 

4.21 0.59 มาก 10 

9 0122472 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ (Public 
Management Innovation) 

4.44 0.56 มาก 6 

10 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัลภาครัฐ 
(Information Digital Management in 
Public Sector) 

4.67 0.25 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.48 0.42 มาก  
 3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ (Law for Public Sector) 

11 0122381 กฎหมายอาญา(Criminal Law 4.33 0.49 มาก 7 
12 0122382 กฎหมายแพง (Civil Law) 4.21 0.64 มาก 11 
13 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

(Law of Criminal Procedure) 
4.05 0.99 มาก 13 
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ตารางท่ี 12.3 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ (Law for Public Sector) 
14 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (Law 

of Civil Procedure) 
3.80 1.06 มาก 14 

15 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law of 
Evidence) 

3.43 1.13 ปานกลาง 15 

รวม 3.96 0.86 มาก  
 
 ตารางที่ 12.3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท้ัง 3 กลุมรายวิชาที่เปด
สอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมินความเหมาะสม 

ของกลุมรายวิชาเอกเลือก 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1 กลุมการปกครองทองถ่ิน   4.39 0.43 มาก 2 
2 กลุมการจัดการภาครัฐ 

และกิจการระหวางประเทศ 
4.48 0.42 มาก 1 

3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ 3.96 0.86 มาก 3 
 รวม 4.36 0.75 มาก  

 
 จากตารางท่ี 12.3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิตตอกลุม
รายวิชาในหมวดวิชาเลือกที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.36, S.D.=0.75) ทั้งน้ีเม่ือ
พิจารณาเปนรายกลุมวิชา พบวา วิชาเอกเลือกกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ มีคาเฉลี่ยสูง

ท่ีสุด โดยอยูในระดับมาก (x̄ = 4.48, S.D.=0.42) รองลงมาคือวิชาเอกเลือกกลุมการปกครองทองถิ่น (x̄ = 
4.39, S.D.=0.43) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ในขณะท่ีวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ มีคาเฉลี่ยนอย
ท่ีสุด (x̄ = 3.96, S.D.=0.86) โดยความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
 อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดกลุมวิชาเอกเลือกที่เปดสอนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ตาม
ตารางที่ 12.3 น้ัน พบวา ความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต ตอการจัดการเรียนการสอนใน
หมวดวิชาเอกเลือก ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตร
ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 มากท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
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 1. รายวิชา 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัลภาครัฐ (Information Digital Management in 
Public Sector) มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.67, S.D.=0.25) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการจัดการ
ภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  

 2. รายวิชา 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN Affairs) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.67, S.D.=0.22) ซ่ึงอยูใน
รายวิชาเอกเลือกกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. รายวิชา 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร (Metropolitan and Urban Management) มี

คาเฉล่ีย (x̄ = 4.60, S.D.=0.27) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการปกครองทองถิ่น โดยมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากที่สุด 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิต ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเอก
เลือก ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law of Evidence) มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 3.43, 
S.D.=1.13) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับปาน
กลาง 
 2. รายวิชา 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (Law of Civil Procedure) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 
4.21, S.D.=1.06) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก 
 3. 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (Law of Criminal Procedure) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.05, 
S.D.=0.99) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 12.4 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

4.วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ (จํานวน 3 รายวิชา) 
1 0122491 สหกิจศึกษา  

(Cooperative Education) 
4.51 0.27 มากท่ีสุด 1 

2 0122492 การคนควาอิสระ  
(Independent Study) 

4.09 0.37 มาก 3 

3 0122493 การฝกงานทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Practicum in Public Administration) 

4.20 0.38 มาก 2 

 รวม 4.26 0.34 มาก  
 
 จากตารางท่ี 12.4 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิตตอกลุม
รายวิชาในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (x̄ = 4.26, S.D.=0.34) 
ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายกลุมวิชา พบวา วิชา 0122491 สหกิจศึกษา (Cooperative Education) มีคาเฉลี่ย
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สูงที่สุด โดยความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.51, S.D.=0.27) รองลงมาคือ0122493 การฝกงานทาง

รัฐประศาสนศาสตร (Practicum in Public Administration) (x̄ = 4.20, S.D.=0.38) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก ในขณะท่ีวิชา 0122492 การคนควาอิสระ (Independent Study) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (x̄ = 4.09, 
S.D.=0.37) โดยความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
 
 4.2.7 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 
 ผลวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นซ่ึงเปนแบบแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปดท่ีมีตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560 
ตามความคิดเห็นของสถานประกอบการ/ผูใชบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ น้ัน พบวามีผูแสดงความคิดเห็นท่ี
ปรากฎในแบบสอบถาม จํานวน 7 ชุด หรือคิดเปนรอยละ 25.00 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. บัณฑิตมีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางดี แตควรจัดสรรรายวิชาท่ีเก่ียวของกับการ
พัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษใหมากข้ึน 
 2. บางรายวิชามีความซํ้าซอนจนเกินความจําเปนท้ังวิชาเลือกหรือวิชาเฉพาะท่ีรับทราบ ควรมุงเนน
การสอนที่นิสิตนักศึกษาสามารถนําไปปฏิบัติใชไดจริง 
 3. แนวโนมการใชภาษาท่ีสามในสังคมปจจุบันเปนสิ่งจําเปน ทางมหาวิทยาลัยควรสอนเสริมใน
รายวิชาทางดานภาษาเพ่ิมเติมนอกเหนือจากภาษาองกฤษ เชน ในจังหวัดสงขลาท่ีมีการเปดรับชาวตางชาติเขา
มาเปนจํานวนมาก ทั้งมาเลย จีนดังน้ันควรสงเสริมใหผูเรียนมีความรูดานภาษาพ้ืนฐานตางๆดวย 
 4. คุณภาพบัณฑิตคือภาพสะทอนคุณภาพมหาวิทยาลัยทักษิณ ดังน้ันนอกจากความรูท่ีใชในการ
ประกอบอาชีพแลว ฝากใหมหาวิทยาลัยทักษิณ เปนสถาบันการศึกษาที่มุงปลูกฝงใหนักศึกษาเปนคนดีและมี
คุณธรรมจริยธรรมดวย จะสงผลใหสังคมมีทั้งคนเกงและคนดี 
 5. เห็นดวยกับการปรับเน้ือหารายวิชาการจัดการเรียนใหมีความหลากหลาย เพราะในสถานการณ
ปจจุบันการเปล่ียนแปลงจากปจจัยตาง ๆ สงผลกระทบตอการผลิตบัณฑิตในอนาคตอยางมาก 
 6. หลายวิชานาสนใจและคิดวานาจะนําไปใชไดจริง เชน วิชาในกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการ
ระหวางประเทศ นิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาทางดานรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณสามารถนําไป
ประยุกตใชไดจริงในอนาคต 
 7. ควรเนนการฝกวิชาชีพดานรัฐประศาสนศาสตรมากขึ้น โดยอาจเพ่ิมรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนเชิงปฏิบัติควบคูกับการเรียนในหองเรียน เพราะโจทยมหาวิทยาลัยทักษิณมุงผลิตนักรัฐประศาสนศาสตร 
(จากแบบสอบถามซ่ึงนาสนใจ) ที่เปนฐานสําคัญของการสรางนักการเมืองนักการปกครองที่ดีน้ัน จะทําให
นักศึกษาไดเรียนรูจากประสบการณจริงในสถานท่ีทํางานท่ีสนใจและสามารถกําหนดอนาคตตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และท่ีสําคัญเช่ือม่ันวารัฐประศาสนศาสตรท่ีน่ีจะสรางคนดีคนเกงพรอม ท่ีมีความสอดคลอง
กับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยไดจริง 
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4.3 ความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรที่ มีตอ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 

  
4.3.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตารางที่ 13 ขอมูลพ้ืนฐานของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาตร 

(n= 92) 
ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 
   1) ชาย 
   2) หญิง 

38 
54 

41.30 
58.70 

รวม 92 100 
2. ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 
   1) ต่ํากวา 2.50 
   2) ระหวาง 2.51-3.00 
   3) ระหวาง 3.01-3.50 
   4) มากกวา 3.51 ข้ึนไป 

9 
63 
18 
2 

9.78 
68.48 
19.57 
2.17 

รวม 92 100 
3. ภูมิลําเนา 
   1) จังหวัดสงขลา  
   2) สามจังหวัดชายแดนภาคใต   
   3) พ้ืนท่ีอ่ืนๆ  

70 
6 
16 

76.09 
6.52 
17.39 

รวม 92 100 
4. รายรับเฉล่ียตอเดือน 
   1) ต่ํากวา 5,000 บาท 
   2) 5,001–10,000 บาท 
   3) 10,001 บาทข้ึนไป 

7 
81 
4 

7.61 
88.04 
4.35 

รวม 92 100 
5. แผนการเรียนกอนเขาศึกษาตอ   
   1) วิทย – คณิต 
   2) คณิต-อังกฤษ/ศิลป-คํานวณ 
   3) ศิลป – ภาษา 
   4) แผนการเรียนอ่ืน  

3 
43 
38 
8 

3.26 
46.74 
41.30 
8.70 

รวม 92 100 
6. ลําดับในการเลือกศึกษาตอ   
  1) เลือกเพียงลําดับ 1 เทาน้ัน   
  2) เลือกตามลําดับอ่ืน 
  3) เลือกเปนลําดับสุดทาย 

56 
27 
9 

60.87 
29.35 
9.78 

รวม 92 100 
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ตารางที่ 13 (ตอ) ขอมูลพ้ืนฐานของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาตร 
(n= 92) 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 
7. เหตุผลการเลือกเขาศึกษาตอในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
   1) ชื่อเสียงของหลักสูตร/  
       มหาวิทยาลัยทักษิณ   
   2) ผูปกครอง/ครู/รุนพ่ี หรือ  
      บุคคลอ่ืนแนะนํา  
   3) เหตุผลอ่ืนๆ 

67 
 

23 
 
2 

72.83 
 

25.00 
 

2.17 
รวม 92 100 

8. การเขารวมเปนสมาชิกชมรม/สโมสร หรือกิจกรรมลักษณะอ่ืนท่ีดําเนินการจัดในมหาวิทยาลัยทักษิณ 
   1) ไมเขารวม    
   2) เขารวม  

23 
69 

25.00 
75.00 

รวม 92 100 
9. ความคาดหวังหลังจากสําเร็จการศึกษา 
   1) รับราชการ  
   2) ศึกษาตอในระดับสูงข้ึน 
   3) อ่ืนๆ 

78 
11 
3 

84.78 
11.96 
3.26 

รวม 92 100 
 
 จากตารางที่ 13 พบวานิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาตรสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีจํานวน 54 หนวยงาน คิดเปนรอยละ 58.70 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 38 คน คิดเปนรอย
ละ 41.30 ซ่ึงสวนใหญมีผลการเรียนเฉล่ียสะสมระหวาง 2.51-3.00 จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 68.48
รองลงมามีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมระหวาง 3.01-3.50 มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 19.57 ผลการเรียน
เฉล่ียสะสมต่ํากวา 2.50 มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 9.78 ในขณะท่ีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมมากกวา 3.51 
ขึ้นไปน้ัน มีจํานวนนอยท่ีสุด 2 คน คิดเปนรอยละ 2.17 ตามลําดับ และมีภูมิลําเนาในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา มี
จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 76.09 โดยมีภูมิลําเนาพ้ืนท่ีอ่ืนๆ อันประกอบดวย จังหวัดสุราษฎรธานี จังหวัด
ภูเก็ต จังหวัดสตูล จังหวัดตรัง จังหวัดกระบี่ จังหวัดพังงา จังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดพัทลุง รวมมี
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 17.39 ในขณะท่ีพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต มีจํานวนนอยท่ีสุด 6 คน คิด
เปนรอยละ 6.52 นอกจากน้ีสวนใหญมีรายรับเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 5,001–10,000 บาท มีจํานวน คิดเปน
รอยละ มีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 7.61 และมีรายไดตอเดือนมากกวา 10,001 
บาทข้ันไป มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 4.35 ในขณะท่ีแผนการเรียนกอนเขาศึกษาตอหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตน้ัน สวนใหญสําเร็จแผนการเรียนคณิต-อังกฤษ/ศิลป-คํานวณ มีจํานวน 43 คน คิด
เปนรอยละ 46.74 รองลงมาสําเร็จแผนศิลป – ภาษา มีจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 41.30 แผนการเรียนอ่ืน
ไดแก ไทย-สังคม มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 8.70 และแผนวิทย – คณิต มีจํานวนนอยท่ีสุด 3 คน คิดเปน
รอยละ 3.26 ตามลําดับ ซ่ึงสวนใหญเลือกศึกษาตอในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตเปนอันดับ 1 เพียง
อันดับเดียวมีจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 60.87 รองลงมาเลือกอันดับ 2-4 มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 
29.35 โดยมีผูเลือกเปนอันดับสุดทาย มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 9.78 ตามลําดับ 
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 นอกจากน้ีสวนใหญเลือกเขาศึกษาตอในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตรดวยเหตุผลชื่อเสียงของหลักสูตร/มหาวิทยาลัยทักษิณ จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 72.83 รองลงมา
เลือกจากผูปกครอง/ครู/รุนพ่ี หรือบุคคลอ่ืนแนะนํา มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และเลือกดวย
เหตุผลอ่ืน ไดแกพลาดหวังจากมหาวิทยาลัยอ่ืน มีจํานวนนอยท่ีสุด 2 คน คิดเปนรอยละ 2.17 ทั้งน้ีสวนใหญ
เขารวมเปนสมาชิกชมรม/สโมสร หรือกิจกรรมลักษณะอ่ืนท่ีดําเนินการจัดในมหาวิทยาลัยทักษิณ มีจํานวน 69 
คน คิดเปนรอยละ 75.00 โดยไมเขารวมกิจกรรมใดๆ มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และสวนใหญ
คาดหวังหลังจากสําเร็จการศึกษาวาประกอบอาชีพรับราชการ มีจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 84.78 
รองลงมาคาดหวังจะศึกษาตอ มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 11.96 ในขณะที่ยังไมมีความคาดหวังหลัง
สําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีจํานวนนอยที่สุด 3 คน คิดเปนรอยละ 3.26 ตามลําดับ 
 
 4.3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท 
ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานบริบท 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความสอดคลองกับอัต
ลักษณ “ปญญา จริยธรรมนําการพัฒนา” 

4.56 0.42 มากท่ีสุด 2 

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุนใหมีความรอบ
รู สูงานและมีประสบการณเชิงปฏิบัติ 

4.58 0.39 มากท่ีสุด 1 

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความทันสมัย
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

4.42 0.57 มาก 4 

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถนําไปประยุกต
แกปญหา/พัฒนาพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตได 

4.39 0.71 มาก 5 

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทําใหผูเรียน
พัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีดีใน
อนาคตได 

4.54 0.45 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.49 0.51 มาก  

 
 จากตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.49, S.D.=0.51) ท้ังน้ีเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
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สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานบริบทสามารถเรียงลําดับไดโดยความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุนใหมีความรอบรู สูงานและมีประสบการณเชิงปฏิบัติ มีคาเฉลี่ย

มากท่ีสุด และมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.58, S.D.=0.39) รองลงมาคือความคิดเห็นตอการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความสอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา จริยธรรม
นําการพัฒนา” (x̄ = 4.56, S.D.=0.42), สามารถทําใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรที่ดีใน
อนาคตได (x̄ = 4.54, S.D.=0.45), มีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (x̄ = 4.52, 
S.D.=0.47), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถนําไป
ประยุกตแกปญหา/พัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตได มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (x̄ = 4.39, S.D.=0.71) โดยมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 
 4.3.3 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา 
ตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานปจจัยนําเขา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีคณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ 
ประสบการณและศักยภาพเปนท่ียอมรับใน 
แวดวงวิชาการ 

4.35 0.69 มาก 4 

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากรสนับสนุนที่
จําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการทุกดาน 

4.68 0.35 มาก 1 

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุอุปกรณ
รวมถึงเคร่ืองมือที่อํานวยความสะดวกครบถวน 

4.33 0.67 มาก 5 

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่เหมาะสมซ่ึง
เอ้ือตอการเรียนและ/หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

4.49 0.50 มาก 3 

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประสานความ
รวมมือกับหนวยงานภายนอกทั้งในประเทศและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

4.51 0.41 มาก 2 

รวม 4.47 0.52 มาก  

 
 จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.47, S.D.=0.52) ท้ังน้ีเม่ือ
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พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานปจจัยนําเขา สามารถเรียงลําดับไดโดยความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากรสนับสนุนที่จําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการทุกดาน 

มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด และมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.68, S.D.=0.35) รองลงมาคือความคิดเห็น
ตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประสานความรวมมือกับหนวยงาน

ภายนอกทั้งในประเทศและตางประเทศอยางหลากหลาย มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.51, 

S.D.=0.41), มีสถานท่ีเหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/หรือการจัดกิจกรรมตางๆ (x̄ = 4.49, S.D.=0.50), มี
คณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ ประสบการณและศักยภาพเปนที่ยอมรับในแวดวงวิชาการ (x̄ = 4.35, S.D.=0.69), และ
ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุอุปกรณรวมถึง

เคร่ืองมือที่อํานวยความสะดวกครบถวน มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (x̄ = 4.33, 
S.D.=0.67) ตามลําดับ 
 
 4.3.4 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ 
ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานกระบวนการ 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง สอดคลองกับ Active Learning 

4.57 0.33 มาก 1 

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัดกิจกรรม/
โครงการสงเสริมใหนิสิตไดพัฒนาการเรียนรูเชิง
ปฏิบัติการนอกหองเรียน 

4.50 0.42 มาก 2 

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริมทักษะ
การใชภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองค
ความรูในระดับนานาชาติ 

4.30 0.67 มาก 4 

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจงรายละเอียด
และเกณฑการวัดประเมินผลเปดเผย เปนธรรม 

4.21 0.83 มาก 5 

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการกําหนด
คาธรรมเนียมการศึกษาท่ีสอดรับและสมดุลกับ
ภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน 

4.45 0.49 มาก 3 

รวม 4.40 0.54 มาก  
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 จากตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.40, S.D.=0.54) ท้ังน้ีเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการ สามารถเรียงลําดับโดยความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการ
สอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีมีรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง สอดคลองกับ Active Learning มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 
4.57, S.D.=0.33) รองลงมาคือความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

การจัดกิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตไดพัฒนาการเรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน (x̄ = 4.50, 
S.D.=0.42), มีการกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีสอดรับและสมดุลกับภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน (x̄ = 
4.45, S.D.=0.49), มีกลไกสงเสริมทักษะการใชภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองคความรูในระดับนานาชาติ
(x̄ = 4.30, S.D.=0.67), และความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี
การชี้แจงรายละเอียดและขอกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลอยางเปดเผย เปนธรรม มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 
(x̄ = 4.21, S.D.=0.83) โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 
 
 4.3.5 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต 
ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานผลผลิต 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีคุณธรรม 
จริยธรรมรวมท้ังมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติ
ตนตามหลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

4.41 0.55 มาก 3 

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหมีความรูทาง
วิชาการและวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร 

4.53 0.38 มากท่ีสุด 1 

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมใหใชปญญา 
วิเคราะหสถานการณท่ีมีความซับซอนไดอยาง
เหมาะสม 

4.39 0.71 มาก 4 

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมการใชความคิด
สรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมที่มีความ
หลากหลายและนอมรับความเห็นตาง 

4.52 0.45 มาก 2 
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ตารางท่ี 17 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นความคิดเห็น 

ดานผลผลิต 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไกสงเสริม
ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ส่ือสารอยางเหมาะสมกับสถานการณรวมถึงมี
ศักยภาพการใชเคร่ืองมือในทางสถิติข้ันพ้ืนฐาน
ในการแกปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 

4.20 0.87 มาก 5 

รวม 4.41 0.59 มาก  
 
 จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต เก่ียวกับความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.41, S.D.=0.59) ท้ังน้ีเม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สงเสริมใหมีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 4.53, S.D.=0.38) 

โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือสงเสริมการใชความคิดสรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมท่ีมี

ความหลากหลายและนอมรับความเห็นตาง (x̄ = 4.52, S.D.=0.45), สงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมรวมท้ังมี

การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามหลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม (x̄ = 4.41, S.D.=0.55), สงเสริมใหใชปญญาวิ

เคราะหสถานการณท่ีมีความซับซอนไดอย างเหมาะสม (x̄ = 4.39, S.D.=0.71), และมีกลไกสงเสริม

ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสารอยางเหมาะสมกับสถานการณรวมถึงมีศักยภาพการใช

เคร่ืองมือในทางสถิติข้ันพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 4.20, 

S.D.=0.87) มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 4.3.6 ผลการวิเคราะหขอมูลดานรายวิชาที่เปดสอน 
ตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหขอมูลหมวดรายวิชาท้ังหมดท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นความเหมาะสมของรายวิชา x̄ S.D. ระดับความคิดเห็น ลําดับ 

1 หมวดวิชาแกน  4.22 0.66 มาก 4 
2 หมวดวิชาเฉพาะดาน 4.28 0.59 มาก 3 
3 หมวดวิชาเอกเลือก 4.39 0.62 มาก 1 
4 หมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ 4.36 0.55 มาก 2 

รวม 4.31 0.60 มาก  
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 จากตารางท่ี 18 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตอหมวดรายวิชาทั้งหมดท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (x̄ = 4.31, 
S.D.=0.60) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายหมวดวิชา พบวา ความคิดเห็นตอหมวดรายวิชาท้ังหมดอยูในระดับมาก
ทุกหมวดรายวิชา โดยหมวดรายวิชาเอกเลือก มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x̄ = 
4.39, S.D.=0.62) รองลงมาคือ ประสบการณเชิงปฏิบัติ (x̄ = 4.36, S.D.=0.55), หมวดวิชาเฉพาะดาน (x̄ = 

4.28, S.D.=0.59) โดยหมวดวิชาแกน มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x̄ = 4.22, S.D.=0.66) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก ตามลําดับ ท้ังน้ีรายละเอียดความคิดเห็นแตละกลุมรายวิชาของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถิ่น สามารถนําเสนอดังตารางท่ี 18.1 - 18.4 
 
ตารางท่ี 18.1 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาแกนที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1.วิชาแกน (จํานวน 10 รายวิชา รวม 30 หนวยกิต) 
1 0122111 ทฤษฎีองคการ  

(Organization Theories) 
3.92 1.02 มาก 10 

2 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร 
(Concepts and Theories of Public 
Administration) 

4.23 0.63 มาก 6 

3 0122142 ปรัชญาการเมือง  
(Political Philosophy) 

4.36 0.59 มาก 5 

4 0122143 กฎหมายกับการบริหารราชการ
แผนดิน (Law and Public Administration) 

4.39 0.45 มาก 3 

5 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public Policies) 4.45 0.35 มาก 1 
6 0122222 การบริหารและการวิเคราะหโครงการ 

(Project Management and Analysis) 
4.38 0.57 มาก 4 

7 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human 
Resource Management) 

4.08 0.86 มาก 8 

8 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
(Political, Economic, and Social System) 

4.41 0.39 มาก 2 

9 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Statistics in Public Administration) 

3.95 0.95 มาก 9 

10 0122251 การบริหารการคลังสาธารณะ (Public 
Financial Management) 

4.11 0.81 มาก 7 

รวม 4.22 0.66 มาก  
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 จากตารางที่ 18.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาแกนท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก (x̄ = 4.22, S.D.=0.66) ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา ความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาแกน ท่ีเปด
สอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 
มากท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122221 นโยบายสาธารณะ (Public Policies) มีคาเฉล่ียมากที่สุด ( x̄ = 4.45, 
S.D.=0.35) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
 2. รายวิชา 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม (Political, Economic, and Social 

System) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 4.41, S.D.=0.39) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. รายวิชา 0122143 กฎหมายกับการบริหารราชการแผนดิน (Law and Public Administration) 
มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.39, S.D.=0.45) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาแกน ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 

 1. รายวิชา 0122111 ทฤษฎีองคการ (Organization Theories) มีคาเฉล่ียนอยที่ สุด (x̄ = 3.92, 
S.D.=1.02) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 2. รายวิชา 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร  (Statistics in Public Administration) มี
คาเฉล่ีย (x̄ = 3.95, S.D.=0.95) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. รายวิชา 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) มีคาเฉลี่ย 

(x̄ = 4.08, S.D.=0.86) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 18.2 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะดานที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

2.วิชาเฉพาะ (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
1 0122243 รัฐประศาสนศาสตรเปรียบเทียบ 

(Comparative Public Administration) 
4.44 0.35 มาก 2 

2 0122311 ภาวะผูนํา (Leadership) 4.36 0.51 มาก 5 
3 0122312 องคการและการจัดการ 

(Organization and Management) 
4.30 0.62 มาก 7 

4 0122321 การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) 

4.45 0.33 มาก 1 

5 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
(Public Policies Implementation) 

4.38 0.46 มาก 4 
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ตารางท่ี 18.2 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะดานที่ เปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

2.วิชาเฉพาะ (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
6 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษยภาครัฐ 

(Public Human Resource Management) 
4.17 0.79 มาก 10 

7 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Planning) 

4.09 0.83 มาก 11 

8 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนักบริหาร 
(Ethics and Good Governance for 
Administrator) 

4.41 0.40 มาก 3 

9 0122351 การบริหารจัดการงบประมาณ 
(Budgetary Management) 

4.29 0.63 มาก 8 

10 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส  
(Electronic Office) 

4.35 0.53 มาก 6 

11 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Research Methods in 
Public Administration) 

4.18 0.77 มาก 9 

12 0122323 การวางแผนและการบริหารโครงการ
สาธารณะ (Public Project Management and 
Planning) 

4.03 0.95 มาก 12 

รวม 4.28 0.59 มาก  
 
 จากตารางท่ี 18.2 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก (x̄ = 4.28, S.D.=0.59) ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา ความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ ท่ี
เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.
2560 มากท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122321 การบริหารการพัฒนา (Development Administration) มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 
(x̄ = 4.45, S.D.=0.33) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
 2. รายวิชา 0122243 รัฐประศาสนศาสตรเปรียบเทียบ (Comparative Public Administration) มี

คาเฉล่ีย (x̄ = 4.44, S.D.=0.35) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. รายวิชา 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนักบริหาร (Ethics and Good Governance for 
Administrator) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.41, S.D.=0.40) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
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 ขณะท่ีความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ ที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1.  รายวิชา  0122323 การวา งแผนและการบริหารโครงการสาธารณะ (Public Project 
Management and Planning) มีคาเฉล่ียนอยที่สุด (x̄ = 4.09, S.D.=0.95) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 2. รายวิชา 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย (Human Resource Planning) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 
4.09, S.D.=0.83) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 3. รายวิชา 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย (Human Resource Planning) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 
4.17, S.D.=0.79) ซ่ึงมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 18.3 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.1 กลุมการปกครองทองถ่ิน  (Local Governance) 
1 0122361 การปกครองทองถิ่นเปรียบเทียบ 

(Comparative Local Government) 
4.53 0.48 มากท่ีสุด 5 

2 0122362 การกระจายอํานาจและการบริหาร
จัดการทองถิ่น (Decentralization and Local 
Governance) 

4.66 0.36 มากท่ีสุด 1 

3 0122461 กฎหมายสําหรับการปกครองทองถ่ิน
ไทย (Law for Thai Local Government) 

4.30 0.82 มาก 12 

4 0122462 การบริหารการคลังทองถ่ิน  
(Local Financial Management) 

4.41 0.60 มาก 8 

5 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร 
(Metropolitan and Urban Management) 

4.55 0.47 มากท่ีสุด 4 

 รวม 4.49 0.54 มาก  
      3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ  
           (Public Management and International Affairs) 
6 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN Affairs) 4.59 0.39 มากท่ีสุด 2 
7 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing in 

Public Sector) 
4.37 0.69 มาก 10 

8 0122471 องคกรและความสัมพันธระหวาง
ประเทศ (Organization and International 
Relation) 

4.58 0.40 มากท่ีสุด 3 
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ตารางท่ี 18.3 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   (ตอ) 3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ  
           (Public Management and International Affairs) 
9 0122472 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ (Public 

Management Innovation) 
4.43 0.56 มาก 7 

10 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัลภาครัฐ 
(Information Digital Management in 
Public Sector) 

4.39 0.65 มาก 9 

รวม 4.47 0.53 มาก  
 3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ (Law for Public Sector) 

11 0122381 กฎหมายอาญา(Criminal Law 4.48 0.53 มาก 6 
12 0122382 กฎหมายแพง (Civil Law) 4.35 0.74 มาก 11 
13 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

(Law of Criminal Procedure) 
4.15 0.87 มาก 13 

14 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (Law 
of Civil Procedure) 

4.11 0.94 มาก 14 

15 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law of 
Evidence) 

4.06 0.97 มาก 15 

รวม 4.23 0.81 มาก  
 
 ตารางที่ 18.3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเอกเลือกท้ัง 3 กลุมรายวิชาที่เปด
สอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 92) 
ขอ ประเด็นการประเมินความเหมาะสม 

ของกลุมรายวิชาเอกเลือก 
x̄ S.D. การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

1 กลุมการปกครองทองถ่ิน   4.49 0.54 มาก 1 
2 กลุมการจัดการภาครัฐ 

และกิจการระหวางประเทศ 
4.47 0.53 มาก 2 

3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ 4.23 0.81 มาก 3 
 รวม 4.39 0.62 มาก  

 
 จากตารางท่ี 18.3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมรายวิชาในหมวดวิชาเลือกที่เปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย
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อยูในระดับมาก (x̄ = 4.39, S.D.=0.62) ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายกลุมวิชา พบวา วิชาเอกเลือกกลุมการ

ปกครองทองถ่ิน  มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด โดยอยูในระดับมาก (x̄ = 4.49, S.D.=0.54) รองลงมาคือวิชาเอกเลือกกลุม 
การจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ (x̄ = 4.47, S.D.=0.53) มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ในขณะท่ี

วิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 4.23, S.D.=0.81) โดยอยูในระดับมาก
เชนเดียวกัน ตามลําดับ 
 อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดกลุมวิชาเอกเลือกที่เปดสอนใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ตาม
ตารางที่ 18.3 น้ัน พบวา ความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร ตอการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเอกเลือก ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 มากท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. 0122362 การกระจายอํานาจและการบริหารจัดการทองถิ่น (Decentralization and Local 

Governance) มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (x̄ = 4.66, S.D.=0.36) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการปกครอง
ทองถ่ิน โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  

 2. รายวิชา 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN Affairs) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 4.59, S.D.=0.39) ซ่ึงอยูใน
รายวิชาเอกเลือกกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. 0122471 องค กรและความสัมพันธ  ระหว า งประเทศ (Organization and International 

Relation) มีคาเฉล่ีย (x̄ = 4.58, S.D.=0.40) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการปกครองทองถิ่น โดยมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 ขณะท่ีความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ตอ
การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาเอกเลือก ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 นอยท่ีสุด 3 รายวิชา ไดแก 
 1. รายวิชา 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law of Evidence) มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (x̄ = 4.06, 
S.D.=0.97) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 2. รายวิชา 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (Law of Civil Procedure) มีคาเฉลี่ย (x̄ = 
4.11, S.D.=0.94) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ โดยมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 3. รายวิชา 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (Law of Criminal Procedure) มีคาเฉล่ีย (x̄ 
= 4.15, S.D.=0.87) ซ่ึงอยูในกลุมรายวิชาเอกเลือกกลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก 
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ตารางที่ 18.4 ผลการวิเคราะหขอมูลรายวิชาในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

(n= 28) 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
x̄ S.D. 

 
การแปลผล 

ระดับความคิดเห็น 
ลําดับ 

4.วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ (จํานวน 3 รายวิชา) 
1 0122491 สหกิจศึกษา  

(Cooperative Education) 
4.57 0.41 มากท่ีสุด 1 

2 0122492 การคนควาอิสระ  
(Independent Study) 

4.12 0.72 มาก 3 

3 0122493 การฝกงานทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Practicum in Public Administration) 

4.40 0.53 มาก 2 

 รวม 4.36 0.55 มาก  

  
 จากตารางท่ี 18.4 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรตอกลุมรายวิชาในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ ท่ีเปดสอนในหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 ภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก (x̄ = 4.36, S.D.=0.55) ท้ังน้ีเม่ือพิจารณาเปนรายวิชา พบวา วิชา 0122491 สหกิจศึกษา 

(Cooperative Education) มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด โดยความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.57, S.D.=0.41) 
รองลงมาคือวิชา 0122493 การฝกงานทางรัฐประศาสนศาสตร (Practicum in Public Administration) (x̄ 
= 4.40, S.D.=0.53) มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ในขณะท่ีวิชา 0122492 การคนควาอิสระ (Independent 

Study) มีคาเฉล่ียนอยที่สุด (x̄ = 4.12, S.D.=0.72) โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากเชนเดียวกัน ตามลําดับ 
  
 4.3.7 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 
 ผลวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นซ่ึงเปนแบบแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปดท่ีมีตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560 
ตามความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณน้ัน พบวามีผูแสดงความคิดเห็นท่ีปรากฎในแบบสอบถาม 
จํานวน 23 ชุด หรือคิดเปนรอยละ 21.16 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. ควรมีบรรยายเปนภาษาอังกฤษในบางรายวิชาดวย จะชวยเพ่ิมทักษะดานภาษามากขึ้น 
 2. ควรมีอาจารยผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เชน ดานกฎหมายและเชิญวิทยากรจากหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัยมาสอนรวมสอนดวย จะทําใหมีมุมมองกวางมากข้ึน 
 3. ควรเพ่ิมจํานวนอาจารยมากข้ึน 
 4. อยากใหมีกิจกรรมท่ีเนนลงพ้ืนที่บอย ๆ 
 5. ไมคอยเจออาจารยท่ีปรึกษา อยากใหมีคาบโฮมรูมเหมือนมัธยมศึกษา จะไดเจอท่ีปรึกษาบอยคร้ัง 
 6. สอนนานเกิน ควรปรับใหนิสิตมีเวลาศึกษาดวยตนเองบาง 
 7. มีเอกสารประกอบการสอนนอย อยากใหแนะนําเอกสารอ่ืนเพ่ิมเติม โดยเฉพาะเวลาสอบท่ีขอสอบ
ไมเหมือนตอนเรียนในหอง อยากใหแกไข 
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 8. ไมอยากใหแบงคาบเรียน ใหมีความตอเน่ืองจะทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 9. อาจารยสอนเร็วเกินไป ตองจดสไลดเยอะ หลายคาบจดไมทันเลยเรียนไมรูเร่ือง 
 10. หลายวิชาช่ือคลายๆ กัน เหมือนเรียนวิชาเดียวกันแตซํ้าซอนสับสน 
 11. ควรมีหลักสูตรดานรัฐศาสตรคูกับดานรัฐประศาสนศาสตรดวยจะไดเรียนรูหลากหลายหรืออาจ
เพ่ิมรายวิชาดานการเมืองการปกครอง รัฐศาสตรเบ้ืองตน นิสิตจะไดสามารถเลือกตอปริญญาโทไดท้ังทางดาน
รัฐประศาสนศาสตรและอาจเรียนตอทางรัฐศาสตรไดอีกดวย  
 12. ขอสอบตองเขียนเยอะเกินไปมาก อยากใหแกไข ออกขอสอบเฉพาะเทาท่ีสอนก็พอ ถาใหดีควร
ตรวจหรือเฉลยใหผูเรียนรับทราบคําตอบท่ีแทจริงดวย การตรวจขอสอบควรใหมีความโปรงใส อยานับจํานวน
หนาเพียงอยางเดียว 
 13. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มีอัตราการแขงขันสูง คนอยากเรียน
เยอะมากแสดงถึงคุณภาพของมหาวิทยาลัยทักษิณ 
 14. อยากใหมีวิชาท่ีสอนติวขอสอบเขาหนวยงานราชการตอนปสุดทายโดยเฉพาะดวย เพราะใฝฝน
อยากรับราชการ (สวนใหญนิสิตอยากเปนปลัดอําเภอ) ฝากอาจารยพิจารณาดวยนะคะ 
 15. แนะนําใหมีการแลกเปล่ียนผูสอนระหวางมหาวิทยาลัยตาง ๆ ท่ีเปดสอนดานรัฐประศาสนศาสตร
ดวย จะทําใหเห็นความคิดหรือมุมมองที่นาสนใจเพ่ิมมากขึ้นจากอาจารยมหาวิทยาลัยอ่ืน 
 16. ขอถามวานอกจากตองเรียนวิชาสหกิจแลวสามารถเลือกวิชาอ่ืนไดไหม เชน ฝกงานตอนปสาม
เหมือนหลักสูตรอ่ืน หรือมหาวิทยาลัยอ่ืน 
 17. หลักสูตรมีรายวิชาใหเลือกเพ่ิมเติมท้ังดานการปกครองทองถ่ิน ความสัมพันธระหวางประเทศ
รวมถึงวิชาดานกฎหมาย ดีกวาเนนการปกครองทองถิ่นเหมือนของรุนพ่ีอยางเดียว 
 18. อยากใหลงพ้ืนที่เรียนในชุมชนทองถ่ินเยอะๆ ดีกวาเรียนในหองอยางเดียว 
 19. ควรเปดเผยคะแนนกอนออกเกรด เพราะบางวิชานิสิตไมสามารถรูลวงหนาวาไดเกรดอะไร ดังน้ัน
ถารูคะแนนกอนออกเกรดจะทําใหแกไขปญหาบางอยางของนิสิตที่มีปญหาไดทัน 
 21. อยากใหช้ีแจงเน้ือหากอนเรียนบางจะทําใหทราบแนวทางการเรียนแตละรายวิชาไดดีขึ้น เพราะ
ถาใหนิสิตอานเอกสารช้ีแจง (มอค.3) เอง ทําใหเน้ือหาบางอยางไมเขาใจวาเรียนเก่ียวกับอะไร และควรทํา
ความเขาใจความรูอะไรบาง 
 22. ขอเอกสารประกอบการสอนดวยครับ อยากใหอาจารยแจกเอกสารประกอบการสอนทุกรายวิชา
ดีกวาจดไสลดตามคําบอกเพียงอยางเดียว นอกจากน้ีการออกขอสอบท้ังขอสอบกลางภาคและขอสอบปลาย
ภาคไมออกอยางท่ีจด เลยทําใหไดคะแนนไมดีท้ังที่ต้ังใจอานหนังสือ ดังน้ันขอเสนอใหอาจารยแนะนําหนังสือท่ี
ควรอานและเปนหนังสือท่ีใชในการเรียนการสอนรวมท้ังใชในการออกขอสอบดวย จะไดไมเครียดมากและไม
ตองเดาขอสอบกวางเกินไปเวลาสอบจริง 
 23. ถือเปนหลักสูตรที่ดีอีกหลักสูตรท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยทักษิณ ดีใจท่ีไดเขาศึกษาตอ 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร นับเปนสาขาวิชาหน่ึงที่ทําการเปด
สอนภายใตสังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ซ่ึงเร่ิมทําการเปดสอนเม่ือ ป พ.ศ. 
2560 เปนตนมา โดยนับเปนหลักสูตรสืบเน่ืองจากการปรับปรุงและขยายองคความรูจากเดิมที่มุงเนนขอบขาย
ทางดานการปกครองทองถิ่น ภายใตอัตลักษณ “เปยมความรู คูคุณธรรม นําสูการปฏิบัติ พัฒนาทองถ่ิน” สู
การกําหนดแนวทางผลิตบัณฑิตใหเปนผูมีปญญาและจริยธรรมทางวิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร อีกทั้งพัฒนา
บัณฑิตใหเปนผูมีความคิดสรางสรรค (creativity) ความเปนมืออาชีพ (professional) และความเทาทันโลก
สมัยใหม (modern world literacy) ดังน้ันเพ่ือใหบรรลุผลสัมฤทธิ์จึงจําเปนตองกําหนดกลไกการประเมินเพ่ือ
สะทอนถึงประสิทธิภาพในกระบวนการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับมาตรฐานการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 รวมทั้งสอดคลองกับแนวทางการแกไขปญหาบน
ฐานของการพัฒนาพ้ืนที่ ชุมชนทองถิ่นภาคใตตามวิสัยทัศนของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
มหาวิทยาลัยทักษิณ ท่ีผลักดันใหเกิดกระบวนการจัดการเรียนการสอนเปนที่ยอมรับของสังคมและขับเคลื่อน
เปนสวนหน่ึงของการแกปญหาสังคมภาคใตตอไป  
 ท้ังน้ีเพ่ือใหการดําเนินการวิจัยเชิงประเมินแบบผสมผสาน (Mixed methods evaluation) ดวย
รูปแบบ CIPP คร้ังน้ี สะทอนวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางสมบูรณน้ัน นอกเหนือจากการวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณแลว การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเก่ียวกับการประเมินการจัดการศึกษาของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ.2560 จากตัวแทนผูมี
สวนไดสวนเสียท่ีกําหนดกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย  
 1. ตัวแทนผูบริหารสังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ และคณาจารย
ผูสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน 
 2. ตัวแทนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทองถ่ิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน 
 3. ตัวแทนสถานประกอบการ/องคกรผูใชบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครองทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณซ่ึงประกอบดวยตัวแทนหนวยงาน
ภาครัฐทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น รวมถึงหนวยงานเอกชนและรัฐวิสาหกิจ ไดขนาดกลุม
ตัวอยางจํานวน 5 คน/หนวยงาน 
 4. ตัวแทนนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยทักษิณ โดยแยกเปนนิสิตหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน หลักสูตรฉบับปรับปรุงป พ.ศ.2555 ซ่ึงเขาศึกษา
ต้ังแตปการศึกษา 2559 รวมท้ังนิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
หลักสูตรฉบับปรับปรุงป พ.ศ.2560 ซ่ึงเขาศึกษาในปการศึกษา 2560-2562 ไดขนาดกลุมตัวอยางรวมจํานวน 
4 คน สะทอนความคิดเห็นของตัวแทนนิสิตท้ัง 4 ช้ันปการศึกษา 
 โดยสรุปผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินดวยการผสานวิธีท่ีกําหนดนับเปนสวนสําคัญใน
การยืนยันขอคนพบจากการสํารวจองคความรูท่ีเก่ียวของจากผลวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเชิงเปรียบเทียบ
ของ (stakeholders) ซ่ึงจะนําเสนอไวในการอภิปรายผลดังกลาวสามารถสรุปผลการวิจัยเปนรายประเด็นดังน้ี 
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 1. ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท การนําเสนอสภาพท่ัวไป สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนา
หลักสูตรที่เช่ือมโยงกับวัตถุประสงค ปรัชญารวมทั้งอัตลักษณบัณฑิตท่ีคาดหวังและสอดคลองตามเน้ือหา
รายวิชาซ่ึงระบุไวในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับ
ปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ซ่ึงแยกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย โดยสรุปตามตารางท่ี 19 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 19 สรุปผลวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2560 ดานบริบท 
 
  

ประเด็นความคิดเห็น 
บัณฑิตหลักสูตร 

รป.บ. 
(การปกครอง

ทองถิ่น) 

นิสิตหลักสูตร 
รป.บ.  

(รัฐประศาสน
ศาสตร) 

ผูใชบัณฑิต
หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตร 

1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
สอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา 
จริยธรรมนําการพัฒนา” 

4.40 4.56 4.15 

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุน
ใหมีความรอบรู สูงานและมี
ประสบการณเชิงปฏิบัติ 

4.38 4.58 4.23 

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
ทันสมัยสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดแรงงาน 

4.22 4.42 3.86 

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถ
นําไปประยุกตแกปญหา/พัฒนาพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใตได 

4.09 4.39 4.09 

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทํา
ใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐ
ประศาสนศาสตรท่ีดีในอนาคตได 

4.24 4.54 4.17 

ความคิดเห็นเฉล่ียรวม (4.28)   4.27 4.49 4.10 
 
 จากตารางที่ 19 สรุปไดวาความคิดเห็นของกลุมผู มีสวนไดสวนเสียตอการประเมินหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ดานบริบทอยูในระดับมาก 
(4.28) โดยความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตร รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาคือบัณฑิต
หลักสูตร รป.บ. (การปกครองทองถิ่น) และความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดตามลําดับ 
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 2. ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา โดยนําเสนอความสัมพันธของจํานวนบุคลากร สื่อ 
สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ซ่ึงแยกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย สรุปตามตารางท่ี 20 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 20 สรุปผลวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2560 ดานปจจัยนําเขา 
 
  

ประเด็นความคิดเห็น 
บัณฑิตหลักสูตร 

รป.บ. 
(การปกครอง

ทองถิ่น) 

นิสิตหลักสูตร 
รป.บ.  

(รัฐประศาสน
ศาสตร) 

ผูใชบัณฑิต
หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตร 

6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มี
คณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ ประสบการณ
เปนท่ียอมรับในแวดวงวิชาการ 

4.03 4.35 3.91 

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากร
สนับสนุนที่จําเปนและเพียงพอตอ
การขอรับบริการในทุกดาน 

3.88 4.68 3.93 

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีส่ือ, วัสดุ
อุปกรณรวมถึงเคร่ืองมือที่อํานวย
ความสะดวกอยางครบถวน 

4.14 4.33 3.86 

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานท่ี
เหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/
หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

4.09 4.49 4.01 

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
ประสานความรวมมือกับหนวยงาน
ภายนอกท้ังในประเทศและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

4.11 4.51 4.22 

ความคิดเห็นเฉล่ียรวม (4.17) 4.05 4.47 3.99 
 
 จากตารางที่ 20 สรุปไดวาความคิดเห็นของกลุมผู มีสวนไดสวนเสียตอการประเมินหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ดานปจจัยนําเขาอยูใน
ระดับมาก (4.17) โดยความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตร รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) มีคาเฉล่ียมากที่ สุด 
รองลงมาคือบัณฑิตหลักสูตร รป.บ. (การปกครองทองถิ่น) และผูใชบัณฑิตมีคาเฉล่ียนอยที่สุดตามลําดับ 
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 3. ผลการวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ โดยนําเสนอสภาพท่ัวไปของการบริหารจัดการ กิจกรรม
การเรียนการสอนรวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ซ่ึงแยกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย สรุปตามตารางท่ี 21 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 21 สรุปผลวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2560 ดานกระบวนการ 
 
  

ประเด็นความคิดเห็น 
บัณฑิตหลักสูตร 

รป.บ. 
(การปกครอง

ทองถิ่น) 

นิสิตหลักสูตร 
รป.บ.  

(รัฐประศาสน
ศาสตร) 

ผูใชบัณฑิต
หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตร 

11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายและ
มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
สอดคลองกับ Active Learning 

4.13 4.57 3.73 

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัด
กิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตได
เรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน 

4.41 4.50 4.01 

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
เสริมทักษะการใชภาษาสากล เอ้ือ
ตอการพัฒนาความรูระดับนานาชาติ 

4.25 4.30 4.11 

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการช้ีแจง
รายละเอียดและขอกําหนดเกณฑ
การวัดและประเมินผลอยางเปดเผย  

3.73 4.21 3.80 

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
กําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ี
สมดุลกับภาวะทางเศรษฐกิจปจจุบัน 

3.92 4.45 4.02 

ความคิดเห็นเฉล่ียรวม (4.13) 4.08 4.40 3.93 
 
 จากตารางที่ 21 สรุปไดวาความคิดเห็นของกลุมผู มีสวนไดสวนเสียตอการประเมินหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ดานกระบวนการอยูใน
ระดับมาก (4.13) โดยความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตร รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) มีคาเฉล่ียมากที่ สุด 
รองลงมาคือบัณฑิตหลักสูตร รป.บ. (การปกครองทองถิ่น) และผูใชบัณฑิตมีคาเฉล่ียนอยที่สุดตามลําดับ 
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 4. ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต โดยนําเสนอความเชื่อมโยงคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐาน
ตัวช้ีวัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ซ่ึงแยกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย สรุปตามตารางท่ี 22 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 22 สรุปผลวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2560 ดานผลผลิต 
 
  

ประเด็นความคิดเห็น 
บัณฑิตหลักสูตร 

รป.บ. 
(การปกครอง

ทองถิ่น) 

นิสิตหลักสูตร 
รป.บ.  

(รัฐประศาสน
ศาสตร) 

ผูใชบัณฑิต
หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตร 

16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีคุณธรรม จริยธรรมรวมทั้งมีการ
พัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
หลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

4.49 4.41 4.19 

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทาง
รัฐประศาสนศาสตร 

4.52 4.53 4.12 

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
ใชปญญาวิเคราะหสถานการณท่ีมี
ความซับซอนไดอยางเหมาะสม 

4.30 4.39 4.20 

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมการ
ใชความคิดสรางสรรคปรับตัวเขากับ
สังคมที่มีความหลากหลาย 

4.37 4.52 4.27 

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
เสริมการใชเทคโนโลยีเหมาะสมและ
มีศักยภาพทางสถิติพ้ืนฐาน 

4.29 4.20 4.29 

ความคิดเห็นเฉล่ียรวม (4.33) 4.39 4.41 4.21 
 
 จากตารางที่ 22 สรุปไดวาความคิดเห็นของกลุมผู มีสวนไดสวนเสียตอการประเมินหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ดานผลผลิตอยูในระดับ
มาก (4.33) โดยความคิดเห็นของนิสิตหลักสูตร รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ
บัณฑิตหลักสูตร รป.บ. (การปกครองทองถ่ิน) และผูใชบัณฑิตมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดตามลําดับ 
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 5. ผลการวิเคราะหขอมูลดานรายวิชา โดยนําเสนอความเหมาะสมของหมวดรายวิชาเฉพาะตอ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับ
ปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ซ่ึงแยกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) สรุปตามตารางท่ี 23 ดังน้ี 
 
ตารางที่ 23 สรุปผลวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป พ.ศ. 2560 ดานรายวิชาเฉพาะ 
 
  

ประเด็นความคิดเห็น 
บัณฑิตหลักสูตร 

รป.บ. 
(การปกครอง

ทองถิ่น) 

นิสิตหลักสูตร 
รป.บ.  

(รัฐประศาสน
ศาสตร) 

ผูใชบัณฑิต
หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตร 

1 หมวดวิชาแกน  4.31 4.22 4.28 
2 หมวดวิชาเฉพาะดาน 4.31 4.28 4.42 
3 หมวดวิชาเอกเลือก 4.36 4.39 4.36 
4 หมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ 4.39 4.36 4.26 

ความคิดเห็นเฉล่ียรวม (4.32) 4.34 4.31 4.33 
 
 จากตารางที่ 23 สรุปไดวาความคิดเห็นของกลุมผู มีสวนไดสวนเสียตอการประเมินหลักสูตร รัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 ดานรายวิชาเฉพาะ อยูใน
ระดับมาก (4.32) โดยความคิดเห็นของบัณฑิตหลักสูตร รป.บ. (การปกครองทองถิ่น) มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ผูใชบัณฑิต และนิสิตหลักสูตร รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) มีคาเฉล่ียนอยที่สุดตามลําดับ 

 
 ในขณะท่ีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรของ
บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ น้ัน พบวา จากการสํารวจไมปรากฎขอมูลการแสดงความ
คิดเห็นดานอาจารยผูสอน ในขณะท่ีดานบริหารจัดการ พบวา หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร มีรายวิชานาสนใจ
หลายวิชา โดยเฉพาะรายวิชาทางดานกฎหมายท่ีสามารถนําไปประยุกตไดมากกวาเรียนเฉพาะวิชาดานการ
ปกครองทองถิ่น ซ่ึงแสดงถึงความหวาหนาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร มีความกาวหนาไปมากจากเดิม 
ท้ังน้ีควรรับนิสิตเพ่ิมเติมเพราะมีผูตองการเขาศึกษาตอเปนจํานวนมาก ไดรับความนิยมมาก อัตราการแขงขัน
สูง รวมถึงควรเปดสอนระดับปริญญาโทดวย  
  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรของสถาน
ประกอบการ/ผู ใชบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทอง ถ่ิน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ น้ัน พบวามีผูแสดงความคิดเห็นโดยแบงเปนรายดาน ดังน้ี 
 จากการสํารวจไมปรากฎขอมูลการแสดงความคิดเห็นดานอาจารยผูสอน ในขณะที่ดานบริหารจัดการ 
พบวา บัณฑิตมีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางดี แตควรจัดสรรรายวิชาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
ทักษะการใชภาษาอังกฤษใหมากข้ึน นอกจากน้ีบางรายวิชามีความซํ้าซอนจนเกินความจําเปนท้ังวิชาเลือกหรือ
วิชาเฉพาะที่รับทราบ ควรมุงเนนการสอนท่ีนิสิตนักศึกษาสามารถนําไปปฏิบัติใชไดจริง ขณะท่ีหลายวิชา
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นาสนใจและคิดวานาจะนําไปใชไดจริง เชน วิชาในกลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ นิสิตท่ี
สําเร็จการศึกษาทางดานรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงในอนาคต 
พรอมท้ังควรเนนการฝกวิชาชีพดานรัฐประศาสนศาสตรมากขึ้น โดยอาจเพ่ิมรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
เชิงปฏิบัติควบคูกับการเรียนในหองเรียน เพราะโจทยมหาวิทยาลัยทักษิณมุงผลิตนักรัฐประศาสนศาสตร ท่ีเปน
ฐานสําคัญของการสรางนักการเมืองนักการปกครองท่ีดีน้ัน จะทําใหนักศึกษาไดเรียนรูจากประสบการณจริงใน
สถานท่ีทํางานที่สนใจและสามารถกําหนดอนาคตตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพภายใตสถานการณปจจุบันการ
เปลี่ยนแปลงจากปจจัยตาง ๆ สงผลกระทบตอการผลิตบัณฑิตในอนาคตอยางมากและท่ีสําคัญเชื่อม่ันวารัฐ
ประศาสนศาสตรท่ีน่ีจะสรางคนดีคนเกงพรอม ท่ีมีความสอดคลองกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยไดจริง ซ่ึง
สะทอนคุณภาพบัณฑิตคือภาพสะทอนคุณภาพมหาวิทยาลัยทักษิณ ดังน้ันนอกจากความรูท่ีใชในการประกอบ
อาชีพแลว ฝากใหมหาวิทยาลัยทักษิณ เปนสถาบันการศึกษาท่ีมุงปลูกฝงใหนักศึกษาเปนคนดีและมีคุณธรรม
จริยธรรมดวย จะสงผลใหสังคมมีท้ังคนเกงและคนดีในอนาคต นอกจากน้ีแนวโนมการใชภาษาที่สามในสังคม
ปจจุบันเปนส่ิงจําเปน ทางมหาวิทยาลัยควรสอนเสริมในรายวิชาทางดานภาษาเพ่ิมเติมนอกเหนือจากภาษา
องกฤษ เชน ในจังหวัดสงขลาท่ีมีการเปดรับชาวตางชาติเขามาเปนจํานวนมาก ท้ังมาเลย จีนดังน้ันควรสงเสริม
ใหผูเรียนมีความรูดานภาษาพ้ืนฐานตาง ๆ ดวย 
 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรของสถาน
ประกอบการ/ผู ใชบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองทอง ถ่ิน คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ น้ัน พบวามีผูแสดงความคิดเห็นโดยแบงเปนรายดาน ดังน้ี 
 ดานอาจารยผูสอน : ควรมีบรรยายเปนภาษาอังกฤษในบางรายวิชาดวย จะชวยเพ่ิมทักษะดานภาษา
มากข้ึน อยากใหลงพ้ืนที่เรียนในชุมชนทองถ่ินเยอะๆ ดีกวาเรียนในหองอยางเดียว ไมคอยเจออาจารยท่ีปรึกษา 
อยากใหมีคาบโฮมรูมเหมือนมัธยมศึกษา จะไดเจอท่ีปรึกษาบอยคร้ัง  สอนนานเกิน ควรปรับใหนิสิตมีเวลา
ศึกษาดวยตนเองบาง มีเอกสารประกอบการสอนนอย อยากใหแนะนําเอกสารอ่ืนเพ่ิมเติม โดยเฉพาะเวลาสอบ
ท่ีขอสอบไมเหมือนตอนเรียนในหอง อยากใหแกไข  
 ดานบริหารจัดการ : ควรเพ่ิมอาจารนผูสอนหรือควรมีอาจารยผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน เชน ดาน
กฎหมายและเชิญวิทยากรจากหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยมาสอนรวมสอนดวย จะทําใหมีมุมมองกวาง
มากข้ึน ควรมีหลักสูตรดานรัฐศาสตรคูกับดานรัฐประศาสนศาสตรดวยจะไดเรียนรูหลากหลายหรืออาจเพ่ิม
รายวิชาดานการเมืองการปกครอง รัฐศาสตรเบื้องตน นิสิตจะไดสามารถเลือกตอปริญญาโทไดท้ังทางดานรัฐ
ประศาสนศาสตรและอาจเรียนตอทางรัฐศาสตรไดอีกดวย แนะนําใหมีการแลกเปลี่ยนผูสอนระหวาง
มหาวิทยาลัยตาง ๆ ท่ีเปดสอนดานรัฐประศาสนศาสตรดวย จะทําใหเห็นความคิดหรือมุมมองที่นาสนใจเพ่ิม
มากข้ึนจากอาจารยมหาวิทยาลัยอ่ืน 
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 การสังเคราะหองคความรูจากการวิจัยเชิงประเมินรุปแบบ CIPP Model เพ่ือทราบประสิทธิผลของ
กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุง ป 
พ.ศ. 2560 ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 วาดวยมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (มคอ.1) โดยสอดคลองกันกับเน้ือหาสาระการเรียนรูตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 คร้ังน้ี สามารถนําเสนอผลการอภิปรายการวิจัยรายประเด็น ดังน้ี 
 1. การประเมินผลดานบริบท (Context) พบวา ความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 อยูใน
ระดับมาก (4.28) ดังกลาวสะทอนถึงกลไกที่สําคัญของการบริหารจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตวามีความสอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา จริยธรรมนําการพัฒนา” รวมท้ังสนับสนุน
ใหมีความรอบรู สูงานและมีประสบการณเชิงปฏิบัติ มีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงานรวมทั้งสามารถนําไปประยุกตแกปญหา/พัฒนาพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยสามารถทําให
ผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีดีในอนาคตไดน้ัน นอกจากน้ีผลการวิจัยยังสอดคลองกับ 
ผลการวิจัยของนวลฉวี ประเสริฐสุข และคณะ (2551) เร่ือง “การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน มหาวิทยาลัยศิลปากร” ซ่ึงพบวาผลประเมินการสอนรายวิชาระเบียบวิธีการวิจัยและ
สถิติเพ่ือการวิจัยอยูในระดับมากเปนอันดับแรก โครงสรางหลักสูตรรายวิชาตางๆทําให มีทักษะกระบวนการ
คิดข้ันสูง มีพัฒนาทางเชาวนอารมณ (EQ) ทําใหผูเรียนตระหนักในความสําคัญทางวัฒนธรรมท้ังระดับทองถ่ิน
และระดับสากล ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา หลักสูตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการนิเทศ มีการวาง
แผนการพัฒนาหลักสูตรท่ีชัดเจนและเหมาะสม มีการบริหารจัดการรายวิชาในหลักสูตรท่ีดี สงผลใหการ
ดําเนินงานดานหลักสูตรมีประสิทธิภาพ ประกอบกับหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนตอบสนองตอความตองการของ
หนวยงานและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางครบถวนกลาวคือ เน้ือหาครอบคลุมทั้งดานหลักสูตรและการสอน 
การนิเทศ กระบวนการวิจัย การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมวิชาชีพอีกดวย 
 2. การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input) พบวา ความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 อยูใน
ระดับมาก (4.17) ดังกลาวสะทอนถึงกลไกที่ สําคัญของการบริหารจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตท่ีมีคณาจารยท่ีเชี่ยวชาญ ประสบการณเปนที่ยอมรับในแวดวงวิชาการ รวมท้ังมี
บุคลากรสนับสนุนท่ีจําเปนและเพียงพอตอการขอรับบริการในทุกดาน นอกจากน้ีมีสื่อ, วัสดุอุปกรณรวมถึง
เคร่ืองมือท่ีอํานวยความสะดวกอยางครบถวน มีสถานท่ีเหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/หรือการจัดกิจกรรม
ตางๆ และมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกท้ังในประเทศและตางประเทศอยางหลากหลาย 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของมาเรียม นิลพันธุ และคณะ (2554) วิจัยเร่ือง การประเมินหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากรท่ีมีผลการประเมินดานปจจัย
นําเขา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ มีหองปฏิบัติการจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ต (Internet) หองทํางานแลกเปลี่ยน
เรียนรูท่ีเหมาะสมและการบริการดานธุรการ การย่ืนคํารองลงทะเบียนตาง ๆ นอกจากน้ีขอคนพบจากการวิจัย
ยังสอดคลองกับการวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี’ ของธนภัทร มีนา สุนทรา โต
บัวและวรัทยา ธรรมกิตติภพ (2561) ซ่ึงใชวิธีการประเมินดวยรูปแบบการวิเคราะห 3 มิติของแฮมมอนด 
(Robert L. Hammond’s evaluation model) พบวามิติส่ิงสนับสนุนกระบวนการเรียนรู ผานการประเมิน
ในตัวบงชี้การมีสวนรวมตอกิจกรรมในช้ันเรียน แตไมผานการประเมินตัวบงชี้ความเหมาะสมของโครงสราง



103 
 

และหนวยกิตของหลักสูตร ดานการจัดช้ันเรียนและตารางสอน ดานวิธีการจัดการเรียนการสอน ส่ิงสนับสนุน
การเรียนการสอน และการบริหารจัดการงบประมาณ มิติการบริหารจัดการหลักสูตรผานการประเมินเกือบทุก
รายการยกเวน ดานบทบาทของครอบครัวและการทําโครงการเพ่ือการบริการชุมชนไมผานการประเมิน มิติ
คุณภาพของบัณฑิตผานการประเมินในดานความรูในการทางาน ความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบในการทํางาน ความสามารถดานเทคโนโลยี สวนดานทักษะตัวเลข การใชภาษาอังกฤษไมผานการ
ประเมิน ขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร คือ ผูรับผิดชอบหลักสูตรควรปรับปรุงเร่ืองการเปดรายวิชา
ไมใหซาซอน บริหารการจัดตารางเรียนใหเหมาะสม รวมกันสรางกฎกติกาของการเรียนท้ังในและนอกช้ันเรียน 
ใหหนวยงานภายนอกสถานประกอบการหรือชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 3. การประเมินดานกระบวนการ (Process) พบวา ความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 อยูใน
ระดับมาก (4.13) ดังกลาวสะทอนถึงกลไกที่ สําคัญของการบริหารจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิตที่มีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สอดคลอง
กับ Active Learning รวมถึงมีการจัดกิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตไดเรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน 
พรอมมีกลไกสงเสริมทักษะการใชภาษาสากล ซ่ึงเอ้ือตอการพัฒนาองคความรูในระดับนานาชาติ นอกจากน้ีมี
การชี้แจงรายละเอียดและขอกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลอยางเปดเผย เปนธรรมและโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งมีการกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาที่สอดรับและสมดุลกับภาวะทางเศรษฐกิจในปจจุบัน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะเปนภาษา
โลก” ของรัตนศิ ริ เข็มราชและคณะ (2558) โดยใชรูปแบบประเมินตามแนวคิด CIPP Model ของ 
Stufflebeam ซ่ึงผลการวิจัยสะทอนถึงการจัดการดานกระบวนการ อาจารยประจําหลักสูตรมีความพึงพอใจ
ตอกระบวนการบริหารหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมากท่ีสุด (เฉลี่ย 4.41) 
สําหรับนิสิตมีความพึงพอใจตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลอยูในระดับมาก
ท่ีสุด (เฉลี่ย 4.35) โดยนิสิตมีความตองการการเรียนเสริมดานทักษะภาษาอังกฤษ เน่ืองจากพ้ืนฐาน
ภาษาอังกฤษของกลุมผูเรียนมีความหลากหลายและผูสอนไดเนนการสอนท่ีสนับสนุนใหผูเรียนไดมีสวนรวม 
สรางพ้ืนฐานและผานเกณฑมาตรฐานท่ียอมรับไดเหมือนกัน รวมท้ังการสอนเสริมตามความสนใจและศักยภาพ
ของผู เรียน นอกจากน้ีผลการวิ จัยสอดคลองกับขอเสนอของ Beauchamp (1975) ท่ีระบุวาการจัด
กระบวนการนําหลักสูตรไปใชเปนองคประกอบท่ีสําคัญย่ิงของการพัฒนาและ/หรือการปรับปรุงหลักสูตร เน่ือง
ดวยเปนขอกําหนดแนวทางสําคัญในการนําหลักสูตรไปปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว 
 4. การประเมินดานผลผลิต (Product) พบวา ความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียตอการ
ประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 อยูใน
ระดับมาก (4.33) ดังกลาวสะทอนถึงกลไกสําคัญของการบริหารจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัประศาสนศา
สตรบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยมุงสงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมรวมท้ังมีการ
พัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามหลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม ขณะเดียวกันมีกลไกสงเสริมใหผูเรียนมีความรูทาง
วิชาการและวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตรควบคูกับการใชปญญาวิเคราะหสถานการณที่มีความซับซอนไดอย
างเหมาะสม นอกจากน้ีมุงสงเสริมการใชความคิดสรางสรรคปรับตัวเขากับสังคมท่ีมีความหลากหลายและนอม
รับความเห็นตางดวยการผลิตสรางกลไกสงเสริมประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารอยาง
เหมาะสมกับสถานการณรวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการ
วิจัยอยางถูกตอง ดังกลาวสอดคลองกับการวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชา
การสอนภาษาอังกฤษในฐานะเปนภาษาโลก” ของรัตนศิริ เข็มราช และคณะ (2558) ซ่ึงพบวาความคิดเห็น
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ของนิสิตตอดานผลผลิตเร่ืองคุณลักษณะของนิสิตท่ีไดรับการพัฒนามีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่ สุด 
ประกอบกับความคิดเห็นของนิสิต แสดงวาคุณลักษณะของนิสิตมีความเหมาะสม รายวิชาท่ีเรียนตามหลักสูตร
เหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค สามารถนาประสบการณจากการศึกษามาปรับใชในการทํางานได และได
พัฒนาทักษะการใชภาษาอังกฤษท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ ขณะเดียวกันความคิดเห็นของผูใช
มหาบัณฑิตมีความพึงพอใจตอมหาบัณฑิตใหม อยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสัมพันธกับความคิดเห็นของอาจารย
ผูสอนเก่ียวกับผลที่เกิดหลังเสร็จส้ินการเรียนการสอน แสดงถึงความสามารถของนิสิตท่ีมีพัฒนาการดีขึ้น
ท้ังหมดแตแตกตางกันไปในแตละทักษะ ไดแก การส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ ความสามารถในการนําเสนอ 
พฤติกรรมและการมีสวนรวมในช้ันเรียน การแสดงความคิดเห็นอยางมีวิจารณญาณ ความเขาใจเน้ือหา
กระบวนการการวิจัย ความรูความเขาใจในบริบทการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยและสามารถ
นําไปประยุกตใชกับการทํางานไดอีกดวยผลการวิจัยดังกลาวเปนการสะทอนถึงคุณลักษณะบัณฑิตตามอัต
ลักษณของแตละสถาบันการศึกษาท่ีเชื่อมโยงกับขอกําหนดตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง 5 ดาน
อยาง มีนัยสําคัญเชิงปฏิบัติการโดยสอดคลองกันกับเ น้ือหาสาระการเ รียนรูตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 อีกดวย 
 5. การประเมินรายวิชาทางดานรัฐประศาสนศาสตร พบวา ความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย
ตอการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ. 2560 
อยูในระดับมาก (4.32) ดังกลาวสะทอนถึงการบริหารจัดการหลักสูตรท่ีคํานึงถึงขอกําหนดตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 วาดวยมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
(มคอ.1) ซ่ึงสอดคลองกับรายงานวิจัยเร่ือง “การประเมินหลักสูตรทวิปริญญาโททางรัฐประศาสนศาสตรและ
บริหารธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง 2561) ของนิคม เจียรจินดา วรินทรธร ธรสารสมบัติและวิรมล เวศสุนทรเทพ 
(2561) พบวาระดับความเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคของหลักสูตร ดานความสอดคลองกับความตองการสังคม
ปจจุบัน ดานการนําไปปฏิบัติไดจริงและดานมีความเปนเอกลักษณ อยูในระดับมากท่ีสุด ผลการวิจัยของความ
พึงพอใจของผูใชบัณฑิต ตอการปฏิบัติงานของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา 
การปฏิบัติงานในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุดและระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ตอคุณสมบัติของ
บัณฑิตท่ีผูใชบัณฑิตตองการ ในภาพรวมโดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกันกับผลการศึกษา
ของนิวัตน สวัสด์ิแกว ประยูร เทพนวล เมธี ดิสวัสดิ์และนุรซีตา เพอแสละ (2556) เร่ืองประเมินการจัดการ
เรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยหาดใหญ โดยใชรูปแบบประเมิน CIPP 
Model สรุปไดวา การกําหนดมาตรฐานหลักสูตรทางดานรัฐประศาสนศาสตรน้ันควรมุงผลิตมหาบัณฑิตท่ีมี
ความรูความสามารถเชิงวิชาการและการวิจัยในการบริหารจัดการท้ังภาครัฐและภาคเอกชนอยางเปนระบบ ซ่ึง
จะสงผลใหการดําเนินงานภาครัฐและภาคเอกชนในภาพเฉพาะและภาพรวมมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
สนองความตองการของบุคคล สังคมและประเทศชาติได 
 
     5.2.1 ขอสนับสนุนเชิงแนวคิด  
 ขอสนับสนุนเชิงแนวคิดจากการวิจัย พบวา แนวทางการจัดการเรียนการสอน และการบริหาร
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ควรปรับกระบวนการ
ดําเนินงานใหสอดรับกับการเปล่ียนแปลงตามสถานการณโลกในปจจุบัน โดยเฉพาะการพัฒนา/ปรับปรุง
หลักสูตรตามตัวแบบการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 โดยจําเปนตองปรับเปล่ียนกระบวนทัศนให
ครอบคลุมทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตในฐานะการเปนพลเมืองของโลกที่มีการดํารงชีวิตทามกลางโลกแหง
เทคโนโลยี โลกของเศรษฐกิจและการคา โลกาภิวัตนกับเครือขาย ความสมดุลยของส่ิงแวดลอมและพลังงาน 
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ความเปนสังคมเมือง ความเปนสังคมผู สูงอายุและความเปนโลกสวนตัวอยู กับตัวเองอยางสมดุล (สํานัก
บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, ม.ป.ป) ดังกลาวจึงจะนําไปสูการผลิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตรท่ีมีคุณลักษณะดานการเรียนรูที่สามารถปรับตัวไดอยางชาญฉลาดเทาทัน มีภาวะความเปนผูนําดานการ
ทํางาน ท่ีสามารถช้ีนําตนเองในการพัฒนาการสรางงานและอาชีพและตรวจสอบการเรียนรูของตนเองไดอยาง
มีสติและดานศีลธรรมท่ีใหความเคารพซ่ึงกันและกัน มีความสื่อสัตยและเปนพลเมืองท่ีมีคุณคาอันสะทอนถึง
แนวทางกําหนดคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑการประเมินผลคร้ังน้ีอยางมีนัยสําคัญ  
 ท้ังน้ีเพ่ือใหบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ บรรลุซ่ึงความเปนสมาชิกท่ีดีในสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพน้ันจําเปนตอง
กําหนดแนวทางการดําเนินงานหลักสูตรใหสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานของดวยกระบวนการบริหารจัดการ
และการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงอยูบนฐานของการปรับปรุงคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) นับเปนเงื่อนไขท่ีทาทายตอการผลิตบัณฑิตในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสอดคลองตาม
หลักเกณฑการกําหนดช่ือปริญญาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงควรกําหนดแนวการจัดการ
เรียนการสอนโดยมุงเนนใหเกิดครอบคลุมท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับการบริหารประเทศ
เพ่ือใหเกิดสัมฤทธิผลตามนโยบายแหงรัฐ ซ่ึงหมายรวมถึงการสรางความตระหนักรูถึงปรัชญาการเมือง บริบท
ทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารและใหบริการภาครัฐ นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐทั้งในระดับชาติ ภูมิภาคและทองถ่ิน 
รวมท้ังเนนแนวคิดและกระบวนการตาง ๆ ในการบริหารงานภาครัฐและสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมุงเนน
การสรางพหุวิทยาการเพ่ือใหบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาไดมีความรูปญญาและทักษะในการประกอบวิชาชีพใน
หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการและใหบริการของรัฐ ภาคเอกชนรวมถึงภาคประชาสังคมใน
ดานตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและเปนธรรม ดวยการใหความสําคัญมาตรฐานคุณลักษณะ
ของบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยทักษิณที่พึงประสงคเปนรายดาน ซ่ึงประกอบดวยการผลิตบัณฑิตใหเปนผูท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม
ตามมาตรฐานดานคุณธรรมและจริยธรรม (Ethics and Moral) การผลิตบัณฑิตใหเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบ
ตอสังคมและสวนรวมและสามารถปรับวิถีชีวิตภายใตความขัดแยงทางคานิยม ตามมาตรฐานดานความรู 
(Knowledge) รวมท้ังมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม ขณะเดียวกันบัณฑิตตองเปนผูมีความรู
ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร นอกจากน้ีบัณฑิตตองสามารถประยุกตใชความรู
ทางรัฐประศาสนศาสตรในการวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาท่ีมีความซับซอนไดอยางเหมาะสม ตาม
มาตรฐานดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) รวมถึงบัณฑิตสามารถปรับตัวเขากับสังคมที่มีความ
หลากหลาย รับฟงความเห็นท่ีแตกตางและแสดงความคิดเห็นไดอยางสรางสรรค มีทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการส่ือสารไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ ตามมาตรฐานดานความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ( Interpersonal Skills and Responsibility) รวมถึง บัณฑิตต อง เปนผู ท่ี มีความรู
ความสามารถใชเคร่ืองมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการวิจัยไดอยางถูกตอง อันเปนมาตรฐาน
มาตรฐานดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical 
Analysis, Communication and Information Technology Skills) ในทายท่ีสุด  
 ดวยบริบทการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการหลักสูตรตามแนวทางการสงเสริมผูเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 รวมถึงการมุงผลิตบัณฑิต ตามมาตรฐานการจัดการเรียนรูตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค
ขางตน จึงนํามาสูการออกแบบกระบวนการดําเนินการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (หลักสูตรปรับปรุง) พ.ศ.2560 ภายใตปรัชญา “ปญญา จริยธรรม นํา
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การพัฒนาองคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม” ซ่ึงสอดคลองกับปรัชญาคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรวาดวย “ปญญา จริยธรรม นําการพัฒนามนุษยและสังคม” อีกท้ังเช่ือมโยงกับปรัชญา
มหาวิทยาลัยทักษิณ “ปญญา จริยธรรม นําการพัฒนา” โดยใหความสําคัญกับการสงเสริมใหผูเรียนมีปญญา
และจริยธรรมทางวิชาชีพรัฐประศาสนศาสตรด วยความคิดสรางสรรค(creativity) ความเปนมืออาชีพ 
(professional) และความเทาทันโลกสมัยใหม (modern world literacy) บนฐานของการจัดการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 และมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงมุงพัฒนานิสัย
และประพฤติตนอยางมีคุณธรรมจริยธรรมและดวยความรับผิดชอบท้ังในสวนตนและสวนรวม รวมท้ังสามารถ
ปรับวิถีชีวิตในความขัดแยงทางคานิยมและจัดการปญหาทางคุณธรรมจริยธรรม โดยใชดุลยพินิจทางคานิยม
พ้ืนฐานและความรูสึกของผูอ่ืน ตามมาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม โดยมุงใหผูเรียนมีความเขาใจความรู
และหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร รูและเขาใจถึงความกาวหนาของความรูตลอดจน
ธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบและขอบังคับที่เปลี่ยนไปตามสถานการณในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร รวมถึง
ตระหนักรูถึงงานวิจัยในปจจุบันท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาและการตอยอดองคความรูในสาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร ตามมาตรฐานดานความรู การมุงใหผูเรียนสามารถคนหาขอเท็จจริงและทําความเขาใจ
ปรากฏการณท่ีเก่ียวของกับรัฐประศาสนศาสตรจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย สามารถศึกษาและวิเคราะห
สถานการณหรือสภาพปญหาที่ซับซอน โดยใชความรู แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือเสนอแนะ
แนวทางในการแกไขไดอยางสรางสรรค ตามมาตรฐานดานปญญา การมุงใหผูเรียนมีความรับผิดชอบในการ
พัฒนาตนเองและแสดงออกซ่ึงภาวะผูนําและสมาชิกท่ีดีของกลุ ม สามารถปรับตัวไดในสังคมที่มีความ
หลากหลายรับฟงความเห็นท่ีแตกตางและแสดงความเห็นท่ีเก่ียวของกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอย
างสรางสรรค รวมท้ังมีความคิดริเร่ิมในการวิเคราะหและแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมกับพ้ืนฐานของตนเอง
และบริบทของกลุม ตามมาตรฐานดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และการมุงใหผูเรียนมี
ทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเปนเคร่ืองมือในการคนควาหาความรูและการนําเสนอขอมูลทางรัฐ
ประศาสนศาสตรในรูปแบบท่ีหลากหลายไดอยางเหมาะสมกับกลุมบุคคลตางๆ สามารถใชเคร่ืองมือทางสถิติ
ขั้นพ้ืนฐานไดอยางถูกตองเหมาะสมกับประเด็นปญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรรวมทั้งสามารถ
สื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกดวย 
 ดังน้ันจะเห็นไดวาผลประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
(หลักสูตรปรับปรุง) พ.ศ.2560 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จากการวิจัยคร้ังน้ี ซ่ึง
สนับสนุนแนวคิดบนฐานความเช่ือมโยงกับกลไกการพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 และ แนวทางการบริหาร
จัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) พ.ศ.2558 น้ัน พบวา 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในภาพรวม สะทอนจากปจจัยเก่ียวของในดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
กําหนดรายวิชา ซ่ึงประกอบดวย หมวดวิชาแกน หมวดวิชาเฉพาะดาน หมวดวิชาเอกเลือก ไดแก กลุมวิชาการ
ปกครองทองถ่ิน  (Local Governance) กลุ มวิชาการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ (Public 
Management and International Affairs) และกลุมวิชากฎหมายสําหรับภาครัฐ (Law for Public Sector) 
รวมท้ังหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติน้ัน ขณะเดียวกันคุณภาพของหลักสูตรซ่ึงสอดคลองกับการออกแบบ
รายวิชาท่ีสนองตอบตอการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตใหสอดรับกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากปจจัย
ตาง ๆ พรอมกับการสงเสริมทักษะที่ทาทายตอการยกระดับองคความรูท่ีสัมพันธกับขอบขายทางดานรัฐ
ประศาสนศาสตรอยางมีประสิทธิผล โดยพ้ืนฐานของการมุงใหนิสิต เปนผูมีความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) เชน มีทักษะความคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา (Critical Thinking 



107 
 

and Problem Solving) มีการริเร่ิมสรางสรรค และกํากับดูแลตนเองได (Initiative and SelfDirection)
นอกจากน้ีนิสิตตองเปนผูมีความรูเชิงบูรณาการสําหรับศตวรรษท่ี 21 เชน ความรูเก่ียวกับโลก (Global 
Awareness) มีความรูดานการเปนพลเมืองท่ีดี (Civil Literacy) มีความรูดานสุขภาพและส่ิงแวดลอม (Health 
and Environmental Literacy) เปนตน ดังกลาวจึงถือเปนทักษะท่ีจําเปนของบัณฑิตในสังคมปจจุบันตาม
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงเปนไปตามความตองการของตลาดแรงงานท้ังภาครัฐ 
เอกชนและประชาสังคม นอกจากน้ียังสงเสริมใหผูเรียนสามารถบรรลุ อัตลักษณของหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตรอันเปนกลไกดําเนินงานตามมาตรฐานสากลรวมองคความรูพ้ืนฐานรวมท้ังส้ิน 5 ดาน ไดแก 1) กลุมองค
ความรูดานองคการและการจัดการ (Organization and Management) 2) กลุมองคความรูดานนโยบาย
สาธารณะ (Public Policy) 3) กลุมองคความรูดานการบริหารทรัพยากรมนุษย  (Human Resource 
Management) 4) กลุมองคความรูดานทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร (Public Administrative Concepts 
and Theories) และ 5) กลุมองคความรูดานการคลังและงบประมาณ (Public Finance and Budgeting) 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร พ.ศ.2558 ซ่ึงเง่ือนไขดังกลาวคาดวา
สงผลตอการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณในอนาคตจําเปนตองตระหนักแนวทางการจัดการเรียนการ
สอนรวมถึงการผลิตบัณฑิตท่ีจะนําไปสูการออกแบบหลักสูตรท่ีมีคุณภาพบนฐานของการปรับเปล่ียนบทบาท
ผูสอน วิธีการจัดการเรียนการสอนของนิสิต การบริหารของสถาบันการศึกษาที่เอ้ือตอการพัฒนาแหลงเรียนรู
โดยคํานึงบทบาทชองชุมชน ทองถ่ินและประเทศชาติ ดวยความทาทายตอปรากฏการณท่ีมีอิทธิพลตอการ
เปล่ียนแปลงทักษะการดําเนินชีวิตในศตวรรษท่ี 21 อยางแทจริง 
 
     5.2.2 ขอคนพบองคความรูใหม 
 ขอคนพบจากการวิจัยเพ่ือขยายผลการพัฒนาผลประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ โดยพิจารณาจาก
ความคิดเห็นภาพรวม ซ่ึงสะทอนความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย (steakholder) บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 
รวมท้ังนิสิต ซ่ึงถือเปนผูเรียนในปจจุบันที่มีตอคุณภาพการบริหารจัดการหลักสูตรในภาพรวมน้ัน พบวา อยูใน
ระดับมากทุกดาน โดยเม่ือพิจารณาเปนรายดานแสดงถึง ดานผลผลิตมีระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด รองลงมา
ไดแก ดานบริบท ดานปจจัยนําเขาและดานกระบวนการ ตามลําดับ ซ่ึงนัยสําคัญที่หลักสูตรควรกําหนดแนว
ทางการพัฒนาน้ันมีความสัมพันธกับกลไกการปรับปรุงหลักสูตรตามอัตลักษณวาดวย ปญญา จริยธรรม นําการ
พัฒนาองคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ดังกลาวเพ่ือใหบรรลุเงื่อนไขการจัดการเรียนการสอน
ใหสอดรับกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 สําหรับผูเรียน การผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดแรงงาน รวมถึงการสนองตอบตอโครงสรางการจัดการภาครัฐซ่ึงเปนผูใชบัณฑิต/สถานประกอบการ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน ควรกําหนดกลไกการบริหารจัดการในประเด็นเก่ียวของ ดังน้ี 
 การจัดการเรียนรูท่ีเอ้ือตอความตองการของผูเรียนโดยเฉพาะการกําหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธ์ิตาม
มาตรฐานการเรียนรู (Expected Learning Outcomes) ของผูเรียนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรควรมี
วิธีการสอนท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับธรรมชาติวิชา โดยเนนใหเกิดการเรียนรูท่ีมุงการคิดวิเคราะหอยางมี
วิจารณญาณและมีทักษะการกล่ันกรองรวมท้ังแกปญหาไดอยางเปนขั้นตอน ดวยรูปแบบท่ีสอดคลองกับความ
ตอการของผูเรียนเปนสําคัญ โดยเฉพาะการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน หรือ problem based 
learning รวมทั้งลดชั่วโมงการบรรยายทฤษฎีควบคูการเนนกิจกรรมท่ีสงเสริมทักษะผูเรียนในทางปฏิบัติมาก
ขึ้น นอกจากน้ีควรปรับส่ือที่ใชในการสอนโดยใชสื่อประกอบกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียนตามความสนใจ เชน 
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ผูมีสวนได

สวนเสีย

ภายใน 

ผูมีสวนได

สวนเสีย

ภายนอก 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อินเตอรเน็ต รวมถึงการสรางบรรยากาศการเรียนรูโดยการกระตุนใหผูเรียนมีสวน
สําคัญกับการดําเนินงานผานกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ท้ังที่เก่ียวของกับพันธกิจของหลักสูตร แนวทางการ
ดําเนินงานของหนวยงานระดับคณะ รวมถึงการมีสวนรวมกับแผนดําเนินงานระดับมหาวิทยาลัย เปนตน 
 นอกจากน้ีการขยายขอบขายองคความรูทางดานรัฐประศาสนศาสตรซ่ึงสัมพันธ กับการพัฒนา
โครงสรางการบริหารจัดการใหครอบคลุมทักษะทางดานรัฐศาสตรรวมอีกดวย ซ่ึงการแบงกลุมประเภทรายวิชา
ออกเปนกลุมทางดานการเมืองการปกครองทองถิ่น กลุมการจัดการระหวางประเทศรวมถึงกลุมทางดาน
กฎหมายที่เก่ียวของน้ัน อาจยังมีขอจํากัดของการยกระดับองคความรูทางสังคมศาสตรอยางรอบดาน ดังน้ัน
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคการปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรตอไปในอนาคตควรคํานึงถึง
การสรางองคความรูท่ีมีลักษณะขยายฐานการผลิตบัณฑิตดานรัฐศาสตรควบคูกับการสงเสริมใหจัดการเรียน
การสอนในระดับบัณฑิตศึกษาซ่ึงเปนแนวทางการพัฒนาท่ีสําคัญ ซ่ึงคาดวาจะนําไปสูการแกไขปญหาสังคม
ทองถ่ินพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ตามอัตลักษณของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร พรอมทั้งเปนกลไก
ขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศชาติตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยทักษิณตอไป 
 ขณะเดียวกันการใหความสําคัญกับทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะอุปกรณ/
เคร่ืองมืออํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอนท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ ไดแก โสตทัศนูปกรณ 
เอกสารประกอบการเรียนการสอนรายวิชาในหลักสูตรและการผลิตเอกสารประกอบการสอน หนังสือ ตําราท่ี
เก่ียวของ ซ่ึงตองมีการสรางจากอาจารยผูรับผิดชอบในรายวิชาโดยตรง อันเปนกลไกสําคัญในการสรางความ
เขมแข็งหรือองคความรูในทางวิชาการและแสดงถึงความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาทางดานรัฐประศาสนศาสตรให
เปนท่ีประจักษอีกดวย นอกจากน้ีการจัดเตรียมความพรอมดานบุคลากรและสิ่งแวดลอมตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ซ่ึงเม่ือนําหลักสูตรไปใชแลวตองมีการควบคุมคุณภาพ รวมถึงมีระบบการติดตาม 
(Monitoring) อยางตอเน่ืองเพ่ือนําไปสูการสรางมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและ
สอดคลองกับการบริหารจัดการงบประมาณที่ตองมีลไกการวิเคราะหงบประมาณอยางเปดเผย รวมถึงมีการ
รายงานคาใชจายใหผูบริหารของมหาวิทยาลัยไดรับทราบและดําเนินการแกไขในระยะตอไป 
 ดวยเง่ือนไขกําหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จากขอคนพบและขอสนับสนุนเชิงแนวคิด
เบื้องตน สามารถกําหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน โครงสรางการบริหารรวมท้ังแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาท่ีคํานึงถึงฐานทางปรัชญาและการมีสวน
รวมในกระบวนการประเมินหลักสูตรจากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ ตาม Model ภาพท่ี 5 ดังน้ี 
 
 

 
  
 
 
 
 
 

ปรัชญาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
“ปญญา จริยธรรม นําการพัฒนาองคกรภาครัฐ 

ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม” 

ปรัชญาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
“ปญญา จริยธรรม นําการพัฒนามนุษยและสังคม” 

ปรัชญามหาวิทยาลัยทักษิณ 
“ปญญา จริยธรรม นําการพัฒนา” 

การบรรลุปรัชญา/อัตลักษณของผูเรียน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 

ในศตวรรษท่ี 21 

การผลิตบัณฑิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคมและสวนรวม
และสามารถปรับวิถีชีวิตภายใตความขัดแยงทางคานิยม รวมท้ังมี
การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม 
2. มีความรูทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐ
ประศาสนศาสตร 
3. ประยุกตใชความรูทางรัฐประศาสนศาสตรในการวิเคราะหสถาน
การณหรือสภาพปญหาท่ีมีความซับซอนไดอยางเหมาะสม 
4. สามารถปรับตัวเขากับสังคมท่ีมีความหลากหลาย รับฟงความ
เห็นท่ีแตกตางและแสดงความคิดเห็นไดอยางสรางสรรค 
5. มีประสิทธิภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร
เหมาะสมกับสถานการณรวมถึงมีความรูความสามารถใชเคร่ืองมือ
ในทางสถิติข้ันพ้ืนฐานในการแกปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 

 

แนวทางการประเมินเพื่อพัฒนา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 

 
1. การบริหารหลักสูตร 

2. การจัดการเรียนการสอน 
3. การพัฒนาโครงสรางหลักสูตร 
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 ดวยขอเสนอการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ตาม Model 
ดังกลาวคาดวาจะเปนแนวทางสําคัญในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท้ังระบบและสงเสริมให
ผูเรียนสามารถบรรลุทักษะจําเปนพ้ืนฐานตามความมุงหวังของการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง
สัมพันธกับกลไกการพัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต อันมีคุณลักษณะท่ีสอดคลองตามความตองการของตลาด
แรงงงานในอนาคต และสามารถบรรลุแนวทางที่พึงประสงคภายใตอัตลักษณ “ปญญา จริยธรรม นําการ
พัฒนาองคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม” อยางมีประสิทธิภาพ 

 
5.3 ขอเสนอแนะการวิจัย 
 5.3.1 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปปรับใช 
 1. ดานบริบท การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรควรมีการปรับปรุงรายวิชาและคําอธิบายรายวิชา
บางรายวิชาและตัดบางรายวิชา รวมทั้งบูรณาการบางรายวิชาเขาดวยกันเพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของอัต
ลักษณของมหาวิทยาลัยทักษิณ รวมถึงการวิเคราะหแนวโนมการศึกษาทางดานรัฐประศาสนศาสตรในอนาคต
เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 อีกดวย 
 2. ดานปจจัยนําเขา การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรควรเพ่ิมงบประมาณเพ่ือจัดหาสื่อวัสดุ
ทรัพยากรการเรียนรู หนังสือ เอกสาร วารสาร งานวิจัยเพ่ือใหนักศึกษาไดคนควาท้ังส่ือส่ิงพิมพและส่ือออนไลน
และควรมีการปรับปรุงหองเรียนใหมีความสะดวกตอการฝกปฎิบัติการและการทํางานกลุม นอกจากน้ีควรเชิญ
ผูรู/ผูทรงคุณวฒิุทางดานรัฐประศาสนศาสตรมาใหความรูแกนิสิตอยางสมํ่าเสมอ 
 3. ดานกระบวนการ การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรควรการกระตุนใหนิสิตมีสวนรวมแสดง
ความคิดเห็นในช้ันเรียน พรอมใหคําแนะนําและความชวยเหลือจากอาจารย มีบรรยากาศเรียนรูแบบรวมมือ
กันเพ่ือใหนิสิตไดเรียนรูในประเด็นที่สําคัญทางรัฐประศาสนศาสตร ทั้งเปนรายกลุมและรายบุคคล 
 4. ดานผลผลิต การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรควรเนนการผลิตนักรัฐประศาสนศาสตรท่ีมี
ประสบการเชิงปฏิบัติตามวิชาชีพและจัดการเรียนโดยใชการวิจัยเปนฐาน พรอมท้ังมุงเนนการฝกปฏิบัติใน
หนวยงานท่ีหลากหลายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจรวมถึงหนวยงานอ่ืนๆที่ เก่ียวของ ท้ังในและ
ตางประเทศ เพ่ือใหสามารถนําประสบการณมาประยุกตใชจนเกิดประสบการณจริง 
 5. ดานรายวิชา การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรควรยึดแนวทางขอกําหนดตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 วาดวยมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (มคอ.1) 
รวมท้ังพัฒนาองคความรูทางดานรัฐประศาสนศาสตรที่มีเอกลักษณเฉพาะท่ีสามารถสนองตอบความตองการ
ในการเปนสวนหน่ึงของการขยายองคความรูสูการแกปญหาและพัฒนาสังคมภาคใต 
 
 5.3.2 ขอเสนอแนะการทําวิจัยในครั้งตอไป 
 การทําวิจัยในคร้ังตอไปควรมีการสํารวจและประมวลงานวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน
ทางดานรัฐประศาสนศาสตรอยางเปนระบบ เพ่ือถอดบทเรียนองคความรูเชิงประยุกตที่ไดจากการวิจัย และ
ควรเปรียบเทียบขอแตกตางที่นําไปสูการกําหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงานทางดานรัฐประศาสนศาสตรในอนาคต นอกจากน้ีควรทําการวิจัยเพ่ิมเติมเก่ียวกับความตองการ
ศึกษาตอทางดานรัฐประศาสนศาสตรในระดับบัณฑิตศึกษาท่ีสอดคลองและสัมพันธกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา อันจะนําไปสูการเปดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมตอการขยายพ้ืนท่ี
การศึกษาในระดับที่สูงขึ้นอีกดวย 
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แบบสอบถามประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 

 โครงการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะห
กระบวนการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) 
 ท้ังน้ีการสํารวจใหความสําคัญยิ่งตอประเด็นจริยธรรมการวิจัย ซ่ึงคณะผูวิจัยยืนยันวาขอมูลเหลาน้ีจะ
ถูกนําเสนอเปนภาพรวมและไมสงผลกระทบใด ๆ ตอผูตอบทั้งเปนรายบุคคลรวมทั้งหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังน้ี
ในระหวางการเก็บขอมูล ผูตอบแบบสอบถามมีสิทธิ ท่ีจะปฏิเสธการเขารวมใหขอมูลหรือยุติการตอบ
แบบสอบถามไดโดยไมสงผลกระทบตอสิทธิดานตาง ๆ แตอยางใด จึงใครขอความอนุเคราะหในการใหขอมูล 
เพ่ือประโยชนตอการพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินโครงการตอไป 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
1. โปรดเขียนตอบหรือทําเคร่ืองหมาย   ในชองที่ตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด จากแบบสอบถาม
ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 69  ขอ จํานวน 9 หนา แบงเปน 3 สวน ดังน้ี 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรฯ แบงเปนรายดาน  
  2.1 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานบริบท 
  2.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานปจจัยนําเขา 
  2.3 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการ 
  2.4 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานผลผลิต  
  2.5 การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
       สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ 
 สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
 
2. การกําหนดระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจใหมี 5 ระดับ โดยกําหนดรายละเอียดดังน้ี   
 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือมีความเหมาะสมนอยมาก 
 2 หมายถึง ไมเห็นดวย หรือมีความเหมาะสมนอย 
 3 หมายถึง ไมแนใจ หรือมีความเหมาะสมปานกลาง 
 4 หมายถึง เห็นดวย หรือมีความเหมาะสมมาก 
 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง หรือมีความเหมาะสมมากที่สุด 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง 

ชุดท่ี 1 : สําหรับนิสิต 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 
  ชาย       หญิง 
 
2. ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 
  ตํ่ากวา 2.50      ระหวาง 2.51-3.00 
  ระหวาง 3.01-3.50     มากกวา 3.51 ขึ้นไป 
 
3. ภูมิลําเนา 
  จังหวัดสงขลา     สามจังหวัดชายแดนภาคใต 
  พ้ืนท่ีอ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………….      
 
4. รายรับเฉล่ียตอเดือน 
  ตํ่ากวา 5,000 บาท     ระหวาง 5,001 – 10,000 บาท 
  10,001 บาทขึ้นไป     
 
5. แผนการเรียนกอนเขาศึกษาตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  วิทย – คณิต      คณิต - อังกฤษ หรือ ศิลป - คํานวณ 
  ศิลป – ภาษา     แผนการเรียนอ่ืน (ระบุ)…………………………… 
 
6. ลําดับการเลือกเขาศึกษาตอในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  เลือกเพียงลําดับ 1 เทาน้ัน    เลือกตามลําดับ (ระบุ)……………………………
  เลือกเปนลําดับสุดทาย       

 
7. เหตุผลการเลือกเขาศึกษาตอในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  
   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ (เลือกตอบเพียง 1 ขอ) 
  ช่ือเสียงของหลักสูตร/สถาบัน (มหาวิทยาลัยทักษิณ)      
  ผูปกครอง/ครู/รุนพ่ี หรือบุคคลอ่ืนแนะนํา     
  เหตุผลอ่ืน (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………………… 
 
8. การเขารวมเปนสมาชิกชมรม/สโมสร หรือกิจกรรมลักษณะอ่ืนท่ีดําเนินการจัดในมหาวิทยาลัยทักษิณ 
  ไมเขารวม    เขารวม (ระบุ)…………………………………………………….. 
 
9. ความคาดหวังหลังจากสําเร็จการศึกษา 
 (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………………………………………. 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.1 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานบริบท (*พิจารณาจาก
การกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญา อัตลักษณท่ีสอดคลองเน้ือหารายวิชาที่ระบุในโครงสรางของหลักสูตร) 
 
ขอ ประเด็นการประเมินดานบริบท ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
สอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา 
จริยธรรมนําการพัฒนา” 

     

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุน
ใหมีความรอบรู สูงานและมี
ประสบการณเชิงปฏิบัติ 

     

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
ทันสมัยสอดคลองกับความตองการ 
ของตลาดแรงงาน 

     

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถ
นําไปประยุกตแกปญหา/พัฒนา
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตได 

     

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทํา
ใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐ
ประศาสนศาสตรที่ดีในอนาคตได 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานบริบท 
(พิจารณาจากการกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญา อัตลักษณที่สอดคลองรายวิชาท่ีระบุในโครงสรางของหลักสูตร) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานปจจัยนําเขา (* พิจารณา
จากส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน บุคลากร ส่ือ สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานปจจัยนําเขา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มี
คณาจารยที่เช่ียวชาญ ประสบการณ
และศักยภาพเปนท่ียอมรับในแวดวง
วิชาการ 

     

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากร
สนับสนุนท่ีจําเปนและเพียงพอตอ
การขอรับบริการในทุกดาน 

     

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุ
อุปกรณรวมถึงเคร่ืองมือท่ีอํานวย
ความสะดวกอยางครบถวน 

     

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่
เหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/
หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

     

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
ประสานความรวมมือกับหนวยงาน
ภายนอกทั้งในประเทสและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานปจจัย
นําเขา (พิจารณาจากสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน ส่ือการเรียนรู สภาพหองเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆ) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.3 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานกระบวนการ (* พิจารณา
จากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานกระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายและ
มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
สอดคลองกับ Active Learning 

     

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัด
กิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตได
เรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน 

     

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
สงเสริมทักษะการใชภาษาสากล ซ่ึง
เอ้ือตอการพัฒนาองคความรูใน
ระดับนานาชาติ 

     

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจง
รายละเอียดและขอกําหนดเกณฑ
การวัดและประเมินผลอยางเปดเผย 
เปนธรรม 

     

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
กําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ี
สอดรับและสมดุลกับภาวะทาง
เศรษฐกิจในปจจุบัน 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดาน
กระบวนการ (พิจารณาจากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและ
ประเมินผลรายวิชา) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.4 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานผลผลิต (* พิจารณาจาก
คุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีคุณธรรม จริยธรรมรวมท้ังมีการ
พัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
หลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

     

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทาง
รัฐประศาสนศาสตร 

     

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
ใชปญญาวิเคราะหสถานการณที่มี
ความซับซอนไดอยางเหมาะสม 

     

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริม
การใชความคิดสรางสรรคปรับตัว
เขากับสังคมท่ีมีความหลากหลาย
และนอมรับความเห็นตาง 

     

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
สงเสริมประสิทธิภาพการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร
อยางเหมาะสมกับสถานการณ
รวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือ
ในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแก
ปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานผลผลิต 
(พิจารณาจากคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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2.5 การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1.วิชาแกน (จํานวน 10 รายวิชา รวม 30 หนวยกิต) 
1 0122111 ทฤษฎีองคการ  

(Organization Theories) 
     

2 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐ
ประศาสนศาสตร (Concepts and 
Theories of Public Administration) 

     

3 0122142 ปรัชญาการเมือง (Political 
Philosophy) 

     

4 0122143 กฎหมายกับการบริหาร
ราชการแผนดิน (Law and Public 
Administration) 

     

5 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public 
Policies) 

     

6 0122222 การบริหารและการวิเคราะห
โครงการ (Project Management and 
Analysis) 

     

7 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Management) 

     

8 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคม (Political, Economic, and 
Social System) 

     

9 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Statistics in Public Administration) 

     

10 0122251 การบริหารการคลังสาธารณะ 
(Public Financial Management) 

     

  
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาแกนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
(* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนที่ รวมถึง
แนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
2.วิชาเฉพาะดาน (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
1 0122243 รัฐประศาสนศาสตร

เปรียบเทียบ (Comparative Public 
Administration) 

     

2 0122311 ภาวะผูนํา (Leadership)      
3 0122312 องคการและการจัดการ 

(Organization and Management) 
     

4 0122321 การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) 

     

5 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ (Public Policies 
Implementation) 

     

6 0122323 การวางแผนและการบริหาร
โครงการสาธารณะ (Pubic Project 
Management and Planning) 

     

7 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษย
ภาครัฐ 3(3-0-6) Public Human 
Resource Management) 

     

8 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Planning) 

     

9 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนัก
บริหาร (Ethics and Good 
Governance for Administrator) 

     

10 0122351 การบริหารจัดการงบประมาณ 
(Budgetary Management) 

     

11 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส
(Electronic Office) 

     

12 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Research Methods 
in Public Administration) 

     

  
 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาเฉพาะดานของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (* 
พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนา
บัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.1 กลุมการปกครองทองถิ่น 
          (Local Governance) 

1 0122361 การปกครองทองถิ่น
เปรียบเทียบ (Comparative Local 
Government) 

     

2 0122362 การกระจายอํานาจและการ
บริหารจัดการทองถิ่น 
(Decentralization and Local 
Governance) 

     

3 0122461 กฎหมายสําหรับการปกครองท
องถิ่นไทย (Law for Thai Local 
Government) 

     

4 0122462 การบริหารการคลังทองถิ่น  
(Local Financial Management) 

     

5 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร 
(Metropolitan and Urban 
Management) 

     

 
   3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ 
        (Public Management and International Affairs) 
6 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN 

Affairs) 
     

7 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing 
in Public Sector) 

     

8 0122471 องคกรและความสัมพันธ
ระหวางประเทศ (Organization and 
International Relation) 

     

9 0122472 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ 
(Public Management Innovation) 

     

10 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัล
ภาครัฐ (Information Digital 
Management in Public Sector) 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ 
        (Law for Public Sector) 

11 0122381 กฎหมายอาญา(Criminal Law      
12 0122382 กฎหมายแพง (Civil Law)      
13 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา (Law of Criminal Procedure) 
     

14 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 
(Law of Civil Procedure) 

     

15 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law 
of Evidence) 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาเอกเลือกของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (* 
พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนา
บัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
4.วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ (จํานวน 3 รายวิชา รวม 9 หนวยกิต) 
1 0122491 สหกิจศึกษา (Cooperative 

Education) 
     

2 0122492 การคนควาอิสระ 
(Independent Study) 

     

3 0122493 การฝกงานทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Practicum in Public 
Administration) 

     

 
 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรายวิชาท่ีเปดสอนในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบริบทเชิงพื้นที่ รวมถึงแนวทางการ
พัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 

 โครงการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะห
กระบวนการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) 
 ท้ังน้ีการสํารวจใหความสําคัญยิ่งตอประเด็นจริยธรรมการวิจัย ซ่ึงคณะผูวิจัยยืนยันวาขอมูลเหลาน้ีจะ
ถูกนําเสนอเปนภาพรวมและไมสงผลกระทบใด ๆ ตอผูตอบทั้งเปนรายบุคคลรวมทั้งหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังน้ี
ในระหวางการเก็บขอมูล ผูตอบแบบสอบถามมีสิทธิ ท่ีจะปฏิเสธการเขารวมใหขอมูลหรือยุติการตอบ
แบบสอบถามไดโดยไมสงผลกระทบตอสิทธิดานตาง ๆ แตอยางใด จึงใครขอความอนุเคราะหในการใหขอมูล 
เพ่ือประโยชนตอการพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินโครงการตอไป 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
1. โปรดเขียนตอบหรือทําเคร่ืองหมาย   ในชองที่ตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด จากแบบสอบถาม
ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 69  ขอ จํานวน 9 หนา แบงเปน 3 สวน ดังน้ี 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรฯ แบงเปนรายดาน  
  2.1 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานบริบท 
  2.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานปจจัยนําเขา 
  2.3 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการ 
  2.4 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานผลผลิต  
  2.5 การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
       สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ 
 สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
2. การกําหนดระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจใหมี 5 ระดับ โดยกําหนดรายละเอียดดังน้ี   
 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือมีความเหมาะสมนอยมาก 
 2 หมายถึง ไมเห็นดวย หรือมีความเหมาะสมนอย 
 3 หมายถึง ไมแนใจ หรือมีความเหมาะสมปานกลาง 
 4 หมายถึง เห็นดวย หรือมีความเหมาะสมมาก 
 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง หรือมีความเหมาะสมมากที่สุด 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง 

ชุดที่ 2 : สําหรับองคกรผูใชบัณฑิต 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต / ผูประกอบการ 
 
1.1 ขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ 
1. ชื่อสถานประกอบการ…………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ประเภทของสถานประกอบการ 
  หนวยงานราชการ     หนวยงานเอกชน 
  หนวยงานรัฐวิสาหกิจหรือหนวยงานลักษณะอ่ืน 
 
3. พ้ืนท่ีต้ังของสถานประกอบการ 
  พ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา     พ้ืนท่ีเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 
  พ้ืนท่ีอ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………………………………………………………………………………. 
 
4. ขนาดองคกรของสถานประกอบการ 
  ขนาดเล็ก (<= 50 คน)    ขนาดกลาง (50 - 100 คน) 
  ขนาดใหญ (101 - 500 คน)    ขนาดใหญมาก (มากกวา  500  คน) 
 
5. เกณฑการพิจารณารับบัณฑิตเขาทํางานในของสถานประกอบการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  ช่ือเสียงของสถาบันการศึกษา    คุณวุฒิที่สําเร็จการศึกษา 
  ผลการเรียนเฉล่ียสะสม    ความรูความสามารถพิเศษ 
  อ่ืน ๆ……………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
1.2 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบัณฑิต 
1. เพศ 
  ชาย       หญิง 
 
2. อายุ 
  ตํ่ากวา 30 ป      ระหวาง 31 – 40 ป 
  ระหวาง 41 – 50 ป     50 ปขึ้นไป 
 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
  ปริญญาตรีหรือตํ่ากวา    ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
  ปริญญาโท      ปริญญาเอก 
 
4. ตําแหนงปจจุบัน 
  ผูบริหารองคกร     หัวหนางาน/ฝาย/แผนก 
  พนักงานเจาหนาที่     
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.1 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานบริบท (*พิจารณาจาก
การกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญา อัตลักษณท่ีสอดคลองเน้ือหารายวิชาที่ระบุในโครงสรางของหลักสูตร) 
 
ขอ ประเด็นการประเมินดานบริบท ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
สอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา 
จริยธรรมนําการพัฒนา” 

     

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุน
ใหมีความรอบรู สูงานและมี
ประสบการณเชิงปฏิบัติ 

     

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
ทันสมัยสอดคลองกับความตองการ 
ของตลาดแรงงาน 

     

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถ
นําไปประยุกตแกปญหา/พัฒนา
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตได 

     

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทํา
ใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐ
ประศาสนศาสตรที่ดีในอนาคตได 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานบริบท 
(พิจารณาจากการกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญา อัตลักษณที่สอดคลองรายวิชาท่ีระบุในโครงสรางของหลักสูตร) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานปจจัยนําเขา (* พิจารณา
จากส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน บุคลากร ส่ือ สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานปจจัยนําเขา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มี
คณาจารยที่เช่ียวชาญ ประสบการณ
และศักยภาพเปนท่ียอมรับในแวดวง
วิชาการ 

     

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากร
สนับสนุนท่ีจําเปนและเพียงพอตอ
การขอรับบริการในทุกดาน 

     

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุ
อุปกรณรวมถึงเคร่ืองมือท่ีอํานวย
ความสะดวกอยางครบถวน 

     

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่
เหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/
หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

     

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
ประสานความรวมมือกับหนวยงาน
ภายนอกทั้งในประเทศและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานปจจัย
นําเขา (พิจารณาจากสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน ส่ือการเรียนรู สภาพหองเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆ) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.3 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานกระบวนการ (* พิจารณา
จากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานกระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายและ
มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
สอดคลองกับ Active Learning 

     

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัด
กิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตได
เรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน 

     

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
สงเสริมทักษะการใชภาษาสากล ซ่ึง
เอ้ือตอการพัฒนาองคความรูใน
ระดับนานาชาติ 

     

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจง
รายละเอียดและขอกําหนดเกณฑ
การวัดและประเมินผลอยางเปดเผย 
เปนธรรม 

     

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
กําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ี
สอดรับและสมดุลกับภาวะทาง
เศรษฐกิจในปจจุบัน 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดาน
กระบวนการ (พิจารณาจากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและ
ประเมินผลรายวิชา) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.4 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานผลผลิต (* พิจารณาจาก
คุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีคุณธรรม จริยธรรมรวมท้ังมีการ
พัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
หลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

     

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทาง
รัฐประศาสนศาสตร 

     

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
ใชปญญาวิเคราะหสถานการณที่มี
ความซับซอนไดอยางเหมาะสม 

     

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริม
การใชความคิดสรางสรรคปรับตัว
เขากับสังคมท่ีมีความหลากหลาย
และนอมรับความเห็นตาง 

     

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
สงเสริมประสิทธิภาพการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร
อยางเหมาะสมกับสถานการณ
รวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือ
ในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแก
ปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานผลผลิต 
(พิจารณาจากคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................... 
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2.5 การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1.วิชาแกน (จํานวน 10 รายวิชา รวม 30 หนวยกิต) 
1 0122111 ทฤษฎีองคการ  

(Organization Theories) 
     

2 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐ
ประศาสนศาสตร (Concepts and 
Theories of Public Administration) 

     

3 0122142 ปรัชญาการเมือง (Political 
Philosophy) 

     

4 0122143 กฎหมายกับการบริหาร
ราชการแผนดิน (Law and Public 
Administration) 

     

5 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public 
Policies) 

     

6 0122222 การบริหารและการวิเคราะห
โครงการ (Project Management and 
Analysis) 

     

7 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Management) 

     

8 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคม (Political, Economic, and 
Social System) 

     

9 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Statistics in Public Administration) 

     

10 0122251 การบริหารการคลังสาธารณะ 
(Public Financial Management) 

     

  
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาแกนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
(* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนที่ รวมถึง
แนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
2.วิชาเฉพาะดาน (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
1 0122243 รัฐประศาสนศาสตร

เปรียบเทียบ (Comparative Public 
Administration) 

     

2 0122311 ภาวะผูนํา (Leadership)      
3 0122312 องคการและการจัดการ 

(Organization and Management) 
     

4 0122321 การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) 

     

5 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ (Public Policies 
Implementation) 

     

6 0122323 การวางแผนและการบริหาร
โครงการสาธารณะ (Pubic Project 
Management and Planning) 

     

7 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษย
ภาครัฐ 3(3-0-6) Public Human 
Resource Management) 

     

8 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Planning) 

     

9 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนัก
บริหาร (Ethics and Good 
Governance for Administrator) 

     

10 0122351 การบริหารจัดการงบประมาณ 
(Budgetary Management) 

     

11 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส
(Electronic Office) 

     

12 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Research Methods 
in Public Administration) 

     

  
 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาเฉพาะดานของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (* 
พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนา
บัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.1 กลุมการปกครองทองถิ่น 
          (Local Governance) 

1 0122361 การปกครองทองถิ่น
เปรียบเทียบ (Comparative Local 
Government) 

     

2 0122362 การกระจายอํานาจและการ
บริหารจัดการทองถิ่น 
(Decentralization and Local 
Governance) 

     

3 0122461 กฎหมายสําหรับการปกครองท
องถิ่นไทย (Law for Thai Local 
Government) 

     

4 0122462 การบริหารการคลังทองถิ่น  
(Local Financial Management) 

     

5 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร 
(Metropolitan and Urban 
Management) 

     

 
   3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ 
        (Public Management and International Affairs) 
6 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN 

Affairs) 
     

7 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing 
in Public Sector) 

     

8 0122471 องคกรและความสัมพันธ
ระหวางประเทศ (Organization and 
International Relation) 

     

9 0122472 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ 
(Public Management Innovation) 

     

10 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัล
ภาครัฐ (Information Digital 
Management in Public Sector) 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ 
        (Law for Public Sector) 

11 0122381 กฎหมายอาญา(Criminal Law      
12 0122382 กฎหมายแพง (Civil Law)      
13 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา (Law of Criminal Procedure) 
     

14 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 
(Law of Civil Procedure) 

     

15 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law 
of Evidence) 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาเอกเลือกของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (* 
พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนา
บัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
4.วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ (จํานวน 3 รายวิชา รวม 9 หนวยกิต) 
1 0122491 สหกิจศึกษา (Cooperative 

Education) 
     

2 0122492 การคนควาอิสระ 
(Independent Study) 

     

3 0122493 การฝกงานทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Practicum in Public 
Administration) 

     

 
 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรายวิชาท่ีเปดสอนในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบริบทเชิงพื้นที่ รวมถึงแนวทางการ
พัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 

 โครงการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะห
กระบวนการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร สังกัดคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) 
 ท้ังน้ีการสํารวจใหความสําคัญยิ่งตอประเด็นจริยธรรมการวิจัย ซ่ึงคณะผูวิจัยยืนยันวาขอมูลเหลาน้ีจะ
ถูกนําเสนอเปนภาพรวมและไมสงผลกระทบใด ๆ ตอผูตอบทั้งเปนรายบุคคลรวมทั้งหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังน้ี
ในระหวางการเก็บขอมูล ผูตอบแบบสอบถามมีสิทธิ ท่ีจะปฏิเสธการเขารวมใหขอมูลหรือยุติการตอบ
แบบสอบถามไดโดยไมสงผลกระทบตอสิทธิดานตาง ๆ แตอยางใด จึงใครขอความอนุเคราะหในการใหขอมูล 
เพ่ือประโยชนตอการพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินโครงการตอไป 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
1. โปรดเขียนตอบหรือทําเคร่ืองหมาย   ในชองที่ตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด จากแบบสอบถาม
ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 69  ขอ จํานวน 9 หนา แบงเปน 3 สวน ดังน้ี 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรฯ แบงเปนรายดาน  
  2.1 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานบริบท 
  2.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานปจจัยนําเขา 
  2.3 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานกระบวนการ 
  2.4 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร ดานผลผลิต  
  2.5 การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
       สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ซ่ึงกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ 
 สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
2. การกําหนดระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจใหมี 5 ระดับ โดยกําหนดรายละเอียดดังน้ี   
 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือมีความเหมาะสมนอยมาก 
 2 หมายถึง ไมเห็นดวย หรือมีความเหมาะสมนอย 
 3 หมายถึง ไมแนใจ หรือมีความเหมาะสมปานกลาง 
 4 หมายถึง เห็นดวย หรือมีความเหมาะสมมาก 
 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง หรือมีความเหมาะสมมากที่สุด 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง 

ชุดที่ 3 : สําหรับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 
 
1. เพศ 
  ชาย       หญิง 
 
2. ผลการเรียนท่ีสําเร็จการศึกษา 
  ตํ่ากวา 2.50      ระหวาง 2.51-3.00 
  ระหวาง 3.01-3.50     3.51 ข้ึนไป 
 
3. ผลการทดสอบความรูความสามารถท่ัวไป (ภาค ก.) 
  สอบผานภาค ก แลว     ยังสอบไมผานภาค ก. 
  ไมประสงค/ไมเคยสอบภาค ก. 
 
4. สถานภาพการศึกษา 
  ศึกษาตอระดับบัณฑิต     ไมไดศึกษาตอ 
 
5. สถานภาพการทํางาน 
  ทํางานแลว (ตอบขอ 6-7)    ยังไมไดทํางาน (ตอบขอ 8-9) 
 
 
(ขอ 6-7 สําหรับบัณฑิตท่ีทํางานแลว) 
6. ลักษณะองคกร/ประเภทหนวยงาน 
  หนวยงานภาครัฐ     หนวยงานเอกชน 
  หนวยงานรัฐวิสาหกิจ     งานอิสระ/ประกอบธุรกิจสวนตัว 
 
7. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  ตํ่ากวา 15,000 บาท     ระหวาง 15,001-20,000 บาท 
  มากกวา 20,001 บาทข้ึนไป   
   
 
(ขอ 8-9 สําหรับบัณฑิตท่ียังไมไดทํางาน) 
8. สาเหตุที่ยังไมไดทํางาน 
  กําลังศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา   กําลังเตรียมตัวสอบรับราชการ/ภาค ก. 
  เหตุผลอ่ืน (ระบุ)………………………………….. 
   
9. ความคาดหวังตอการประกอบอาชีพในอนาคต 
  ปฏิบัติงานหนวยงานภาครัฐ (รับราชการ)  ปฏิบัติงานหนวยงานเอกชน 
  ปฏิบัติงานหนวยงานรัฐวิสาหกิจ   อ่ืนๆ (ระบุ)………………………………….. 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.1 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานบริบท (*พิจารณาจาก
การกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญา อัตลักษณท่ีสอดคลองเน้ือหารายวิชาที่ระบุในโครงสรางของหลักสูตร) 
 
ขอ ประเด็นการประเมินดานบริบท ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
สอดคลองกับอัตลักษณ “ปญญา 
จริยธรรมนําการพัฒนา” 

     

2 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สนับสนุน
ใหมีความรอบรู สูงานและมี
ประสบการณเชิงปฏิบัติ 

     

3 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีความ
ทันสมัยสอดคลองกับความตองการ 
ของตลาดแรงงาน 

     

4 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถ
นําไปประยุกตแกปญหา/พัฒนา
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตได 

     

5 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สามารถทํา
ใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพเปนนักรัฐ
ประศาสนศาสตรที่ดีในอนาคตได 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานบริบท 
(พิจารณาจากการกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญา อัตลักษณที่สอดคลองรายวิชาท่ีระบุในโครงสรางของหลักสูตร) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 



137 
 

สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.2 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานปจจัยนําเขา (* พิจารณา
จากส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน บุคลากร ส่ือ สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานปจจัยนําเขา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
6 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มี
คณาจารยที่เช่ียวชาญ ประสบการณ
และศักยภาพเปนท่ียอมรับในแวดวง
วิชาการ 

     

7 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีบุคลากร
สนับสนุนท่ีจําเปนและเพียงพอตอ
การขอรับบริการในทุกดาน 

     

8 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสื่อ, วัสดุ
อุปกรณรวมถึงเคร่ืองมือท่ีอํานวย
ความสะดวกอยางครบถวน 

     

9 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีสถานที่
เหมาะสมซ่ึงเอ้ือตอการเรียนและ/
หรือการจัดกิจกรรมตางๆ 

     

10 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
ประสานความรวมมือกับหนวยงาน
ภายนอกทั้งในประเทสและ
ตางประเทศอยางหลากหลาย 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานปจจัย
นําเขา (พิจารณาจากสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน ส่ือการเรียนรู สภาพหองเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆ) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.3 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานกระบวนการ (* พิจารณา
จากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานกระบวนการ 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
11 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายและ
มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
สอดคลองกับ Active Learning 

     

12 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการจัด
กิจกรรม/โครงการสงเสริมใหนิสิตได
เรียนรูเชิงปฏิบัติการนอกหองเรียน 

     

13 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
สงเสริมทักษะการใชภาษาสากล ซ่ึง
เอ้ือตอการพัฒนาองคความรูใน
ระดับนานาชาติ 

     

14 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการชี้แจง
รายละเอียดและขอกําหนดเกณฑ
การวัดและประเมินผลอยางเปดเผย 
เปนธรรม 

     

15 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการ
กําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาท่ี
สอดรับและสมดุลกับภาวะทาง
เศรษฐกิจในปจจุบัน 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดาน
กระบวนการ (พิจารณาจากโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและ
ประเมินผลรายวิชา) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร แบงเปนรายดาน  
 2.4 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานผลผลิต (* พิจารณาจาก
คุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ดานผลผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
16 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีคุณธรรม จริยธรรมรวมท้ังมีการ
พัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
หลักพ้ืนฐานทางศีลธรรม 

     

17 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
มีความรูทางวิชาการและวิชาชีพทาง
รัฐประศาสนศาสตร 

     

18 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริมให
ใชปญญาวิเคราะหสถานการณที่มี
ความซับซอนไดอยางเหมาะสม 

     

19 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สงเสริม
การใชความคิดสรางสรรคปรับตัว
เขากับสังคมท่ีมีความหลากหลาย
และนอมรับความเห็นตาง 

     

20 การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีกลไก
สงเสริมประสิทธิภาพการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร
อยางเหมาะสมกับสถานการณ
รวมถึงมีศักยภาพการใชเคร่ืองมือ
ในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแก
ปญหาทางการวิจัยอยางถูกตอง 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ดานผลผลิต 
(พิจารณาจากคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................... 
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2.5 การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1.วิชาแกน (จํานวน 10 รายวิชา รวม 30 หนวยกิต) 
1 0122111 ทฤษฎีองคการ  

(Organization Theories) 
     

2 0122141 แนวคิดและทฤษฎีรัฐ
ประศาสนศาสตร (Concepts and 
Theories of Public Administration) 

     

3 0122142 ปรัชญาการเมือง (Political 
Philosophy) 

     

4 0122143 กฎหมายกับการบริหาร
ราชการแผนดิน (Law and Public 
Administration) 

     

5 0122221 นโยบายสาธารณะ  (Public 
Policies) 

     

6 0122222 การบริหารและการวิเคราะห
โครงการ (Project Management and 
Analysis) 

     

7 0122231 การบริหารทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Management) 

     

8 0122241 ระบบการเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคม (Political, Economic, and 
Social System) 

     

9 0122242 สถิติทางรัฐประศาสนศาสตร 
(Statistics in Public Administration) 

     

10 0122251 การบริหารการคลังสาธารณะ 
(Public Financial Management) 

     

  
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาแกนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
(* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนที่ รวมถึง
แนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
….................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
2.วิชาเฉพาะดาน (จํานวน 12 รายวิชา รวม 36 หนวยกิต) 
1 0122243 รัฐประศาสนศาสตร

เปรียบเทียบ (Comparative Public 
Administration) 

     

2 0122311 ภาวะผูนํา (Leadership)      
3 0122312 องคการและการจัดการ 

(Organization and Management) 
     

4 0122321 การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) 

     

5 0122322 การนํานโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ (Public Policies 
Implementation) 

     

6 0122323 การวางแผนและการบริหาร
โครงการสาธารณะ (Pubic Project 
Management and Planning) 

     

7 0122331 การบริหารทรัพยากรมนุษย
ภาครัฐ Public Human Resource 
Management) 

     

8 0122332 การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Planning) 

     

9 0122341 จริยธรรมและธรรมาภิบาลนัก
บริหาร (Ethics and Good 
Governance for Administrator) 

     

10 0122351 การบริหารจัดการงบประมาณ 
(Budgetary Management) 

     

11 0122411 สํานักงานอิเล็กทรอนิกส
(Electronic Office) 

     

12 0122441 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Research Methods 
in Public Administration) 

     

  
 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาเฉพาะดานของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (* 
พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนา
บัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.1 กลุมการปกครองทองถิ่น 
          (Local Governance) 

1 0122361 การปกครองทองถิ่น
เปรียบเทียบ (Comparative Local 
Government) 

     

2 0122362 การกระจายอํานาจและการ
บริหารจัดการทองถิ่น 
(Decentralization and Local 
Governance) 

     

3 0122461 กฎหมายสําหรับการปกครองท
องถิ่นไทย (Law for Thai Local 
Government) 

     

4 0122462 การบริหารการคลังทองถิ่น  
(Local Financial Management) 

     

5 0122463 การจัดการเมืองและมหานคร 
(Metropolitan and Urban 
Management) 

     

 
   3.2 กลุมการจัดการภาครัฐและกิจการระหวางประเทศ 
        (Public Management and International Affairs) 
6 0122371 กิจการอาเซียน (ASEAN 

Affairs) 
     

7 0122372 การตลาดภาครัฐ (Marketing 
in Public Sector) 

     

8 0122471 องคกรและความสัมพันธ
ระหวางประเทศ (Organization and 
International Relation) 

     

9 0122472 นวัตกรรมการจัดการภาครัฐ 
(Public Management Innovation) 

     

10 0122473 การจัดการสารสนเทศดิจิทัล
ภาครัฐ (Information Digital 
Management in Public Sector) 
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2.5 (ตอ) การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
3.วิชาเอกเลือก (จํานวน 15 รายวิชา) 
   3.3 กลุมกฎหมายสําหรับภาครัฐ 
        (Law for Public Sector) 

11 0122381 กฎหมายอาญา(Criminal Law      
12 0122382 กฎหมายแพง (Civil Law)      
13 0122481 กฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา (Law of Criminal Procedure) 
     

14 0122482 กฎหมายวิธีพิจารณาความแพง 
(Law of Civil Procedure) 

     

15 0122483 กฎหมายลักษณะพยาน (Law 
of Evidence) 

     

 
 ความคิดเห็นเพ่ิมเติมตอรายวิชาที่เปดสอนในหมวดวิชาเอกเลือกของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (* 
พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการพัฒนา
บัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 
ขอ ประเด็นการประเมิน 

ความเหมาะสมของรายวิชา 
ระดับความคิดเห็น 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
4.วิชาประสบการณเชิงปฏิบัติ (จํานวน 3 รายวิชา รวม 9 หนวยกิต) 
1 0122491 สหกิจศึกษา (Cooperative 

Education) 
     

2 0122492 การคนควาอิสระ 
(Independent Study) 

     

3 0122493 การฝกงานทางรัฐ
ประศาสนศาสตร (Practicum in Public 
Administration) 

     

 
 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอรายวิชาท่ีเปดสอนในหมวดวิชาประสบการณเชิงปฏิบัติของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต (* พิจารณาจากความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบริบทเชิงพื้นที่ รวมถึงแนวทางการ
พัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณเพื่อประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

 
คําช้ีแจง 
 แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสะทอนความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย 
(Steakholders) ตอกระบวนการจัดการศึกษาหลักสูตรหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร คณะมนุษยศษสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ จากประเด็นวิเคราะห 5 ดาน ดังน้ี  
 1. การประเมินการวิเคราะหดานบริบท ซ่ึงสะทอนถึงการกําหนดวัตถุประสงค ปรัชญารวมท้ังอัต
ลักษณบัณฑิตที่คาดหวังท่ีสอดคลองเน้ือหารายวิชาซ่ึงระบุไวในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 2. การประเมินดานปจจัยนําเขา ซ่ึงสะทอนถึงส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ท่ีสําคัญ เชน บุคลากร สื่อ 
สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร 
 3. การประเมินดานกระบวนการ ซ่ึงสะทอนถึงโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการเรียนการสอน
รวมถึงการวัดและประเมินผลรายวิชาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4. การประเมินดานผลผลิต ซ่ึงสะทอนถึงคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวชี้ วัดซ่ึงสะทอน
คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 5. การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 ท้ังน้ีเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต พรอมท้ังประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนท่ี
สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคดานรัฐประศาสนศาสตรตามขอกําหนดมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาสามารถตอไป 
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แนวการสัมภาษณ 
 
1. ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สถานภาพ/ตําแหนง ความเก่ียวของกับกระบวนการจัดการศึกษาของหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ) 
  
2. การวิเคราะหขอมูลดานบริบท  
 2.1 สภาพท่ัวไปของวัตถุประสงค ปรัชญารวมท้ังอัตลักษณบัณฑิตท่ีคาดหวังและสอดคลองตามเนื้อหา
รายวิชาซึ่งระบุไวในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 2.2 สภาพปญหาของวัตถุประสงค ปรัชญารวมท้ังอัตลักษณบัณฑิตท่ีคาดหวังและสอดคลองตามเน้ือหา
รายวิชาซึ่งระบุไวในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 2.3 ขอเสนอแนวทางการพัฒนาวัตถุประสงค ปรัชญารวมท้ังอัตลักษณบัณฑิตท่ีคาดหวังและสอดคลองตาม
เนื้อหารายวิชาซ่ึงระบุไวในโครงสรางของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 
3. การวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา  
 3.1 สภาพท่ัวไปของส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน บุคลากร ส่ือ สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงส่ิงอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 3.2 สภาพปญหาของส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน บุคลากร ส่ือ สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึงส่ิงอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 3.3 ขอเสนอแนวทางการพัฒนาส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสําคัญ เชน บุคลากร ส่ือ สถานท่ีจัดการเรียนรวมถึง
ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 
4. การวิเคราะหขอมูลดานกระบวนการ  
 4.1 สภาพท่ัวไปของโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและ
ประเมินผลรายวิชาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4.2 สภาพปญหาของโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและ
ประเมินผลรายวิชาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 4.3 ขอเสนอแนวทางการพัฒนาโครงสรางการบริหารจัดการ กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการ
วัดและประเมินผลรายวิชาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
  
5. การวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต  
 5.1 สภาพท่ัวไปของคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวช้ีวัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 5.2 สภาพปญหาของคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวช้ีวัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึประสงคของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 5.3 ขอเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพ/ปริมาณตามมาตรฐานตัวช้ีวัดซ่ึงสะทอนคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง
ประสงคของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 
6. รายวิชาท่ีเปดสอนท่ีกําหนดไวในหมวดวิชาเฉพาะ ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร ฉบับปรับปรุงป พ.ศ.2560 
 6.1 ความเหมาะสมตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ี รวมถึงแนวทางการ
พัฒนาบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 


